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สรุปสาระส าคัญกรมธรรม์ประกนัภัยสามัคคีอุ่นใจกับการเดินทาง 

 
ค าจ ากัดความ 
1.บริษัท   หมายถึง บริษทั  ชบับส์ามคัคปีระกนัภยั  จ ากดั (มหาชน) 
2.อุบัติเหตุ   หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นอยา่งฉบัพลนัจากปัจจยัภายนอกร่างกายและท าให้เกิดผลท่ีผูเ้อา

ประกนัภยัมิไดเ้จตนาหรือมุ่งหวงั 
3.การบาดเจ็บ   หมายถึง การบาดเจบ็ทางร่างกายอนัเป็นผลโดยตรงจากอุบติัเหตุซ่ึงเกิดขึ้นโดยเอกเทศและโดย

อิสระจากสาเหตุอื่น 
4.การเจ็บป่วย   หมายถึง อาการความผิดปกติการป่วยไขห้รือการติดโรคท่ีเกิดขึ้นกบัผูเ้อาประกนัภยั 
5.ความรับผิดส่วนแรก   หมายถึง ความเสียหายส่วนแรกท่ีผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบเองต่ออบุติัเหตุแต่ละคร้ัง 
6.ผู้ขนส่ง   หมายถึง สายการบินพาณิชยร์ถไฟเรือเดินสมุทรเรือเฟอร์ร่ีรถขนส่งผูโ้ดยสารรถโดยสารปรับ

อากาศประเภทรถโคช้ท่ีผูเ้อาประกนัภยัโดยสารในการเดินทาง 
7.ระยะเวลาการเดินทาง   หมายถึง ระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังของผูเ้อาประกนัภยัท่ีไดรั้บความคุม้ครองซ่ึงเร่ิมตน้และ

ส้ินสุดภายในระยะเวลาประกนัภยั 
           7.1 กรณีการเดินทางท่องเที่ยวไปต่างประเทศ (Outbound) ความคุม้ครองให้เร่ิมตน้
ตั้งแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากท่ีอยูอ่าศยัเพื่อการเดินทางนั้นและด าเนินต่อเน่ืองกนั
ไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงท่ีอยู่อาศยั เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอื่นใน
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
          7.2  กรณีผูเ้อาประกันภัยเป็นบุคคลท่ีเดินทางเข้ามาในราชอาณาจักร (Inbound) 
ความคุม้ครองให้เร่ิมตน้ตั้งแต่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางถึงประเทศไทย และด าเนินต่อเน่ือง
ไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่างอื่น
ในกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี ทั้งน้ีการเดินทางถึงประเทศไทยหรือเดินทางออกจากประเทศ
ไทยนั้น ให้ถือการผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองโดยถูกตอ้งทุกขั้นตอนแลว้เป็นส าคญั 
         ทั้งน้ีจะจ ากดัระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังไม่เกิน 365 วนัติดต่อกนั และกรณีการ
ซ้ือความคุม้ครองแบบรายปีจะจ ากดัระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังไม่เกิน 365 วนั 
         หากมีกรณีเหตุฉุกเฉินทางการแพทย์ การจ้ีเคร่ืองบิน การล่าช้าหรือขัดข้องของ
เคร่ืองบินท่ีผูเ้อาประกนัภยัใช้โดยสาร ซ่ึงท าให้ผูเ้อาประกนัภยัไม่สามารถเดินทางกลบัได้
ภายในก าหนดวนักลบั กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะขยายความคุม้ครองออกไปโดยอตัโนมติั 
จนกระทัง่ส้ินสุดตามค าจ ากดัความ “ระยะเวลาการเดินทาง” 
 

 
หมวดท่ี 2 เง่ือนไขและข้อก าหนดทั่วไป 
ระยะเวลาเดินทางและระยะเวลาคุ้มครอง 

กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีจะให้ความคุม้ครองความสูญเสียหรือความเสียหายของผูเ้อาประกนัภยัซ่ึงเกิดขึ้นภายในระยะเวลาการ
เดินทางตามค าจ ากดัความ “ระยะเวลาการเดินทาง” 

-กรณีการประกนัภยัแบบรายเท่ียว (Single Trip) ระยะเวลาประกนัภยัของผูเ้อาประกนัภยัจะเร่ิมตน้และส้ินสุดภายใน 
ระยะเวลาเอาประกนัภยัตามท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ตามค าจ ากดัความ ขอ้ 7. ว่าดว้ยเร่ืองระยะเวลาการเดินทาง 
แลว้แต่เหตุการณ์ใดเกิดขึ้นก่อน 
-กรณีการประกนัแบบรายปี (Annual Trip) เพ่ือคุม้ครองการเดินทางหลายคร้ังในระยะเวลาประกนัภยั 1 ปี ตามท่ีระบุไว ้
ในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั ตามค าจ ากดัความ ขอ้ 7. ว่าดว้ยเร่ืองระยะเวลาการเดินทาง แลว้แต่เหตุการณ์ใดเกิดขึ้นก่อน 

การเปลี่ยนแปลงยานพาหนะในการเดินทาง 
ถา้ผูเ้อาประกนัภยัมีความจ าเป็นต้องเปล่ียนยานพาหนะในการเดินทางในส่วนหน่ึงของการเดินทางท่ีคุ ้มครองเน่ืองจาก

สาเหตุท่ีอยู่นอกเหนือความควบคุมของผูเ้อาประกนัภยัความคุม้ครองภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัน้ีจะยงัคงมีผลบงัคบัใชอ้ยู่เสมือนกบั
ไม่ไดเ้ปล่ียนยานพาหนะ 
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การจ่ายค่าสินไหมทดแทน 
บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับกรณีการเสียชีวิตให้แก่ผูรั้บประโยชน์ส่วนค่าสินไหมทดแทนอยา่งอ่ืนจะจ่ายให้แก่ผู ้

เอาประกนัภยัโดยจะจ่ายค่าทดแทนภายใน15วนันับแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีครบถว้นและ
ถูกตอ้งแลว้ 

ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพื่อให้บริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ไม่
เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครองในกรมธรรมป์ระกนัภยัระยะเวลาเอาประกนัภยัท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปอีกไดต้ามความจ าเป็นแต่ทั้งน้ี
จะไม่เกิน 90 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บเอกสารครบถว้นแลว้ 

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้แลว้เสร็จภายในก าหนดระยะเวลาเอาประกนัภยัขา้งตน้บริษทัจะรับผิดชดใช้
ดอกเบ้ียให้อีกในอตัราร้อยละ15ต่อปีของจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีตอ้งจ่ายทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดระยะเวลาตามวรรคหน่ึงหรือ
วรรคสองแลว้แต่กรณี 
 
หมวดท่ี 3 ข้อยกเว้นทั่วไป 
การประกนัภยัตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไม่คุม้ครอง 
1. การกระท าของผูเ้อาประกนัภยัขณะอยูภ่ายใตฤ้ทธ์ิสุรา สารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษจนไม่สามารถครองสติไดค้  าว่า 
“ขณะอยูภ่ายใตฤ้ทธ์ิสุรา” นั้น ในกรณีท่ีมีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑมี์ระดบัแอลกฮอลใ์นเลือด ตั้งแต่ 150 มิลลิกรัม เปอร์เซ็นตข์ึ้นไป 
2. การฆ่าตวัตาย พยายามฆ่าตวัตาย หรือการท าร้ายร่างกายตนเอง 
3. การไดรั้บเช้ือโรค เวน้แต่การติดเช้ือโรค หรือบาดทะยกั หรือโรคกลวัน ้า ซ่ึงเกิดจากบาดแผลท่ีไดรั้บมาจากอุบติัเหตุ 
4. การรักษาทางเวชกรรมหรือศลัยกรรม เวน้แต่ท่ีจ าเป็นจะตอ้งกระท า เน่ืองจากไดรั้บบาดเจ็บ ซ่ึงไดรั้บความคุม้ครองภายใต ้
กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี และไดก้ระท าภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวใ้นกรมธรรม์ประกนัภยั 
5. การแทง้ลูก 
6. อาหารเป็นพิษ 
7. ขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัล่าสัตวใ์นป่า แข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งมา้ เล่นหรือแข่งสกีทุกชนิดรวมถึงเจ็ตสกีดว้ย แข่งสเก็ต 
ชกมวย โดดร่ม (เวน้แต่การโดดร่มเพื่อรักษาชีวิต) ขณะก าลงัขึ้นหรือก าลงัลง หรือโดยสารอยูใ่นบอลลูน หรือเคร่ืองร่อน เล่นบนัจ้ีจัม๊พ ์
ปีนหรือไต่เขาท่ีตอ้งใชเ้คร่ืองมือช่วย ด าน ้าท่ีตอ้งใชถ้งัอากาศและเคร่ืองช่วยหายใจใตน้ ้า 
8. ขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัขบัขี่หรือโดยสารจกัรยานยนต ์
9. ขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัก าลงัขึ้นหรือก าลงัลง หรือขณะโดยสารอยูใ่นอากาศยานท่ีมิไดจ้ดทะเบียนเพื่อบรรทุกผูโ้ดยสาร และ 
มิไดป้ระกอบการโดยสารการบินพาณิชย ์
10. ขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัขบัขี่หรือปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นพนกังานประจ าอากาศยานใดๆ 
11. ขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัเขา้ร่วมทะเลาะวิวาทหรือมีส่วนยัว่ยใุห้เกิดการทะเลาะวิวาท 
12. ขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัก่ออาชญากรรม หรือขณะท่ีถูกจบักุม หรือหลบหนีการจบักุม 
13. ขณะท่ีผูเ้อาประกนัภยัปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นทหาร ต ารวจ หรืออาสาสมคัร และเขา้ปฏิบติัการในสงคราม หรือปราบปราม 
 
หมวดท่ี 4 ข้อตกลงคุ้มครอง 
        ขณะท่ีกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีมีผลบังคบั ภายใตข้อ้บงัคบั เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ยกเวน้ทัว่ไป ขอ้ตกลงคุม้ครองและ
เอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั และเพื่อเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูเ้อาประกนัภยั ตอ้งช าระ บริษทัตกลง จะให้ความ
คุม้ครองสาหรับขอ้ตกลงคุม้ครองท่ีแนบติดกบักรมธรรม์ประกนัภยัน้ี และมีจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามทระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์
ประกนัภยัเท่านั้น 

 
 
 

 

หมายเหตุ  เอกสารน้ีเป็นเพียงเอกสารสรุปเง่ือนไขทั่วไป ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเวน้ ดังนั้น ผูเ้อาประกันภัยควรศึกษา
รายละเอียดของกรมธรรมป์ระกนัภยั และแผนประกนัภยัท่ีไดรั้บอยา่งถ่ีถว้น 
 
 

***ความคุ้มครองและเง่ือนไขอ่ืนๆ ท่ีละเอียดครบถ้วน ให้เป็นไปตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองการเดินทางในประเทศแบบกลุ่มที่
ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ***  
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This English version is a translation from the Thai Policy wording for understanding. 
The Thai version shall prevail in the event of discrepancies. 

 

 
Summary of Domestic Travel Accident Insurance 

 
1. General Definition 
1. Company refers to Chubb Samaggi Insurance PCL. 
2. Accident refers to an event which happens solely from an accident and is independent from other causes and suddenly from 
external means giving rise to a result which is not intended or anticipated by the Covered Person. 
3. Injury refers to Bodily injury which caused directly and solely from an accident and occurred independently from other causes. 
4. Sickness refers to A symptom, irregularity, illness, adverse diagnosis, or disease of the Insured Person. 
5. Deductible refers to the first damage cost where the Covered Person responsible for him/herself per each accident. 
6. Transporter refers to Airline, train, ocean liner, ferryboat, coach, bus which the Covered Person has used for his/her travel. 
7. Travel Period refers to the period of each travel of the insured person commences and ends within the insurance period. 
7.1 In case of outbound travel, the coverage starts from the Insured's departure from the residence for that trip and continues until 
the Insured returns to the residence. Unless otherwise stated in this insurance policy. 
7.2 In case the insured is an inbound person, the coverage starts from the insured's arrival in Thailand and continue until the 
insured leaves Thailand, unless otherwise stated in this insurance policy. However, traveling to Thailand or traveling from 
Thailand to be considered through the immigration checkpoint. 
Each trip is limited to 365 consecutive days, and in case of purchasing annual coverage, each trip duration is limited to 365 days. 
If there is a medical emergency, hijacking, delay, or failure of the aircraft used by the Insured which makes the insured unable to 
return within the specified date of return, this insurance policy will extend the coverage by Automatic until the end by definition 
"Travel Period" 
 
2. General Terms and Conditions 
1. Travel Duration and Period of Insurance 
This insurance policy will cover for loss or damage of the insured which occurs within the travel period according to the definition 
"Travel Period" 
1.1 In the case of single trip insurance, the insured period of the insured will begin and end within the insured period as specified 
in the policy schedule, according to the definition of Article 7. Regarding the duration of the trip whichever occurs first. 
1.2 In the case of annual trip insurance to cover multiple trips during one-year insurance period as specified in the insurance policy 
schedule, according to the definition of Article 7. Regarding the duration of the trip whichever occurs first. 
2. Change of Vehicle During the Trip 
If the Covered Person needs to change the vehicle during the trip as part of the covered trip caused by uncontrollable factor of the 
Covered Person, the coverage still be effective as if there is no change of the vehicle. 
3. Claim Compensation 

The company will make a claim payment in case of death to the beneficiary and for other compensations to the Covered 
Person within 15 days since the company receives the completed and corrected documents. 

In case that there is any reasonable doubt for company to make claim compensation as aforementioned which not 
followed in the coverage agreement of insurance policy, the period of insurance maybe shall be expanded as necessary, but not 
exceed 90 days since the company receives all completed documents. 

In case the company cannot make the claim payment within the specified period of insurance above, the company shall 
pay an additional 15% interests per year of the total compensation amount since payment due as per paragraph 1 or paragraph 2 
depend on each case. 
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3. General Exclusions 
This insurance policy will not be covered for: 
1. The act of the insured while the insured is under the influence of alcohol, addictive substance, or narcotics to the extent of being 
unable to control one's consciousness. While under the influence of alcohol, in the case of a blood test, the threshold for a blood 
alcohol level of 150 milligrams percent or more. 
2. Suicide attempted suicide or self harm. 
3. Getting germs unless infection with tetanus or water phobia which was caused by wounds received from an accident. 
4. Medical or surgical treatment unless necessary to do due to injury which is covered under this insurance policy and was done 
within the period specified in the insurance policy 
5. Miscarriage 
6. Food poisoning 
7. While the insured hunts in the forest, any kind of car or boat racing, horse racing, playing, or skiing of any kind, including jet 
skiing, skating, boxing, and parachuting (except for life saving parachute) while taking off or landing, ride in a balloon or glider, 
bungee jumping, climbing, or hiking that require tools, scuba diving requiring an air tank and an underwater breathing apparatus. 
8. While the insured is driving or traveling on a motorcycle. 
9. While the insured is traveling on an aircraft that is not registered to carry passengers and not operated by commercial airlines. 
10. While the insured drives or performs duties as an employee on any aircraft. 
11. While the insured is taking part in a brawl or taking part in inciting a brawl. 
12. While the insured commits a crime or while being arrested or escaping. 
13. While the insured is serving as a soldier, police, or volunteer, and go into action in war or suppression. 
 
 
4. Insuring Agreement 
While this insurance policy is effective under the regulations, general terms and conditions, general exceptions, protection 
agreement, and the attachments of the insurance policy, and in return for the premium that the insured has to pay, the company 
agrees to provide coverage for the coverage agreement attached to this insurance policy and having the sum insured as specified in 
the policy schedule only. 

Remarks: This document is only a summary of the general conditions, coverage agreements and exclusions. Therefore, the 
insured should study the details of the insurance policy and an insurance plan that has been carefully received. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Other coverage and condition details in completed to be in accordance with the domestic group travel insurance policy 
approved by the Office of Insurance Commission (OIC) 
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เอกสารสรุปเง่ือนไข ความคุ้มครอง ข้อยกเว้น ตามกรมธรรม์ประกันภัย 
กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตแุละโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (แบบกลุ่ม) 

 
1. ค าจ ากัดความที่ส าคัญ 
1.1 กรมธรรม์ประกันภัย หมายถึง ตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั เง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ตกลงคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ทัว่ไป 
เอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยั ใบคาขอเอาประกนัภยั ใบสลกัหลงักรมธรรมป์ระกนัภยั ใบรับรองการประกนัภยั และเอกสาร 
สรุปเง่ือนไข ความคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ ตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงแห่งสัญญาประกนัภยั 
1.2 บริษัท หมายถึง บริษทั ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จากดั (มหาชน) 
1.3 ผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง บุคคล นิติบุคคล หรือองคก์รท่ีระบุช่ือเป็นผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัในตารางกรมธรรม์ 
ประกนัภยัน้ีและ/หรือใบรับรองการประกนัภยั ซ่ึงเป็นผูจ้ดัให้มีการประกนัภยัเพื่อประโยชน์ของผูเ้อาประกนัภยั 
1.4 ผู้เอาประกันภัย หมายถึง บุคคลท่ีระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั และ/หรือใบรับรองการ 
ประกนัภยั ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
1.5 โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) หมายถึง โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(Coronavirus Disease 2019: COVID-19) ตามความหมายขององคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization: WHO) 
 
2. เง่ือนไขทั่วไปและข้อกาหนดท่ีส าคัญ 
2.1 การจ่ายค่าทดแทน 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บหลกัฐานแสดงความสูญเสียหรือความเสียหายท่ีครบถว้น 
และถูกตอ้งแลว้ โดยค่าทดแทนส าหรับการเสียชีวิต บริษทัจะจ่ายให้แก่ผูรั้บประโยชน์ ส่วนค่าทดแทนอ่ืนจะจ่ายให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั 
ในกรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษทัชดใชต้ามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวขา้งตน้ ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงคุม้ครอง 
ในกรมธรรมป์ระกนัภยั ระยะเวลาท่ีก าหนดไวอ้าจขยายออกไปไดอ้ีกตามความจ าเป็น แต่ทั้งน้ีจะ ไม่เกิน 90 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บ 
เอกสารครบถว้นแลว้ 

หากบริษทัไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แลว้เสร็จ ภายในก าหนดระยะเวลาขา้งตน้ บริษทัจะรับผิดชดใชด้อกเบ้ียให้อีกในอตัรา 
ร้อยละ 15 ต่อปี ของจา นวนเงินท่ีตอ้งจ่าย ทั้งน้ีนบัแต่วนัท่ีครบก าหนดช าระ 
2.2 สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Condition) 
การเจ็บป่วยดว้ยโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) ท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั 
 
3. ข้อตกลงคุ้มครอง 

ภายใตข้อ้บงัคบัเง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ขอ้ยกเวน้ ขอ้ตกลงคุม้ครอง และเอกสารแนบทา้ยแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยั 
และเพ่ือเป็นการตอบแทนเบ้ียประกนัภยัท่ีผูถื้อกรมธรรมป์ระกนัภยัและ/หรือผูเ้อาประกนัภยัตอ้งชา ระ บริษทัตกลงจะให้ความคุม้ครอง 
ส าหรับขอ้ตกลงคุม้ครองต่อไปน้ี 

 
ข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาลจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) 
 

ความคุ้มครอง 
เป็นท่ีตกลงกนัว่า ขณะท่ีกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีมีผลบงัคบั หากผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลดว้ยโรคติดเช้ือ 

ไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) จนเป็นเหตุให้ตอ้งรับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล หรือ 
สถานพยาบาลเวชกรรม หรือคลินิก ไม่ว่าจะในฐานนะผูป่้ วยในหรือผูป่้วยนอก 

บริษทัจะจ่ายค่าทดแทนส าหรับค่าใชจ้่ายท่ีจ าเป็นและสมควร ซ่ึงเกิดขึ้นจากการรักษาพยาบาลตามความจ าเป็นทางการแพทย ์
และมาตรฐานทางการแพทย ์ให้ตามจ านวนเงินท่ีจ่ายจริง ทั้งน้ี ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ 
ประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั 
 
เง่ือนไขและข้อกาหนดเพิม่เติม (ใช้บังคับเฉพาะข้อตกลงคุ้มครองการรักษาพยาบาลจากโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus 
Disease 2019: COVID-19) เท่านั้น) 
3.1 สภาพท่ีเป็นมาก่อนการเอาประกนัภยั (Pre-existing Condition) ผูท่ี้ติดเช้ือ หรือเป็นผูท่ี้สงสัยว่าจะเป็น “โรคติดเช้ือ 
3.2 เกิดขึ้นในระหว่างระยะเวลาท่ีไม่คุม้ครอง (Waiting Period) 
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3.3 การตรวจรักษาท่ีไม่ใช่แผนปัจจุบนั รวมถึงแพทยท์างเลือก 
3.4 ค่าจา้งพยาบาลพิเศษ 
การเรียกร้องและการเอกสารหรือหลักฐาน 

ผูเ้อาประกนัภยั ผูรั้บประโยชน์ หรือตวัแทนของบุคคลดงักล่าวแลว้แต่กรณี จะตอ้งส่งเอกสารหรือหลกัฐานดงัต่อไปน้ีให้แก่ 
บริษทัภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล หรือคลินิก โดยค่าใชจ้่ายของตนเอง 
1. แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนท่ีกาหนดโดยบริษทั 
2. ใบรายงานแพทยท่ี์ระบุอาการสาคญั ผลการตรวจวินิจฉยัโรค และการรักษา 
3. ใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบัที่แสดงรายการค่าใชจ้่าย หรือใบสรุปปิดหนา้งบกบัใบเสร็จรับเงิน 
4. เอกสารหรือหลกัฐานตามท่ีบริษทัตอ้งการตามความจาเป็น (ถา้มี) 

ใบเสร็จรับเงินท่ีแสดงรายการค่าใชจ้่ายตอ้งเป็นใบเสร็จรับเงินตน้ฉบบั และบริษทัจะคืนตน้ฉบบัใบเสร็จท่ีรับรองยอดเงินท่ี 
จ่ายไป เพื่อให้ผูเ้อาประกนัภยัไปเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากผูรั้บประกนัภยัรายอื่นมาแลว้ ให้ผูเ้อาประกนัภยัส่งสา เนาใบเสร็จท่ีมีการรับรอง 
ยอดเงินท่ีจ่ายจากสวสัดิการของรัฐ หรือหน่วยงานอื่นเพื่อเรียกร้องส่วนท่ีขาดจากบริษทั 

การไม่ส่งหลกัฐานภายในระยะเวลาดงักล่าว ไม่ทาให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นไดว่้ามีเหตุอนัสมควรท่ี 
ไม่สามารถส่งหลกัฐานดงักล่าวไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด แต่ไดส่้งโดยเร็วท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าไดแ้ลว้ 
 

 
 

หมายเหตุ เอกสารน้ีเป็นเพียงเอกสารสรุปเง่ือนไขทัว่ไปและขอ้ก าหนด ความคุม้ครอง และขอ้ยกเวน้ ดงันั้น ผูเ้อาประกนัภยัควรศึกษา 
รายละเอียดของกรมธรรมป์ระกนัภยัและแผนประกนัภยัท่ีไดรั้บอยา่งถ่ีถว้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

**ความคุ้มครองและเง่ือนไขอ่ืนๆ ท่ีละเอียดครบถ้วน ให้เป็นไปตามกรมธรรม์ประกันภัยอุบตัิเหตแุละโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (แบบกลุ่ม) ท่ีได้รับความเห็นชอบจากส านกังานคณะกรรมการกา กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภัย (คปภ.)** 
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This English version is a translation from the Thai Policy wording for understanding. 
The Thai version shall prevail in the event of discrepancies. 

Travel Policy Insurance 
Definitions, Policy wording and Coverage of Accidental and Coronavirus Disease 2019 (Covid-19) 

 
1. General Definition 
1. Insurance Policy refers to insurance schedule, benefit schedule, condition, general insuring agreement, exclusion, attachment, 
warranty, certificate and endorsement which is stated as a part of insurance contract. 
2. Company refers to Chubb Samaggi Insurance PCL. 
3. Policyholder refers to the person or juristic person, named as the Policyholder in the Policy schedule, who arranges the insurance 
for the benefits of the Insured. 
4. Insured Person refers to the person named as insured in the policy schedule and/or as insured person in attachment of this 
insurance policy. 
5. Coronavirus disease 2019 (COVID-19) refer to an infectious disease caused by a newly discovered Coronavirus Disease 2019 
(Covid-19) according to World Health Organization – WHO 
 
2. General Terms and Conditions 
1. Claim Compensation 

The company will make a claim payment in case of death to the beneficiary and for other compensations to the Covered 
Person within 15 days since the company receives the completed and corrected documents. 

In case that there is any reasonable doubt for company to make claim compensation as aforementioned which not followed 
in the coverage agreement of insurance policy, the period of insurance maybe shall be expanded as necessary, but not exceed 90 days 
since the company receives all completed documents. 

In case the company cannot make the claim payment within the specified period of insurance above, the company shall 
pay an additional 15% interests per year of the total compensation amount since payment due 
2. Pre-existing Conditions 

Condition of the Insured Person has a Coronavirus Disease 2019  – Covid-19  which the Insured Person has received a 
diagnosis, care 
and treatment or of which the Insured Person becomes aware preceding the date on which the policy commences 
3. Insuring Agreement 

Under the regulations, general terms and conditions of the protection agreement, the attachments of the insurance policy, 
and in return for the premium that the policyholder and/or the insured must pay the company agrees to provide coverage for the 
following coverage agreements: 

 
Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) Medical Protection Agreement. 

 
Coverage 

It is agreed that while this insurance policy is effective, if the insured is required to receive medical treatment with 
Coronavirus Disease 2 0 1 9  (COVID-1 9 )  until it is required to be hospitalized, or medical facilities or clinics, either in-patient or 
outpatient basis, the company will compensate for the expenses necessary and reasonable which arises from medical treatment 
according to medical necessity and medical standards given in the amount actually paid, but not exceeding the sum insured as 
specified in the insurance policy schedule for the insured. 

 
Additional terms and conditions (Only applicable to the Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) Medical Coverage Agreement) 
1. Pre-existing condition (Pre-existing Condition), people who are infected, Or a person who is suspected to be infectious disease. 
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2. Occurs during the waiting period. 
3. Non-current treatment including alternative medicine 
4. Special nursing expenses. 
 
Claims and documentation or evidence 

Assured beneficiary or representative of the said person, the following documents or evidence must be submitted to the 
company 
within 30 days of the hospital discharge date, or a medical facility or clinic at their own expense 
1. Claim Form for compensation designated by the company 
2. Doctors report stating important symptoms, results of diagnosis, and treatment 
3. Original receipts showing items of expenses, or a summary of the closing statements and receipts 
4. Documents or evidence as required by the company as necessary (if any) 

The receipt listing the expenses must be the original receipt. The company will return the original receipt that confirms the 
amount paid to allow the insured to claim the deficiency from other insurers, the insured must send a copy of a receipt that certifies the 
amount paid from the state benefits, or other departments to claim the deficiency from the company. 

Failure to submit evidence within the said period does not lose the right to claim if it can be demonstrated that there is a 
reasonable ground for failing to submit such evidence within the specified period but sent as soon as possible. 

 
Remarks: This document is only a summary of the general conditions, coverage agreements and exclusions. Therefore, the 

insured should study the details of the insurance policy and an insurance plan that has been carefully received. 
 

Other coverage and condition details in completed to be in accordance with the accident and Coronavirus disease 
2019 (COVID-19) group travel insurance policy approved by the Office of Insurance Commission (OIC) 
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