Ubezpieczenie podrozne




Rady dla podréznych

Wazne numery telefonow

Prosimy o zapisanie nastepujacych numeréw i dodanie

ich do listy kontaktow w swoim telefonie komérkowym;
moga okazac sie potrzebne naglych w wypadkach lub w
przypadku zglaszania Roszczen.

travelinsurance.pl@crawford.com

travel.pl@chubb.com

Wazne wskazowki na temat ubezpieczenia

o Prosimy zabrac ze sobg w Podrdézy kopie
certyfikatu ubezpieczeniowego.

) Prosimy zglosi¢ kazda Strate lub kradziez
hotelowi lub lokalnej policji w ciagu 24 godzin i
uzyskac od nich raport,

) Prosimy zadbaé o bezpieczenstwo Przedmiotow
wartosciowych (na przyklad skorzystac ze
skrytki depozytowe;j),

. Prosimy nie zostawia¢ Przedmiotow
wartos$ciowych bez opieki lub w zasiegu wzroku
innych,

. Prosimy przeznaczy¢ wystarczajaco duzo czasu,
aby dotrzec¢ na lotnisko, zaparkowa¢ i przej$c przez
kontrole bezpieczenistwa. Prosimy pamietaé, aby
zarezerwowac sobie czas na opdznienia
spowodowane ruchem drogowym lub podro6za.

o Prosimy skontaktowa¢ sie z Nami w przypadku
jakichkolwiek zmian w stanie zdrowia, ktére moga
prowadzi¢ do anulowania przez Panstwa lub
zmiany Podroézy,

o Prosimy skontaktowa¢ sie z Nami w celu
uzyskania porady przed poniesieniem kosztow, w
odniesieniu do ktorych zamierzaja Panstwo
przedstawi¢ Roszczenie na podstawie niniejszej
Polisy, dzwonigc na numer +371 6509 3556.
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Szczepienia

Podczas podrézy Za granice niezbedne moga okazac
sie dodatkowe szczepienia. Przed wyjazdem prosimy
sprawdzi¢, czy beda ich Panistwo potrzebowa¢ na
stronie: https://spke.gov.lv/lv/tavai-veselibai

EKUZ

Jesli podrozuja Panstwo do Europy (wszystkie kraje
UE oraz Islandia, Liechtenstein, Norwegia i Szwajcaria),
powinni Panstwo uzyska¢ Europejska Karte
Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) i zabra¢ ja ze sobg
na czas Podroézy. Pozwoli to Panstwu na korzystanie z
wzajemnych uméw dotyczacych ochrony zdrowia, ktore
istnieja w tych krajach, i jesli przedstawig Panstwo
uzasadnione Roszczenie o wydatki medyczne w
ramach niniejszej Polisy, nie odliczymy Udzialu
wlasnego, jesli koszt Panistwa Roszczenia zostal
zmniejszony przez Panstwa za pomocg Panstwa karty
EKUZ.

Moga Panstwo uzyskac¢ wiecej informacji na temat
karty EKUZ, zlozy¢ wniosek o karte lub ja odnowi¢:
On-line pod adresem: www.vmnvd.gov.lv/en/nhs-
services/european-health-insurance-card-ehic
Odwiedzajac dowolne jednostki National Health Service
wymienione pod adresem:
www.vmnvd.gov.lv/en/contacts

Droga pocztowa: Formularze dostepne on-line.

Rezygnacja

Jesli przedstawig Panstwo wazne Roszczenie o
wydatki medyczne na podstawie niniejszej Polisy, ktore
zostaly przez Panstwa obnizone

e poprzez uzywanie EKUZ, lub

e  poprzez korzystanie z rownoleglej umowy o
$wiadczenia zdrowotne z Republika Lotewska,
lub

e  poprzez korzystanie z prywatnego ubezpieczenia
medycznego w miejscu leczenia,

nie odliczymy udziatu wlasnego.

Co warto wiedzie¢ przed rozpoczeciem podrézy

Nalezy odwiedzi¢ Konsularny dzial informacyjny
Ministerstwa Spraw Zagranicznych Republiki
Lotewskiej pod adresem:
http://www.mfa.gov.lv/konsulara-informacija/ aby
przygotowac sie do Podrozy i zachowaé
bezpieczenstwo za granica. Nalezy sprawdzi¢ ich liste
kontrolna na temat tego, co nalezy przygotowac przed
wyjazdem Za granice. Mozecie Panstwo Sledzi¢
@Latvian (angielski) @arlietas (fotewski) na Twitterze i
@arlietuministrija (fotewski) lub @arlietas (angielski)
na Facebooku, aby by¢ na biezaco z najnowszymi
poradami dotyczacymi podrdzy. Ich zespdl jest rowniez
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dostepny, aby odpowiedzie¢ na wszelkie pytania i
pomoéc w naglych przypadkach:

Tel.: 8000 5905 (w godzinach pracy)

E-mail: mfa.cdep@mfa.gov.lv

Pilna pomoc konsularna w naglych przypadkach: +371
2633 77 11 (calodobowa obstuga poza godzinami pracy)
E-mail: palidziba@mfa.gov.lv

Rady dla podréznych

Niniejsza Polisa nie obejmuje zadnych Podrézy
zwiazanych z podrézami do obszaréw, do ktdérych
podrézowanie odradza Ministerstwo Spraw
Zagranicznych Republiki Lotewskiej. Jesli nie maja
Panstwo pewnosci, czy w miejscu docelowym znajduje
sie ostrzezenie dotyczace podrozowania, nalezy
sprawdzic¢ strone internetowa Ministerstwa.

LA-CM-LOToo03 PL
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Witamy

Dziekujemy za wybranie ubezpieczenia podr6znego Chubb.

Niniejszy dokument stanowi Ogdlne warunki ubezpieczenia, ktére wraz Certyfikatem ubezpieczenia i informacjami
dostarczonymi przy ubieganiu sie o to ubezpieczenie, stanowi umowe miedzy Panstwem a Nami. Ochrona
udzielona w ramach niniejszej umowy jest gwarantowana przez Chubb European Group SE Spoétka Europejska
Oddziat w Polsce (My/Nam/Nas/Nami).

Ochrona ubezpieczeniowa stanowi podstawe do wyplaty przez Nas $wiadczen zgodnie z Ogélnymi warunkami
ubezpieczenia w przypadku gdy:

o musza Panstwo anulowaé¢ Podroz przed jej rozpoczeciem, lub

o zapadng Panstwo na chorobe lub odnies$li Panstwo uraz, lub

o do$wiadczaja Panstwo opdznienia na trasie, lub

. do$wiadcza Panstwo Straty lub uszkodzenia Mienia osobistego lub Pieniedzy prywatnych

podczas Podrozy.

Niniejsza Polisa nie obejmuje:

o  wszelkich istniejacych wezesniej schorzen, lub

e  prac fizycznych dowolnego rodzaju, lub

¢  wszelkich Podrézy, ktorych gléwnym powodem jest uprawianie Sportéw zimowych, chyba ze wykupione
zostalo rozszerzenie ubezpieczenia dotyczace Sportéow zimowych.

Panstwo (jak okreslono w Certyfikacie ubezpieczenia) i Chubb uzgadniacie, ze oplacicie Panstwo skladke zgodnie
z ustaleniami. Certyfikat ubezpieczenia oraz niniejszy dokument okreslaja pelne warunki ubezpieczenia zawartego z
Nami. Przyjmuja Panstwo do wiadomoéci, ze oferujemy ochrone ubezpieczeniows i ustaliliémy sktadke za pomoca
informacji, o ktére poprosiliémy i ktére Panstwo podali, a kazda zmiana odpowiedzi udzielonych przez Panstwa
moze skutkowa¢ zmiang warunkéw ubezpieczenia i/lub zmiang sktadki.

Powinni Panistwo dokladnie zapozna¢ sie z Ogolnymi warunkami ubezpieczenia oraz sprawdzié tre$é Certyfikatu
ubezpieczenia, aby upewnic sie, ze sa poprawne i spelniaja Panstwa wymagania, oraz niezwlocznie powiadomi¢ Nas
w przypadku stwierdzenia nie$cistosci, poniewaz mogloby to wplynaé na ochrone w ramach ubezpieczenia w
przypadku wystapienia Roszczenia. Powinni Panstwo przechowywac te dokumenty w bezpiecznym miejscu.
Prosimy powiadomi¢ Nas, je§li Panstwa potrzeby ubezpieczeniowe lub informacje, ktérych Nam Panstwo udzielili
sie zmienig. Zmiana okoliczno$ci moze mie¢ wplyw na ochrone ubezpieczeniowa, nawet jeéli nie uwazaja Panstwo
takich zmian za znaczace. Za kazdym razem, gdy zostanie uzgodniona zmiana, zaktualizujemy i wydamy nowy
Certyfikat ubezpieczenia.
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Tabela $wiadczen

(Wybrany przez Panstwa Produkt jest ukazany w Panstwa Certyfikacie ubezpieczenia)

Anulowanie rezerwacji

Wydatki medyczne i reptriacja
A.
i. iii. Wydatki medyczne i
repatriacja
iii. Koszty podrozy
B. Koszty podrozy osob towarzyszacych
Panstwu w podrozy
C. Koszty zwiazane z kremacja lub
transportem zwlok

D. Leczenie stomatologiczne w naglym
wypadku

Swiadczenie szpitalne

OpozZnienie podrozy/Rezygnacja z podrozy
A.  Kazdy pelny 12-godzinny okres
B.  Rezygnacja z podrozy

Spo6Znienie sie na wylot/ odjazd

Skrocenie podrozy

Rzeczy osobiste i bagaz

A.  Strata, uszkodzenie lub kradziez

Limit na pojedynczy przedmiot
Przedmioty wartoSciowe lacznie
Sprzet sportowy lacznie
B. Opbzniony bagaz
Koszty wydania tymczasowego dokumentu

zastepczego w przypadku utraty paszportu/prawa
jazdy

Osobiste §rodki pieniezne

Nieszczesliwy wypadek (Smier¢, utrata wzroku lub
koniczyny lub trwaly uszczerbek na zdrowiu)

Odpowiedzialno$é osobista

Koszty prawne za granica

Koszt lotu2 plus do 500 € za
niewykorzystane koszty podrozy

do 250 000 €

60 € dziennie do maksimum 600 €
60 € dziennie do maksimum 600 €
do 5000 €

do 250 €

15 € za kazde pelne 24 godziny do
maksimum 750 €

75 € do maksymalnie 300 €
do 500 €
do 200 €

do 500 €

do 1500 €

250 €
do 250 €
do 250 €
do 200 €

do 250 €

do300€
10 000 €
do 1000000 €

do 10000 €

do 250 000 €

60 € dziennie do maksimum 600 €
60 € dziennie do maksimum 600 €
do 5000 €

do250€

15 € za kazde pelne 24 godziny
do maksimum 750 €

75 € do maksymalnie 300 €
do 500 €
do 200 €

do 500 €

do 1500 €

250 €
do250€
do 250 €
do 200 €

do 250 €

do300€
10 000 €
do1000000€

do10000€

1 Udzial wlasny 50 € ma zastosowanie do kazdego punktu $wiadczenia na osobe zgodnie z danymi przedstawionymi w powyzszej
tabeli. Jednakze, zgodnie z pkt. 1. Anulowanie rezerwacji, Nadwyzka wynosi 10% kwoty Roszczenia, przy kwocie minimalnej

wynoszacej 50 €.

2 Koszt lotu oznacza catkowity koszt lotu zgodnie z potwierdzeniem rezerwacji lotu.
Powyzsza tabela pokazuje maksymalne kwoty objete Polisa na Ubezpieczonego.
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Wazne informacje

Jak zglosi¢ Roszczenie

Wiytyczne dotyczace zglaszania Roszczenia w ramach
niniejszej Polisy sa szczeg6towo opisane na stronach 25-
26 niniejszych Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia.

Jak uniewazni¢

Wiytyczne dotyczace uniewazniania niniejszej Polisy sa
szczegOtowo opisane na stronie 28 niniejszych Ogo6lnych
warunkéw ubezpieczenia.

Ogo6lne warunki i
wylaczenia

Istnieja pewne Warunki i Wylaczenia, ktore maja
zastosowanie do wszystkich punktéw niniejszego
dokumentu, i sa one szczegdlowo opisane na stronach
24 - 25 i 28—29 niniejszych Ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia.

Osoby objete ubezpieczeniem

Wszyscy Ubezpieczeni w ramach niniejszej Polisy
muszg:

1.  mieszkaé na stale w Republice Lotewskiej lub
by¢ w Republice Lotewskiej w chwili
wykupienia niniejszej Polisy, i

2. mie¢ 64 lub mniej lat w momencie wykupienia
Polisy.

Definicje Polisy

Niektore terminy w niniejszej Polisie maja okreslone
znaczenie. Majg to okre$lone znaczenie wszedzie tam,
gdzie pojawiaja sie w niniejszym dokumencie i sg
przedstawione za pomoca pogrubionego tekstu i
wielkich liter. Wszystkie definicje Ogblnych warunkow
ubezpieczenia maja zastosowanie do umowy
ubezpieczenia jako caloSci i sa przedstawione na
stronach 30-32.

Dzieci

Dzieci beda objete ubezpieczeniem tylko wtedy, gdy
podrézuja z osobg doroslg wymieniona w czesci
Ubezpieczeni w Certyfikacie ubezpieczenia.

Podroze objete ubezpieczeniem

Ubezpieczenie obejmujace Podroz za granice w
Okresie ubezpieczenia, ktorej calo$¢ odbywa sie w
Obszarze podrézy okre§lonym w Certyfikacie
Ubezpieczenia, jesli zarezerwowali Panstwo lot
powrotny do Panstwa kraju przed rozpoczeciem
Panstwa Podrozy.

LA-CM-LOToo03 PL

Podrdze nieobjete ubezpieczeniem

Nie obejmiemy ubezpieczeniem zadnej Podroézy:
e  ktbra obejmuje prace fizyczne dowolnego rodzaju,

e  ktorych glownym powodem jest uprawianie
Sportéw zimowych, chyba ze wykupione
zostalo rozszerzenie ubezpieczenia dotyczace
Sportéw zimowych,
ktéra obejmuje uczestnictwo w
Rejsie,

e  ktéra obejmuje podrézowanie w celu uzyskania
leczenia medycznego, stomatologicznego lub
kosmetycznego,

. gdy lekarz polecil Panstwu, aby Panistwo nie
podroézowali lub gdy otrzymali Paistwo
rozpoznanie choroby w fazie terminalnej,

e  gdy wdniu dokonania rezerwacji (lub rozpoczecia
Okresu ubezpieczenia, jedli jest to termin
pOzniejszy), Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podrozy jest $wiadomy jakiegokolwiek powodu,
dla ktérego podr6z moze zosta¢ anulowana lub
Ograniczona, lub jakiejkolwiek innej
okolicznosci, ktéra moglaby spowodowaé
Roszczenie w ramach Polisy,

e  zwiazanej z podrézami do obszaréw, do ktoérych
podrézowanie odradza Ministerstwo Spraw
Zagranicznych Republiki Lotewskiej. Jesli nie
maja Panstwo pewnosci, czy dla miejsca
docelowego wydano ostrzezenie dotyczace
podrézowania, nalezy sprawdzi¢ strone
internetowa Ministerstwa pod adresem

http://www.mfa.gov.lv/konsulara-informacija.

Ochrona, jaka zapewniamy

Maksymalna kwota, jaka wyplacimy w ramach kazdego
obowiazujacego Punktu, jest wyszczegoélniona w Tabeli

$wiadczen na stronie 7 niniejszych Ogoélnych warunkéow
ubezpieczenia.

Kiedy sa Panstwo objeci ubezpieczeniem

1. Ubezpieczenie od anulowania rezerwacji zgodnie z
Punktem 1 rozpoczyna sie w momencie
zarezerwowania Podrézy lub od daty i godziny
okreslonych w Certyfikacie Ubezpieczenia, w
zalezno$ci od tego, ktdra z tych dat jest pdzniejsza.
Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie, gdy
rozpoczng Panstwo Podroz.

2. Ochrona ubezpieczeniowa w ramach wszystkich
Punktéw dotyczy Podrézy odbywajacej sie w
Okresie ubezpieczenia.


http://www.mfa.gov.lv/konsulara-informacija/celotajiem

Kiedy ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie
automatycznie

Wszelka ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie wraz z
koncem Okresu ubezpieczenia.

Automatyczne przedluzenie
Okresu ubezpieczenia

Jedli nie mogg Panstwo powroéci¢ z Podrézy przed
zakonczeniem ochrony ubezpieczeniowej, Panstwa
polisa zostanie automatycznie przedtuzona bez
dodatkowych oplat na:

o do 14 dni, jegli jakikolwiek Srodek transportu
publicznego, w ktérym majg Panstwo
zarezerwowana podro6z jako pasazer posiadajacy
bilet, ma niespodziewane op6zZnienie, podr6z nim
zostanie odwolana lub Ograniczona z powodu
Niekorzystnych warunkéw
atmosferycznych, akcji protestacyjnej lub awarii
technicznej, lub

. do 30 dni (lub na dowolnie dtuzszy okres
uzgodniony przez Nas na piSmie przed
wygasnieciem tego automatycznego przedtuzenia),
jesli nie moga Panstwo powrdci¢ do domu, Z
tytulu nastepujacych zdarzen:

- Doznali$cie Panstwo urazu lub
zachorowaliScie lub zostali$cie poddani
kwarantannie podczas
Podroézy,

- ZostaliScie Panstwo zobowigzani do
pozostania z powodéw medycznych wraz z
innym Ubezpieczonym wymienionym w
Panstwa Certyfikacie Ubezpieczenia, ktory
doznal urazu lub zachorowal lub zostat
poddany kwarantannie podczas Podrozy.

AktywnoSci rekreacyjne i sport

Jesteécie Panstwo automatycznie objeci
ubezpieczeniem, gdy bierzecie Panstwo udzial w
zajeciach rekreacyjnych lub uprawianiu sportu,
wymienionych w tym punkcie, w czasie Podroézy, z
zastrzezeniem wszelkich przepiséw, ograniczen lub
wylaczen zwigzanych z danym sportem lub aktywnoscia
rekreacyjna pod warunkiem, ze:

1. Lekarz nie odradzil Pafistwu uczestnictwa w
takim sporcie lub aktywnoSci,

2. Nosza Panstwo zalecane/uznane wyposazenie
zabezpieczajace,

3.  Przestrzegaja Panstwo procedur, zasad i
przepisow bezpieczenstwa okreslonych przez
organizatoréw/$wiadczeniodawcow,

4. Nie écigaja sie Pannstwo ani nie biora udzialu w
zawodach ani nie trenuja Panstwo do wyScigow
lub proéb czasowych, i

LA-CM-LOToo003
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5.  Nie jest to gléowny powod
Panstwa Podroézy.

Wazne informacje

Jesli aktywnoSsci rekreacyjne lub sport nie sa

wymienione ponizej, nie zapewnimy ochrony w ramach

niniejszej Polisy.

. Eucznictwo (pod nadzorem wykwalifikowanej
osoby)

. Silowanie na reke

o Badminton

. Koszykowka

. Koszykowka plazowa

. Krykiet plazowy

. Plazowa pitka nozna

. Siatkéwka plazowa

. Bocce

. Bodyboarding

. Bule

. Kregle

. Kajakarstwo w kajakach i canoe oraz rafting tylko
na wodach $rédladowych (z wyjatkiem
splywow gorskich)

. Przejazdzki na wozie lub na wozie z sianem lub
kuligi

. Strzelanie do rzutkéw (pod nadzorem
wykwalifikowanej osoby)

. Krykiet
. Krokiet
o Curling

e  Jazda na rowerze (z wyjatkiem roweréw typu BMX
i/lub
kolarstwa gorskiego)

. Ryboléwstwo dalekomorskie
(z wylaczeniem zawodow)

o Narciarstwo na igielicie

. Jazda na stoniach (mniej niz 2 dni)

e Wrycieczki gorskie

. Szermierka (pod nadzorem wykwalifikowanej
osoby)

. Ryboléwstwo lub wedkarstwo (tylko na
wodach $rédladowych)

. Footbag (gra w zoSke)

. Football (zwigzki)

e  Jazda gokartami (pod warunkiem, ze nosza
Panstwo
kask ochronny)

o Golf

. Pilka reczna

. Piesze wycieczki (do 1000 m n.p.m., objete
ubezpieczeniem tylko wtedy, gdy podczas nich nie
s3 wymagani przewodnicy ani korzystanie z lin)



e  Jazda konna (bez polowania, skokow lub gry w
polo)

o Loty balonem na ogrzane powietrze (pod
warunkiem, ze sg profesjonalnie zorganizowane i
podro6zuja Panstwo tylko jako pasazerowie)

o Jazda na lyzwach (z wyjatkiem hokeja na lodzie i
lyzwiarstwa szybkiego)

e  Jazda nalyzworolkach

. Rzut oszczepem

e  Narciarstwo wodne

o Korfball

. Lacrosse

e Zeglarstwo ladowe

) Gry laserowe

o Skok w dal

o Maxibasketball

e Mini koszykéwka

. Jazda na motocyklu do 125 cm3 pod warunkiem,
ze nosza Panstwo kask ochronny i posiadaja
pelna (a nie tymezasowa) licencje na motocykl
obowiazujaca w Republice Lotewskiej oraz jesli
dobrze kontrolujg Panstwo motocykl

. Netball
° Paddleball

o Parascending (z zastrzezeniem, ze odbywa sie nad
woda)

) Wycieczki konne
o Racquetball

o Piesze wedrowki (do 1000 m n.p.m., objete
ubezpieczeniem tylko wtedy, gdy podczas nich nie
sq wymagani przewodnicy ani korzystanie z lin)

e Wrotkarstwo

e Wrotkarstwo figurowe

. Rounders

e WioSlarstwo (tylko na wodach ér6dladowych)
o Bieganie (rekreacyjne)

. Safari (tylko z aparatem i
profesjonalnie zorganizowane)

) Sailboarding

e Zeglarstwo (tylko na wodach érédladowych i
przybrzeznych)

o Nurkowanie ze sprzetem (na gleboko$é
nieprzekraczajaca 18 m i pod warunkiem, ze
towarzyszy Panstwu wykwalifikowany instruktor,
lub posiadaja Panstwo wlasciwe kwalifikacje i nie
nurkujecie Pannstwo sami)

o Snorkeling
o Pitka nozna
. Squash

o Softball
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Koszykoéwka uliczna
Surfing

Plywanie

Tenis stolowy

Tenis

Skoki na trampolinie

Trekking (do 1000 m n.p.m., objete
ubezpieczeniem tylko wtedy, gdy podczas nich nie
sa wymagani przewodnicy ani korzystanie z lin)

Trdjskok
Przeciaganie liny
Twirling

Siatkowka

Pitka wodna
Narciarstwo wodne

Windsurfing

Prosimy zapoznac sie z odpowiednimi wylgczeniami w
kazdym Punkcie Panstwa Polisy oraz Wylaczeniami
ogblnymi, ktore nadal obowigzuja. Prosimy zwrdcié
szczegblng uwage na wylaczenie w Punkcie 11 —
Odpowiedzialno$c¢ osobista, dotyczace wlasnosci,
posiadania lub uzytkowania pojazdéw, samolotow,
poduszkowcow, jednostek plywajacych, broni palnej lub
budynkéw.
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Chubb Assistance

Chubb Assistance moze zapewni¢ szereg ustug
wsparcia i ustug medycznych podczas Panstwa
Podrozy Za granice. Prosimy upewnicé sie, ze
posiadaja Panstwo szczegbdlowe informacje na temat
niniejszej Polisy, w tym Numer Polisy i Okres
ubezpieczenia, gdy wykonuja Panstwo telefon.

Aby skontaktowa¢ sie z Chubb Assistance, prosimy
dzwoni¢ na numer: +371 6509 3555.

Serwis ratownictwa medycznego i
skierowan

Chubb Assistance — Serwis ratownictwa medycznego
i skierowan moze pomoéc Panstwu w:

A. Platno$ci rachunkéw — jeéli zostali Pahstwo
przyjeci do szpitala Za granica, skontaktujemy
sie ze szpitalem lub Lekarzem prowadzacym i
zaplacimy za ich ustugi do wysokosci limitow z
Polisy, aby nie musieli Panstwo dokonywaé
platnoéci ze §rodkéw wiasnych.

B. Transport do Republiki Lotewskiej — jesli
Lekarz wyznaczony przez Chubb Assistance
uwaza, ze preferowane jest leczenie w Republice
Lotewskiej, transport moze zostaé
zorganizowany w formie standardowej ushugi
transportowej, lub przy pomocy karetki lotniczej
lub drogowej, jesli wymagane jest pilniejsze
leczenie i/lub opieka specjalistyczna podczas
Podroézy.

C. Udzielanie porad medycznych —

i)  Jesli potrzebuja Panstwo pilnej konsultacji
lub leczenia Za granicga, Chubb
Assistance poda nazwy i adresy lokalnych
Lekarzy, szpitali, klinik i stomatologow, a
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panel Lekarzy zapewni telefoniczng porade
medyczng.

ii)  Jesli to konieczne, Chubb Assistance
podejmie kroki w celu wezwania do
Panstwa Lekarza lub w celu przyjecia
Panstwa do szpitala.

D. Dzieci bez opieki — jesli dziecko zostalo
pozostawione bez opieki podczas Podrézy Za
granice z powodu Panstwa hospitalizacji lub
niemozno$ci opieki, Chubb Assistance moze
zorganizowacé ich powrdt do domu, w tym w razie
potrzeby odpowiednia opieke w trakcie podrozy.

Prosimy pamietac, ze mimo ze nie bedg Panstwo
obciazani kosztami za porady lub wsparcie, beda
Panstwo musieli pokry¢ koszty i oplaty za ushugi
$wiadczone na Panstwa rzecz, jesli nie sa one objete
Roszczeniem na mocy niniejszej Polisy.

Serwis wsparcia osobistego

. Uslugi w ramach tego Punktu sa $§wiadczone przez
Chubb Assistance i sa dostepne tylko podczas
Podroézy Za granice.

. Sa to nieubezpieczone ustugi ulatwiajace
korzystanie z szerokiego dos§wiadczenia i siatki
kontaktow Chubb Assistance. Wszelkie koszty
poniesione, na przyklad za przekazanie
wiadomosci, muszg zosta¢ zwrécone Chubb
Assistance, chyba Ze stanowia cze$é pomysélnie
rozpatrzonego Roszczenia na podstawie
odpowiedniego Punktu niniejszej Polisy.

Chubb Assistance — Serwis wsparcia osobistego moze
pomoc w nastepujacych czynnosciach:

A. Przekazanie srodkow nadzwyczajnych
Przekazanie $rodkoéw nadzwyczajnych do 250 € na
Podroz, jesli nie jest mozliwy lokalny dostep do
normalnych ustug finansowych/bankowych. Aby
zwrécié srodki na rzecz Chubb Assistance,
musza Panstwo upowazni¢ Chubb Assistance
do obciazenia Panstwa karty kredytowej lub
obciazeniowej kwota przelewu lub wykonania
innych czynnosci w celu wplacenia srodkéw na
konto Chubb Assistance. Jesli przelew
nadzwyczajny jest potrzebny Z tytulu kradziezy
lub Straty Pieniedzy prywatnych,
Roszczenie mozna zglosi¢ w ramach
obowiazywania Polisy.

B. Przekazanie wiadomoSci
Przekazywanie pilnych wiadomo$ci krewnym lub
wspolpracownikom, jesli problemy medyczne lub
zwiazane z podréza zakl6caja harmonogram
Podroézy.

C. Zastepcze dokumenty podrézne
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Wsparcie przy wymianie Zagubionych lub
skradzionych biletow i dokumentéw podréznych
oraz skierowanie sie do odpowiednich biur
podrézy. Chubb Assistance nie bedzie placi¢ za
zaden przedmiot.

Mozliwo$é¢ thumaczenia awaryjnego
Usluga tlumaczenia, jeéli lokalny dostawca ustugi
wsparcia nie méwi po angielsku.

Pomoc prawna

Skierowanie do lokalnego adwokata méwiacego po
angielsku, ambasady lub konsulatu, jesli
potrzebna jest porada prawna, oraz uzgodnienie
pokrycia uzasadnionych nadzwyczajnych kosztow
prawnych lub poreczenia, na podstawie gwarancji

splaty.
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Punkt 1 — Anulowanie rezerwacji

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Zwrbocimy Panstwa niewykorzystane koszty podrozy
i/lub zakwaterowania do wysoko$ci kwoty podanej w
Tabeli $§wiadczen (w tym wycieczki zarezerwowane
wezeéniej i oplacone przed rozpoczeciem Panstwa
Podroézy), ktére Panstwo oplacili lub zlecili do
oplacenia i ktérych nie mozna odzyskaé z jakiegokolwiek
innego zrodla, jesli konieczne bedzie anulowanie
Podroézy Z tytulu nastepujacych zdarzen:

1.  Panstwo lub Panstwa Towarzysz(e) Podrozy

A. umrg, lub

B. doznaja powaznych urazéw, lub

C. zapadna na nagla lub powazna chorobe, lub

D. doznaja komplikacji ciazy, je$li wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostana zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie), lub

E. przymusowa kwarantanna na polecenie
Lekarza prowadzacego,

pod warunkiem, ze takie anulowanie zostanie

potwierdzone przez Lekarza prowadzacego jako

niezbedne z medycznego punktu widzenia.

2. Panstwa Najblizszy czlonek rodziny lub
Bliski wspoélpracownik lub Najblizszy
czlonek rodziny Towarzysza podrozy lub
Bliski wspoélpracownik Towarzysza Podrozy
lub osoba, ktéra towarzyszyla Panstwu w
Podrozy:

A.  umra,lub

B. doznaja powaznych urazéw, lub

C. zapadna na nagla lub powazna chorobe, lub

D. doznaja komplikacji cigzy, jesli wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostang zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie), lub

pod warunkiem, ze takie przyczyny anulowania

podroézy zostang potwierdzone

przez Lekarza.

3.  policja bedzie wymaga¢ obecnosci Pahstwa lub
Panstwa Towarzysza podrozy po wlamaniu
lub proébie wlamania do Panstwa domu lub domu
Panstwa Towarzysza podrozy.

4.  szkody spowodowane przez powazny pozar, burze
lub pow6dz w Panstwa domu lub w domu
Panstwa Towarzysza Podroézy, pod
warunkiem, ze takie szkody nastapia w ciaggu 7 dni
bezposrednio przed rozpoczeciem Podrozy.
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obowiazkowe wykonywanie obowigzkéw lawnika
lub wezwanie do sadu dla Panstwa lub Panstwa
Towarzysza Podrozy

Zwolnienie Panstwa lub Panstwa Towarzysza
Podrozy z pracy i zarejestrowanie sie jako
bezrobotny.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

Wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A.  wszelkie istniejace wezedniej schorzenia, na
ktore cierpi dowolna osoba, od ktorej zalezy
Panstwa Podréz, ktora zostala
zdiagnozowana, jest leczona lub wymaga
hospitalizacji lub leczenia ambulatoryjnego w
dowolnym momencie przed Panstwa
Podroéza (lub rozpoczeciem Okresu
ubezpieczenia, jesli to zdarzenie bedzie
mialo miejsce pozniej), i ktore moga
spowodowac, ze bedziecie Panstwo musieli
anulowa¢ Podréz,

B. wykonywanie obowigzkow tawnika lub
wezwanie do sadu, jesli Panstwo lub
Panstwa Towarzysz Podrozy zostanie
wezwany jako biegly sadowy lub gdy
Panstwa lub ich zaw6d w normalnych
okoliczno$ciach wymagalby obecnosci w
sadzie,

C. zwolnienie z pracy, w przypadku gdy
Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podrozy:

i)  byliscie bezrobotni lub wiedzielicie, ze
mozecie lub oni moga stac sie
bezrobotni w momencie
rezerwacji Podrozy,

ii)  zostali$cie zwolnieni z pracy za
porozumieniem stron lub w wyniku
niewlaéciwego postepowania lub
rezygnacji,

iii) jesteScie osobami samozatrudnionymi
lub pracownikami kontraktowymi,

D. wszelkie niekorzystne sytuacje finansowe
powodujace, ze musza Panstwo anulowaé
Panstwa Podroéz, inne niz przyczyny
wymienione w sekcji
,»Co jest przedmiotem ubezpieczenia”,

E. Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podrozy zdecydujecie, ze nie chcecie odby¢
podrozy, chyba ze powdd rezygnacji z
podrozy jest okreslony w sekcji
,»Co jest przedmiotem ubezpieczenia”,

F.  Brak uzyskania niezbednego paszportu, wizy
lub zezwolenia na odbycie Panstwa
Podrozy.
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Wszelkie straty, oplaty lub wydatki Z tytulu:

A. opdznienia w powiadomieniu organizatora
wycieczki, biura podrézy lub przewoznika lub
dostawcy zakwaterowania o konieczno$ci
anulowania rezerwacji,

B. zaporowych przepiséw rzadu dowolnego
kraju.

Wszelkie oplaty i wydatki pokrywane lub
rozliczane z wykorzystaniem dowolnych kuponow
lub punktéw promocyjnych, w systemie timeshare,
holiday property bond lub punktéow
wypoczynkowych, oraz kazde roszczenie dotyczace
oplat za zarzadzanie, kosztéw utrzymania lub oplat
za zamiane zwiazanych z uzgodnieniami
przyjetymi w ramach systemoéw timeshare lub
podobnych systemow;

Wszelkie Roszczenia bezposrednio lub posrednio
spowodowane przez, powstale lub wynikajace z lub
w zwiazku z jakakolwiek strata, oplata lub
wydatkiem w wyniku jakichkolwiek przepiséw lub
zarzadzen wydanych przez rzad lub odpowiednie
wladze jakiegokolwiek kraju lub grupy krajow, w
tym miedzy innymi zamkniecia granic
(obejmujacych lad, morze, przestrzen powietrzna
lub wyznaczone punkty kontroli granicznej danego
kraju) lub ograniczen w podrézowaniu;

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli Podroéz
zostala rowniez odwolana przez organizatora
wycieczki, biuro podroézy, dostawce ustug
transportowych lub zakwaterowania lub z powodu
zakazoéw nalozonych przez rzad jakiegokolwiek
kraju;

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli w
momencie dokonywania Rezerwacji i/lub
rozpoczecia Podroézy Ministerstwo Spraw
Zagranicznych Republiki Lotewskiej odradzalo
podroéz do kraju docelowego;

Udzial wlasny.

Punkt 2 — Wydatki medyczne i
repatriacja

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Jedli podczas Podrézy Za granice:

1.

2.

zostang Panstwo ranni,

zachoruja Panstwo (w tym powiklania cigzowe
zdiagnozowane przez Lekarza lub specjaliste
poloznictwa, pod warunkiem, ze je$li Pani
podroézuje pomiedzy 28. a 35. tygodniem ciagzy,
otrzymata Pani pisemne potwierdzenie od
Lekarza dotyczace Pani zdolnosci do
podrézowania nie wezesniej niz 5 dni przed
rozpoczeciem Panstwa Podroézy za granice),
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Poniesiemy, do kwoty okres§lonej w Tabeli §wiadczen
nastepujace:

A.

i)  Wydatki medyczne
Wszelkie uzasadnione koszty, ktore z
powodéw medycznych musza by¢ poniesione
poza Republika Lotewska w odniesieniu
do leczenia szpitalnego, karetki, leczenia
chirurgicznego lub innego leczenia
diagnostycznego lub zapobiegawczego,
podanego lub przepisanego przez Lekarza,
w tym oplat za pobyt w szpitalu,

ii)  Wydatki na nagly powrét do kraju
Wszelkie uzasadnione koszty, ktore z
powodéw medycznych s niezbedne do
poniesienia przez Chubb Assistance, aby
mogli Panstwo powréci¢ do domu w
Republice Lotewskiej lub aby przenie$c¢
Panstwa do najbardziej odpowiedniego
szpitala w Republice Lotewskiej; jesli jest
to medycznie uzasadnione.

iii) Koszty podrozy
Wszystkie niezbedne i uzasadnione koszty
zakwaterowania (tylko pokdj) i podrozy
poniesione za zgoda Chubb Assistance,
jesli jest to z medycznego punktu widzenia
konieczne, aby$cie Panstwo pozostali Za
granica po zaplanowanej dacie powrotu do
Republiki Eotewskiej, w tym koszty
podrézy powrotnej do Republiki
Lotewskiej, jesli nie mogg Panstwo
skorzysta¢ z oryginalnego biletu powrotnego.

Koszty podrézy oséb towarzyszacych Panstwu w
podrézy

Wszelkie niezbedne i uzasadnione koszty
zakwaterowania (tylko pokéj) i podrézy poniesione
za zgodg Chubb Assistance, przez jedng
dodatkowa osobe, jezeli w wyniku porad lekarzy
wymagane jest, aby towarzyszyla ona Panstwu
lub odwiozla Dziecko do domu do Republiki
Lotewskiej.

Koszty zwigzane z kremacjg lub transportem
zwlok, jesli umrzecie Panstwo Za granica,

i) koszty kremacji lub pochéwku w kraju, w
ktérym Panstwo umrg, lub

ii)  koszty transportu Panstwa zwlok lub
prochéw
Republiki Lotewskiej.

Leczenie stomatologiczne w naglym wypadku
Wszelkie medycznie niezbedne i uzasadnione
koszty zapewnienia leczenia stomatologicznego w
nagtych przypadkach jedynie w celu zlagodzenia
bolu, poza Republika Lotewska.

Warunki specjalne

1.

Jedli doznali Panistwo urazu lub zachorowaliscie
Za granica musicie Panstwo postepowaé zgodnie
z procedurg opisang w punkcie ,Zglaszanie
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roszczen” na stronach 25-26 niniejszej Polisy. Jesli
Panstwo tego nie zrobig, mozemy odrzucic¢
Panstwa roszczenie lub zmniejszy¢ kwote, ktora
Panstwu wyplacimy.

2.  Chubb Assistance moze:

A. przenie$¢ Panstwa z jednego szpitala do
drugiego, i/lub

B. przetransportowac¢ Panstwa do domu w
Republice Lotewskiej, lub przenies$é
Panstwa do najbardziej odpowiedniego
szpitala w Republice Lotewskiej,

w dowolnym momencie, jesli Chubb Assistance

uwaza, ze jest to konieczne i bezpieczne.

3.  Wszelkie dodatkowe koszty podroézy i
zakwaterowania musza zosta¢ wecze$niej
zatwierdzone przez Chubb Assistance.

4.  Wszystkie oryginalne pokwitowania muszg byé
przechowywane i dostarczone jako podstawa
Roszczenia.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

1.  Wszelkie Roszczenia wynikajace z istniejacego
wecze$niej schorzenia, ktore zostalo
zdiagnozowane, jest leczone lub powoduje wymog
hospitalizacji lub leczenia ambulatoryjnego w
dowolnym momencie przed Panstwa Podroéza
(lub rozpoczeciem Okresu ubezpieczenia, jesli
to zdarzenie bedzie mialo miejsce p6Zniej),

2. Wszelkie leczenie lub operacje lub badania:

A. niepotwierdzone jako medycznie konieczne,
lub

B. niezwiazane bezposrednio z urazem lub
choroba, z powodu ktorej zostali$cie
Panstwo przyjeci do szpitala.

3.  Operacja, leczenie medyczne lub profilaktyczne,
ktbére moga by¢ op6Znione w opinii Lekarza
prowadzacego do czasu powrotu do
Republiki Lotewskiej.

4.  Wszelkie koszty poniesione w wyniku Panstwa
decyzji o nieprzenoszeniu sie do innego szpitala
lub powrocie do Republiki Lotewskiej po dacie,
w ktoérej wedlug opinii Chubb Assistance,
powinni byli Panistwo to zrobic.

5.  Chirurgia estetyczna.

6. Leczenie lub uslugi Swiadczone przez dowolne
sanatorium lub dom opieki, centrum rehabilitacji
lub spa.

7. Wszelkie zabiegi medyczne, ktére byly powodem
Panstwa podrozy Za granice.
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8.  Leki, ktdre przyjmowali Pannstwo wczedniej i
ktére bedziecie musieli Panstwo przyjmowac
podczas Podrozy.

9.  Wszelkie wydatki poniesione w
Republice Lotewskiej.

10. Wszelkie dodatkowe koszty podrozy i
zakwaterowania, ktore nie zostaly wezeéniej
zatwierdzone przez Chubb Assistance.

11.  Koszty zakwaterowania i podrozy w przypadku
transportu i/lub zakwaterowania o standardzie
wyzszym od standardu Podroézy.

12. Wszelkie dodatkowe koszty zakwaterowania w
pokoju jednoosobowym lub prywatnym.

13. Kremacja lub koszty pochéwku w Republice
Lotewskiej.

14. Koszt jakiegokolwiek leczenia medycznego lub
chirurgicznego otrzymanego przez
Ubezpieczonego pdzniej niz 52 tygodnie od daty
‘Wypadku lub rozpoczecia choroby.

15. Udzial wlasny, z wyjatkiem przypadkéw, w
ktorych uzyskali Panstwo obnizke wydatkéw na
opieke zdrowotna przy uzyciu Europejskiej Karty
Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) w Unii
Europejskiej (w tym w Islandii, Liechtensteinie,
Norwegii i Szwajcarii), jeSli wymagaja Panstwo
leczenia w kraju.

16. Wszelkie Roszczenia, w przypadku gdy
podrézowali Panstwo wbrew poradom Panstwa
Lekarza.

17.  Wszelkie komplikacje cigzy, ktore byly znane
Panstwu w czasie rozpoczynania podrozy.

Punkt 3 —
Swiadczenie szpitalne

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Jesli zostaniecie Panstwo przyjeci do szpitala podczas
Podroézy Z tytulu urazu lub choroby, w odniesieniu do
ktbrej macie Panstwo wazne Roszczenie na
podstawie Punktu 2 — Wydatki medyczne i repatriacja,
wyplacimy kwote $wiadczenia okre$long w Tabeli
Swiadczen za kazde pelne 24 godziny, w ktérych
pozostajecie Panstwo pacjentem szpitalnym, do
maksymalnej kwoty okre$lonej w Tabeli §wiadczen.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

Nie wyptacimy $rodkéw za czas spedzony w instytucji
nieuznanej za szpital w kraju leczenia.
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Punkt 4 — Op6znienie
Podrézy/Rezygnacja z podrozy

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Jedli nastapi co najmniej 12-godzinne op6Znienie
rozpoczecia Panstwa Podrozy zagranicznej lub
koncowej czesci Podrozy powrotnej z zagranicy,
spowodowane tym, Ze na zaplanowane rozpoczecie
podroézy przy pomocy Srodka transportu
publicznego wplynal strajk, akcja protestacyjna,
Niekorzystne warunki atmosferyczne, awaria
techniczna lub uziemienie statku powietrznego Z tytulu
wady mechanicznej lub strukturalne;j:

A. wyplacimy $wiadczenie za Op6Znienie podrdzy
okreSlone w Tabeli $wiadczen, lub

B. jedli zrezygnuja Panstwo z Podrozy po co
najmniej 24-godzinnym op6znieniu rozpoczecia
podroézy zagranicznej, zwrdcimy Panstwu czes$é
niewykorzystanych kosztéw podrozy i
zakwaterowania do wysokos$ci kwoty podanej w
Tabeli $wiadczen, ktére Panstwo oplacili lub zlecili
do oplacenia i ktérych nie mozna odzyskacé z
jakiegokolwiek innego zrodla.

Warunki specjalne

1.  Roszczenie mozna zglosi¢ jedynie na podstawie
punktu A lub B powyzej, nie obu réwnoczeénie.

2. Nalezy:

A.  odprawi¢ sie przed planowym czasem odlotu
podanym na Parnistwa planie podrézy, i

B. przestrzega¢ warunkdéw umowy z biurem
podroézy, organizatorem wycieczki i
przewoznikiem, i

C. przedstawi¢ Nam pisemne informacje od
przedsiebiorstwa Swiadczacego ustugi przy
pomocy Srodkéw transportu
publicznego opisujace dlugosé i przyczyny
opOznienia, i

D. zaplanowac¢ odpowiednio duzo czasu, by
dotarli Pafistwo do miejsca rozpoczecia
podroézy w rozsagdnym czasie.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

1.  Wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A. Srodek transportu publicznego zostal
wycofany z uzytku na polecenie Urzedu
Lotnictwa Cywilnego, Wladz Portu lub
podobnego organu,

B. strajk, jesli rozpoczal sie lub zostal ogloszony
przed wykupieniem przez Panstwa
niniejszego ubezpieczenia,
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C. kazda podréz Srodkami transportu
publicznego rozpoczynajaca sie i konczaca
w kraju wyjazdu.

2.  Wszelkie oplaty lub wydatki oplacone lub
rozliczone przy uzyciu dowolnego vouchera lub
punktéw promocyjnych, czasowego uzytkowania
nieruchomosci, wakacyjnej obligacji
mieszkaniowej lub systemu punktéw urlopowych,
lub jakichkolwiek Roszczen z tytutu oplat za
zarzadzanie, kosztow utrzymania lub oplat za
wymiane w odniesieniu do uméw czasowego
uzytkowania nieruchomosci lub podobnych.

Koszty zakwaterowania i podrozy w przypadku
dodatkowego transportu i/lub zakwaterowania o
standardzie wyzszym od standardu pierwotnej
Podrozy.

4. Wszelkie Roszczenia Z tytulu nieprzeznaczenia
przez Panstwa wystarczajacej iloéci czasu na
podréz.

5.  Wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A. Panstwa podr6z wbrew radom
odpowiednich wladz krajowych lub
lokalnych,

B. zaporowych przepiséw rzadu dowolnego
kraju.

6. Wszelkie wydatki, ktore:

A. Mozecie Panstwo odzyskaé od dowolnego
organizatora wycieczki, linii lotniczej, hotelu
lub innego dostawcy ushug,

B.  Musieliby Panstwo uisci¢ podczas Podrozy.

7. Wszelkie Roszczenia z tytulu Rezygnacji z
podrézy spowodowane przez popi6él wulkaniczny.

8. Udzial wlasny, jeéli nastapi
rezygnacja z Podrozy.

Punkt 5 — Spdznienie sie na
wylot/ odjazd

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Poniesiemy, do kwoty okreélonej w Tabeli §wiadczen,
wszelkie niezbedne i uzasadnione dodatkowe koszty
zakwaterowania (tylko pokdj) i podrozy, umozliwiajace
Panstwu dotarcie:

1. Do Panstwa zaplanowanego miejsca docelowego
Za granica, jesli przed rozpoczeciem podrozy
sp6Znicie sie Panstwo na ostatni etap
miedzynarodowej podrozy Srodkiem
transportu publicznego, na ktéry sa Panstwo
zarejestrowani, lub

2.  Jesli przed rozpoczeciem podrdzy powrotnej
spOZnicie sie Panstwo na ostatni etap
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miedzynarodowej podrézy Srodkiem
transportu publicznego, na podréz ktérym sa
Panstwo zarejestrowani

z nastepujacych powodow:

1.

2.

samoch6d/takséwka, ktérg Panstwo podrozujecie
zepsuje sie lub bedzie brala udziat w wypadku, lub

Srodek transportu publicznego, ktérym
Panstwo podroézujecie nie dotrze na czas.

Warunki specjalne

1.

Nalezy:

A.  przedstawi¢ dowdd wszystkich dodatkowych
kosztow, ktore Panstwo poniesli

B. zaplanowa¢ odpowiednio duzo czasu, by
dotarli Panstwo do miejsca rozpoczecia
podrézy w rozsadnym czasie

C. wprzypadku awarii samochodu/wypadku
prosimy dostarczy¢ Nam:

i)  pisemny raport z serwisu pomocy
drogowej lub warsztatu, ktéry pomogt
Panstwu podczas zdarzenia, lub

ii) uzasadnione dowody na to, ze pojazd
uzywany do podrézy byl sprawny,
wladciwie utrzymany i zepsut sie w
czasie zdarzenia,

D. wprzypadku spéznienia Srodka
transportu publicznego prosimy
dostarczy¢ Nam uzasadnione dowody na
opublikowany czas przybycia i faktyczny czas
przybycia.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

1.

Wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A. Srodek transportu publicznego zostal
wycofany z uzytku na polecenie Urzedu
Lotnictwa Cywilnego, Wladz Portu lub
podobnego organu,

B. strajk, jesli rozpoczal sie lub zostal ogloszony
przed wykupieniem przez Pahstwa
niniejszego ubezpieczenia lub przed
rezerwacja Panstwa Podroézy, zaleznie od
tego, ktore z tych wydarzen miato miejsce
pOZnie;j.

Wszelkie oplaty lub wydatki oplacone lub
rozliczone przy uzyciu dowolnego vouchera lub
punktdéw promocyjnych, czasowego uzytkowania
nieruchomo$ci, wakacyjnej obligacji
mieszkaniowej lub systemu punktéw urlopowych,
lub jakichkolwiek Roszezen z tytutu oplat za
zarzadzanie, kosztow utrzymania lub oplat za
wymiane w odniesieniu do uméw czasowego
uzytkowania nieruchomosci lub podobnych.
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Koszty zakwaterowania i podroézy w przypadku
dodatkowego transportu i/lub zakwaterowania o
standardzie wyzszym od standardu

pierwotnej Podroézy.

Wszelkie Roszczenia Z tytulu nieprzeznaczenia
przez Panstwa wystarczajacej iloéci czasu na
podroz.

Wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A.  Odbycie przez Panstwa podrozy wbrew
radom odpowiednich wladz krajowych lub
lokalnych,

B. zaporowych przepiséw rzadu dowolnego
kraju.

Wszelkie wydatki, ktore:

A. Mozecie Panstwo odzyskaé od dowolnego
organizatora wycieczki, linii lotniczej, hotelu
lub innego dostawcy ushug,

B.  Musieliby Panstwo uisci¢ podczas Podroézy.

Udzial wlasny.

Punkt 6 — Skrécenie podrozy

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Oplacimy nastepujace:

A

niewykorzystane koszty zakwaterowania, w tym
wycieczki zarezerwowane wczesniej i oplacone
przed Panstwa Podroéza, ktore Panstwo oplacili
lub zlecili do oplacenia i ktoérych nie mozna
odzyskac¢ z jakiegokolwiek innego zrodta, i

uzasadnione dodatkowe koszty podrozy i
zakwaterowania (tylko pokdj) koniecznie
poniesione przy Panstwa powrocie do domu w
Republice Lotewskiej.

do kwoty przedstawionej w Tabeli $wiadczen, jesli okaze
sie konieczne Skréocenie Podroézy z tytulu
nastepujacych zdarzen:

1.

Panstwo lub Panstwa Towarzysz(e)

Podrozy

A. umrg, lub

B. doznaja powaznych urazéw, lub

C. zapadna na naglg lub powazna chorobe, lub

D. doznaja komplikacji ciazy, jesli wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostana zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie), lub

E. przymusowa kwarantanna na polecenie
Lekarza prowadzacego,
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pod warunkiem, ze takie Skrocenie zostanie
potwierdzone przez Lekarza prowadzacego jako
niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Panstwa Najblizszy czlonek rodziny lub

Bliski wspoélpracownik lub Najblizszy

czlonek rodziny Towarzysza podrozy lub

Bliski wspoélpracownik Towarzysza Podrozy

lub osoba, ktéra towarzyszyla Panstwu w

Podroézy:

A. umrg, lub

B. doznaja powaznych urazoéw, lub

C. zapadna na nagla lub powazng chorobe, lub

D. doznaja komplikacji ciazy, jeli wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostana zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujgcego sie w
poloznictwie), lub

pod warunkiem, ze takie Skrocenie zostanie

potwierdzone przez Lekarza prowadzgcego jako

niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Policja bedzie wymagaé obecno$ci Panstwa lub
Panstwa Towarzysza podrozy po wlamaniu
lub prébie wlamania do Pannstwa domu lub domu
Panstwa Towarzysza podroézy.

Szkody spowodowane przez powazny pozar, burze
lub pow6dz w Panstwa domu lub w domu
Panstwa Towarzysza Podroézy, pod
warunkiem, ze takie szkody nastapia po
rozpoczeciu przez Panstwa Podroézy.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

Wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A. wszelkie istniejace wezesniej schorzenia, na
ktore cierpi dowolna osoba, od ktorej zalezy
Panstwa Podréz, ktora zostala
zdiagnozowana, jest leczona lub wymaga
hospitalizacji lub leczenia ambulatoryjnego w
dowolnym momencie przed Panstwa
Podroéza (lub rozpoczeciem Okresu
ubezpieczenia, jesli to zdarzenie bedzie
miato miejsce pbzniej), i ktére moga
spowodowac, ze bedziecie Panstwo musieli
Skrocié Podroéz,

B.  wszelkie niekorzystne sytuacje finansowe
powodujace, ze musza Panstwo Skroécié
Panstwa Podroz,

C. Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podrozy zdecydujecie, ze nie chcecie
kontynuowaé
Podroézy.

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki Z tytulu:

A. opOznienia w powiadomieniu organizatora
wycieczki, biura podrozy lub przewoznika lub
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dostawcy zakwaterowania o koniecznosci
Ograniczenia rezerwacji,

B. zaporowych przepiséw rzadu dowolnego
kraju.

Koszty zakwaterowania i podrézy w przypadku
transportu i/lub zakwaterowania o standardzie
wyzszym od standardu Podroézy.

Wszelkie optaty i wydatki pokrywane lub
rozliczane z wykorzystaniem dowolnych kuponéow
lub punktéw promocyjnych, w systemie timeshare,
holiday property bond lub punktow
wypoczynkowych, oraz kazde roszczenie dotyczace
oplat za zarzadzanie, kosztow utrzymania lub optat
za zamiane zwigzanych z uzgodnieniami
przyjetymi w ramach systemoéw timeshare lub
podobnych systemow;

Wszelkie Roszczenia bezposrednio lub poérednio
spowodowane przez, powstale lub wynikajace z lub
w zwiazku z jakakolwiek strata, oplata lub
wydatkiem w wyniku jakichkolwiek przepiséw lub
zarzadzen wydanych przez rzad lub odpowiednie
wladze jakiegokolwiek kraju lub grupy krajow, w
tym miedzy innymi zamkniecia granic
(obejmujacych lad, morze, przestrzen powietrzng
lub wyznaczone punkty kontroli granicznej danego
kraju) lub ograniczen w podrézowaniu;

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli Podroz
zostala rowniez odwolana przez organizatora
wycieczki, biuro podrézy, dostawce ushug
transportowych lub zakwaterowania lub z powodu
zakazow nalozonych przez rzad jakiegokolwiek
kraju;

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli w
momencie dokonywania Rezerwacji i/lub
rozpoczecia Podrézy Ministerstwo Spraw
Zagranicznych Republiki Lotewskiej odradzalo
podroéz do kraju docelowego;

Udzial wlasny.

Punkt 7 — Rzeczy osobiste i
bagaz

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

A.

Strata, uszkodzenie lub kradziez

Jesli Mienie osobiste zostanie Stracone,
zniszczone lub skradzione podczas Pannstwa
Podroézy, poniesiemy Koszty naprawy i
wymiany do kwoty okres$lonej w Tabeli
Swiadczen.

Opdzniony bagaz

Jesli Mienie osobiste zostanie Stracone lub

zagubione na co najmniej 12 godzin w podrézy
wyjazdowej przez linie lotnicza lub innego
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przewoznika, zwrécimy Panstwu koszty
niezbednych artykuléw odziezowych, lekow,
przyboréw toaletowych i Urzadzen
wspomagajacych mobilnosé, ktore musieli
Panstwo kupié, do kwoty podanej w Tabeli
$wiadczen.

Warunki specjalne

Musza Panstwo zachowacé nalezyta ostrozno$¢,
aby przechowywaé¢ Panstwa Mienie osobiste w
bezpiecznym miejscu. Jesli Panstwa Mienie
osobiste zostanie Stracone lub skradzione,
musza Panstwo podja¢ wszelkie uzasadnione
kroki, aby je odzyskac.

Przedmioty wartoSciowe musza towarzyszy¢
Panstwu przez caly czas, gdy nie znajduja sie w
zamknietym sejfie lub skrytce depozytowe;j.

Jesli Panistwa Mienie osobiste zostanie
Stracone lub skradzione, musza Panstwo podjaé
wszelkie uzasadnione starania, aby zglosié to
policji (i kierownictwu hotelu, jesli Strata lub
kradziez nastapi w hotelu) w ciagu 24 godzin od
odkrycia, i musza Panstwo dostarczy¢ Nam
kopie oryginalnego pisemnego raportu
policyjnego.

Strata, kradziez lub uszkodzenie Mienia
osobistego znajdujacego sie pod opieka linii
lotniczej lub innego przewoznika musza zostaé
zgloszone na pi$mie do linii lotniczej lub innego
przewoznika w ciggu 24 godzin od odkrycia, a My
musimy otrzyma¢ kopie oryginalnego pisemnego
raportu na temat nieprawidlowosci w zakresie
mienia sporzadzonego przez linie lotnicze lub
przewoznika,

W przypadku gdy Mienie osobiste zostalo
czasowo Stracone lub zagubione przez linie
lotnicza lub innego przewoznika, musimy
otrzyma¢ oryginalne pisemne potwierdzenie od
takiej linii lotniczej lub innego przewoznika lub
przedstawiciela wycieczki, ze opdznienie trwalo co
najmniej 12 godzin po przybyciu do Panstwa
miejsca przeznaczenia.

Jesdli otrzymali Panstwo zaplate za awaryjny
zakup niezbednych przedmiot6éw, a nastepnie
zglaszaja Panstwo Roszczenie z tytulu Straty,
uszkodzenia lub kradziezy Mienia osobistego w
zwiazku z tym samym przedmiotem, przyczyna lub
zdarzeniem, kwota zaplacona Panstwu za zakup
awaryjny zostanie odliczona od ostatecznego
rozliczenia takiego Roszczenia. Jednakze zadne
odliczenie nie bedzie wieksze niz kwota uiszczona
za zakup awaryjny.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

Kwoty wieksze niz te okre$lone w Tabeli §wiadczen
w odniesieniu do ponizszych:
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A. pojedynczy przedmiot, para lub zestaw lub
cze$¢ pary lub zestawu,

B. Przedmioty wartos$ciowe lacznie,
C. sprzet sportowy lacznie,

Strata lub kradziez Przedmiotow
warto$ciowych pozostawionych Bez nadzoru,
chyba ze znajdowaly sie w zamknietym sejfie lub
skrytce depozytowe;j.

Strata lub kradziez dowolnego Mienia
osobistego (innego niz Przedmioty
warto$ciowe) pozostawionego Bez nadzoru,
chyba ze Mienie takie:
A.  znajdowalo sie w
i)  zamknietym pokoju, lub
ii) zamknietym sejfie lub skrytce
depozytowej, lub
iii) zamknietym schowku samochodowym
lub bagazniku pojazdu lub w przestrzeni
bagazowej z tytu zamknietego
samochodu typu kombi lub typu
hatchback pod gérna pokrywa i
niewidoczne z zewnatrz,
oraz istnieja dowody uzycia sity podczas
wejScia do pokoju, otwarcia sejfu, skrytki
depozytowej lub samochodu, lub samoch6d
zostal skradziony,

B. znajdowalo sie pod opieka lub kontrolg linii
lotniczej lub innego przewoznika.

Strata, kradziez lub uszkodzenie:

A. antykow, instrumentéw muzycznych,
obrazow, artykuléw gospodarstwa
domowego, soczewek kontaktowych lub
rogoéwkowych, protez dentystycznych lub
wyrobow protetyki dentystycznej, aparatow
stuchowych, obligacji, papierow
warto$ciowych lub wszelkiego rodzaju
dokumentoéw,

B. sprzetu sportowego podczas uzytkowania,
pojazdow lub akcesoriow do nich (innych niz
Urzadzenia wspomagajace mobilno$¢),
sprzetu plywajacego i wyposazenia
pomocniczego, porcelany szklanej lub
podobnych delikatnych przedmiotow i
rowerow,

C. wyposazenia biznesowego, towaréw
biznesowych, probek, Pieniedzy
biznesowych, narzedzi pracy lub
jakichkolwiek innych przedmiotow
uzywanych w zwigzku z Pannstwa
dzialalno$cia gospodarcza, handlem lub
zawodem,

Amortyzacja wartoéci, normalne zuzycie,
wgniecenia lub zarysowania, uszkodzenia przez
mole lub szkodniki, awarie elektryczne,
elektroniczne lub mechaniczne lub uszkodzenia
spowodowane warunkami atmosferycznymi lub
klimatycznymi.
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6. Opodznienie, zatrzymanie, zajecie lub konfiskata
przez organy celne lub innych urzednikéw.

7. Udzial wlasny (nie dotyczy Roszczen
dotyczacych opdznionego bagazu).

Punkt 8 —
Utrata paszportu/prawa jazdy

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Jedli Panstwa paszport i/lub prawo jazdy zostana
Stracone, zniszczone lub skradzione podczas
Panstwa Podrozy Za granice, poniesiemy, do kwoty
okres$lonej w Tabeli Swiadczen, nastepujace niezbedne i
uzasadnione koszty:

1. uzyskanie wszelkich tymczasowych dokumentow
zastepczych niezbednych do umozliwienia
Panstwu powrotu do Republiki Lotewskiej, w
tym pokrycie wszelkich dodatkowych kosztow
podrozy i zakwaterowania (tylko pokéj)
poniesionych przez Panstwa lub w Pannstwa
imieniu podczas Panstwa Podrézy w celu
uzyskania takich dokumentow, i

2.  koszt wydania zastepczego paszportu lub prawa
jazdy, pod warunkiem, ze dokument taki miat
wazno$¢ co najmniej 2 lat w dniu, w ktérym zostat
Utracony, zniszczony
lub skradziony.

Warunek specjalny

1.  Musza Panstwo zachowac nalezyta ostroznosé,
aby przechowywa¢ Panstwa paszport i/lub prawo
jazdy w bezpiecznym miejscu. Jesli Panstwa
paszport i/lub prawo jazdy zostana Stracone lub
skradzione, musza Panstwo podjaé¢ wszelkie
uzasadnione kroki, aby je odzyskac.

2. Panstwa paszport i/lub prawo jazdy musza
towarzyszy¢ Panstwu przez caly czas, gdy nie
znajduja sie w zamknietym sejfie lub skrytce
depozytowej.

3. Jesli Panstwa paszport i/lub prawo jazdy zostana
Stracone lub skradzione, musza Panstwo podjaé
wszelkie uzasadnione starania, aby zglosié to
policji (i kierownictwu hotelu, jesli Strata lub
kradziez nastapi w hotelu) w ciagu 24 godzin od
odkrycia, i musza Panstwo dostarczy¢ Nam
kopie oryginalnego pisemnego raportu
policyjnego.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia
1. Utrata lub kradziez paszportu i/lub prawa jazdy
pozostawionych Bez nadzoru, chyba ze

znajdowaly sie w zamknietym sejfie lub skrytce
depozytowej.
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2.  Opdznienie, zatrzymanie, zajecie lub konfiskata
przez organy celne lub
innych urzednikow.

Punkt 9 —
Pieniadze prywatne

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Poniesiemy koszty, do kwoty okre§lonej w Tabeli
$wiadczen, jesli Pienigdze posiadane przez Panstwa
na swoj prywatny uzytek zostana Stracone lub
skradzione podczas Podroézy, gdy:

1.  Panstwo mieli je ze soba, lub

2.  byly one w zamknietym sejfie lub skrytce
depozytowej.

Warunek specjalny

1.  Musza Panstwo zachowac nalezyta ostroznosé,
aby przechowywaé¢ Panstwa Pienigdze w
bezpiecznym miejscu. Jeéli Panstwa Pieniadze
zostang Stracone lub skradzione, musza
Panstwo podjac wszelkie uzasadnione kroki, aby
je odzyskac.

2. Panstwa Pieniadze muszg towarzyszy¢
Panstwu przez caly czas, gdy nie znajduja sie w
zamknietym sejfie lub skrytce depozytowe;.

3. Jesli Panstwa Pieniadze zostana Stracone lub
skradzione, muszg Panstwo podjaé wszelkie
uzasadnione starania, aby zglosi¢ to policji (i
kierownictwu hotelu, jeli Strata lub kradziez
nastgpi w hotelu) w ciggu 24 godzin od odkrycia, i
musza Panstwo dostarczy¢ Nam kopie
oryginalnego pisemnego raportu policyjnego.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

1. Kwoty wieksze niz te okre§lone w Tabeli $wiadczen
w odniesieniu do gotowki.

2.  Strata lub kradziez Pieniedzy pozostawionych
Bez nadzoru, chyba ze znajdowaly sie w
zamknietym sejfie lub skrytce depozytowe;.

3. OpodZnienie, zatrzymanie, zajecie lub konfiskata
przez organy celne lub innych urzednikow.

4.  Czeki podrozne:

A.  chyba ze Strata lub kradziez zostanie
natychmiast zgloszona lokalnemu oddziatowi
lub posrednikowi emitenta,

B. jeéli emitent zapewnia usluge wymiany.

5.  Zmniejszenie warto$ci lub niedob6r Z tytulu
jakiegokolwiek bledu lub pominiecia.

6. Udzial wlasny.

20



Punkt 10 -
Nieszczesliwy Wypadek

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Jedli doznajg Panstwo urazu spowodowanego
Wypadkiem podczas Podrézy, ktéry w ciggu 12
miesiecy bezpoérednio skutkuje Panistwa:

1. Smiercia, lub

2.  Utrata wzroku, lub

3. Utrata konczyny, lub

4. Trwalym uszczerbkiem na zdrowiu.

wyplacimy odpowiednie §wiadczenie okre$lone w Tabeli
$wiadczen.

Warunki specjalne

Nie wyplacimy wiecej niz jednego $wiadczenia za ten
sam uraz fizyczny.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

Smier¢, Utrata wzroku, Utrata koniczyny lub
Trwaly uszczerbek na zdrowiu spowodowany
choroba lub wada fizyczna, urazem lub dolegliwoscia
istniejgca przed rozpoczeciem Podrézy.

Punkt 11 — Odpowiedzialnos§¢
osobista

Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Zapewniamy Panstwu ochrone ubezpieczeniowa do
Limitu odpowiedzialnosci okreslonego w Tabeli
$wiadczen w stosunku do wszystkich kwot, ktore
zgodnie z prawem sg Panstwo zobowiazani zaplaci¢
jako odszkodowanie w odniesieniu do:

1. przypadkowego uszkodzenia ciala (w tym Smierci,
dolegliwoéci lub choroby) jakiejkolwiek osoby,

2. przypadkowej straty lub uszkodzenia mienia,

ktére zaistnialy w Okresie ubezpieczenia w wyniku
Podroézy.

Maksymalna kwota, jaka zaplacimy zgodnie z
niniejszym Punktem za wszelkie szkody zwigzane z
jednym zdarzeniem lub seria zdarzen wynikajacych
bezposrednio lub poérednio z jednego Zrodla lub
pierwotnej przyczyny, bedzie kwota Limitu
odpowiedzialnoéci okre$lona w Tabeli $wiadczen.
Dodatkowo zaplacimy Koszty i wydatki.

Koszty i wydatki oznaczaja:
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1. wszystkie koszty i wydatki podlegajace zwrotowi
przez Panstwa na rzecz osoby wysuwajacej
roszczenie,

2.  wszystkie koszty i wydatki poniesione za Nasza
pisemna zgoda,

3. oplaty adwokackie za reprezentacje podczas
§ledztwa koronera lub dochodzenia w sprawie
Smiertelnego wypadku lub w jakimkolwiek sadzie
do spraw rozpoznawanych w trybie uproszczonym,

w odniesieniu do kazdego zdarzenia, do ktorego
niniejszy Punkt ma zastosowanie — z wyjatkiem zdarzen
majacych miejsce w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie
lub na innym terytorium podlegajacym jurysdykcji
jednego z tych panstw, lub roszczen lub postepowan
sadowych wszczetych lub pochodzacych ze Stanow
Zjednoczonych i Kanady lub innego terytorium
podlegajacego jurysdykeji jednego z tych panstw,
Koszty i wydatki opisane w Punktach 1., 2.1 3.
powyzej uwaza sie za objete Limitem odpowiedzialno$ci
dla tego Punktu.

Warunki specjalne

1.  Mozemy wedlug Naszego wylacznego uznania w
odniesieniu do kazdego zdarzenia lub zdarzen
objetych niniejszym Punktem wyplaci¢ Panstwu
Limit odpowiedzialnoSci okreslony w Tabeli
Swiadczen majacej zastosowanie do takiego
zdarzenia lub zdarzen (ale odejmujac od niego
wszelkie kwoty juz wyptacone) lub jakakolwiek
nizsza sume, za ktéra mozna rozliczy¢
Roszczenie(-a) wynikajace z takiego zdarzenia, a
nastepnie nie bedziemy ponosi¢ dalszej
odpowiedzialnoéci w zwigzku z takimi
zdarzeniami, z wyjatkiem wyplaty Kosztow i
wydatkoéw poniesionych przed datg takiej
platnoéci i za ktérag mozemy by¢ odpowiedzialni w
ramach niniejszej umowy.

2. Jesli w momencie wystapienia jakiegokolwiek
zdarzenia objetego niniejszym Punktem istnieje
jakiekolwiek inne istniejace ubezpieczenie,
niezaleznie od tego, czy zostalo ono wykupione
przez Panstwa czy tez nie, obejmujgce te sama
odpowiedzialno$¢, nie bedziemy zobowigzani do
wyplacenia Panstwu rekompensaty z tytutu takiej
odpowiedzialnoéci, chyba ze dotyczy to wszelkich
nadwyzek ponad kwote, ktoéra bytaby nalezna z
tytulu takiego innego ubezpieczenia, gdyby
niniejszy Punkt nie zostal zrealizowany.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia
Pokrycie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci:

1. wodniesieniu do uszkodzenia ciala kazdej osoby,
ktéra:

A.  dziala na podstawie zawartej z Panstwem
umowy o $wiadczenie ustug, gdy taka szkoda
powstaje w wyniku i w trakcie zatrudnienia
przez Panstwa,
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B. jest czlonkiem Panstwa rodziny.

2. przyjetej przez Panstwa na mocy jakiejkolwiek
umowy badz porozumienia, chyba ze taka
odpowiedzialnoé¢ i tak zostalaby Panstwu
przypisana przy braku takiej umowy badz
porozumienia,

3.  zwiazanej ze strata lub uszkodzeniem mienia:
A. nalezacego do Panstwa,

B. bedacego pod Panstwa opieka lub kontrola.
Jednakze Wylaczenie to nie ma zastosowania w
odniesieniu do straty lub uszkodzenia budynkéw i
ich wnetrza nienalezgcych do Panstwa, ale
tymczasowo zajmowanych przez Panstwa w
trakcie Podroézy.

4.  ztytulu uszkodzenia ciala, straty lub zniszczenia
mienia spowodowanych bezposrednio lub
posrednio w zwiazku z:

A.  wykonywaniem jakiejkolwiek dziatalno$ci
handlowej, gospodarczej lub zawodowej,

B. wlasnoS$cia, posiadaniem lub korzystaniem:

i) zpojazdoéw konnych lub napedzanych
mechanicznie,

ii)  ze wszelkich urzadzen lotniczych lub
statkow powietrznych lub jednostek
wodnych (inne niz statki wodne bez
napedu mechanicznego o dlugosci
nieprzekraczajacej 10 metrow uzywane
na wodach $rédladowych) lub z
zaladunkiem lub rozladunkiem takich
jednostek lub statkow,

iii) z broni palnej (innej niz bron sportowa),

iv)  wynikajace z zajecia lub posiadania
jakiejkolwiek ziemi lub budynku innego
niz budynek tymczasowo zajmowany
przez Panstwa w trakcie Podrozy.

5.  wodniesieniu do dzialan lub pracy w wolontariacie
organizowanej przez organizacje charytatywna
nienastawiona na zysk lub podobna organizacje
spoteczna lub, gdy osoba jest przydzielona do
pracy za granica, pod auspicjami takiej organizacji,
z wyjatkiem sytuacji, gdy nie jest dostepne inne
ubezpieczenie lub ochrona ubezpieczeniowa.

6. wodniesieniu do odszkodowan retorsyjnych lub
sanacyjnych.

7. wodniesieniu do Udzialu wlasnego.

Punkt 12 — Koszty prawne za
granicg
Co jest przedmiotem ubezpieczenia

Jesli podczas Podrézy odniosa Panstwo uraz lub
zachoruja Panstwo, a sytuacja ta zostanie
spowodowana przez dzialanie osoby trzeciej, wyplacimy
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Panstwu, do kwoty okres§lonej w Tabeli $wiadczen,
nastepujace Koszty prawne wynikajace z
Pojedynczego Roszczenia.

Warunki specjalne

Przedstawiciele prawni musza posiadac
kwalifikacje do wykonywania zawodu w Sadach
kraju, w ktérym wystapilo zdarzenie powodujace
powstanie Roszczenia, lub w ktérym
proponowany pozwany na mocy niniejszego
Punktu ma miejsce zamieszkania.

Zawsze bedziemy miec¢ pelng kontrole nad
postepowaniem sgdowym. Poza Unig Europejska
to na Nas spoczywa wybor, wyznaczanie i kontrola
Przedstawicieli prawnych. W Unii
Europejskiej nie musza Panstwo wyrazié¢ zgody
na wybranych przez Nas Przedstawicieli
prawnych. Macie Panistwo prawo wybrac i
wyznaczy¢ Przedstawicieli prawnych po
rozpoczeciu postepowania sagdowego, z
zastrzezeniem Naszej zgody na stawki
Przedstawiciela prawnego lub wysoko$¢
innych oplat. Jesli nie ma zgody co do wyboru
Przedstawicieli prawnych, moga Panstwo
zaproponowat Przedstawicieli prawnych,
przesylajac Nam nazwisko i adres proponowanego
Przedstawiciela prawnego. Mamy prawo nie
zaakceptowaé Panstwa propozycji, ale tylko z
uzasadnionych powodéw. Mozemy zwrdcié sie do
organu ds. Przedstawicieli prawnych o
wyznaczenie innych Przedstawicieli prawnych.
Tymczasem, mozemy wyznaczy¢ Przedstawicieli
prawnych w celu ochrony

Panstwa interesow.

Musza Panistwo w pelni wspolpracowac z
Przedstawicielami Prawnymi i upewnié sie, ze
jesteSmy przez caly czas dokladnie informowani w
kwestii wszelkich Roszczen lub postepowan
sadowych o odszkodowanie lub zado$éuczynienie
od strony trzeciej. JesteSmy uprawnieni do
uzyskania od Przedstawicieli prawnych
wszelkich informacji, dokumentéw lub porad
dotyczacych Roszczen lub postepowan prawnych
w ramach niniejszego Ubezpieczenia. Na zadanie
udzielicie Panstwo Przedstawicielom
prawnym wszelkich instrukeji niezbednych do
zapewnienia

takiego dostepu.

Nasze upowaznienie do pokrywania Kosztéw
prawnych zostanie wydane, jesli bedziecie
Panstwo w stanie zapewni¢ Nas, ze:

A.  istnieja uzasadnione podstawy do
dochodzenia lub obrony Roszczenia lub
postepowania sadowego, a Koszty prawne
beda proporcjonalne do warto$ci Roszczenia
lub postepowania sadowego, i

B. wtakim konkretnym przypadku uzasadnione
jest pokrycie Kosztéw prawnych. Decyzja
o udzieleniu upowaznienia bedzie
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uwzgledniaé opinie Przedstawicieli
prawnych oraz Naszych wlasnych
doradcow. W przypadku sporu mozemy
zazadac, na Panstwa koszt, opinii adwokata
co do istoty Roszczenia lub postepowania
sgdowego. Jesli Roszczenie zostanie
przyjete, poniesione przez Panstwa koszty
zwigzane z uzyskaniem tej opinii beda objete
niniejsza Polisa.

: Jedli istnieje jakikolwiek spor, inny niz w
odniesieniu do dopuszczalno$ci Roszczenia, w
ktorym Nasza decyzja jest ostateczna, spor
zostanie skierowany do wlasciwego sadu. Jesli
decyzja zostanie podjeta na Nasza korzysé,
Panstwa koszty nie beda podlegaé zwrotowi w
ramach Ubezpieczenia.

5. Mozemy wedlug Naszego wlasnego uznania
przejaé kontrole w dowolnym momencie w
odniesieniu do wszelkich Roszczen lub
postepowan sadowych w Panstwa imieniu w celu
uzyskania odszkodowania i/lub zadoécuczynienia
od osoby trzeciej.

6. Mozemy wedlug Naszego wlasnego uznania
zaproponowaé zaspokojenie roszczen wzajemnych
przeciwko Panstwu, ktére uznamy za
uzasadnione, zamiast kontynuowania wszelkich
Roszczen lub postepowan sagdowych w celu
uzyskania odszkodowania i/lub zadoécuczynienia
od osoby trzeciej.

7. W przypadku doprowadzenia do ugody bez
podzialu kosztéw prawnych, ustalimy, jaka czesé
tej ugody powinna zostac¢ wykorzystana na koszty i
wydatki prawne i wyplacona Nam.

8. W przypadku konfliktu intereséw, w ktérym
jesteSmy réwniez ubezpieczycielami osoby trzeciej
lub proponowanego pozwanego w sprawie
roszczenia lub postepowania sadowego, maja
Panstwo prawo wybrac¢ i wyznaczy¢ innych
Przedstawicieli prawnych zgodnie z
warunkami niniejszego Ubezpieczenia.

9. Jedli na Panstwa zadanie Przedstawiciele
prawni przestang dziala¢ na Panstwa rzecz,
bedziemy uprawnieni do natychmiastowego
wycofania ochrony ubezpieczeniowej lub
uzgodnienia z Panstwem wyznaczenia innych
Przedstawicieli prawnych zgodnie z
warunkami niniejszego Ubezpieczenia.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

1.  Wszelkie Roszczenia zgloszone do Nas w
terminie ponad 12 miesiecy po rozpoczeciu
zdarzenia, ktére doprowadzilo do Roszczenia.

2.  Wszelkie Roszcezenia, w przypadku ktérych
uwazamy, ze perspektywy powodzenia w
osiagnieciu rozsadnego porozumienia sg
niewystarczajace i/lub gdy przepisy, praktyki i/lub
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10.

11.

przepisy finansowe kraju, w ktorym zdarzyt sie
incydent, uniemozliwilyby uzyskanie
zadowalajacego rozstrzygniecia lub koszty takiego
rozstrzygniecia bylyby nieproporcjonalne do
warto$ci Roszczenia.

Koszty prawne poniesione przed otrzymaniem
Naszego wcze$niejszego upowaznienia
na pi$mie.

Koszty prawne poniesione w zwigzku z
jakimkolwiek dzialaniem przestepczym lub
celowym z Panstwa strony.

Koszty prawne poniesione w obronie przed
roszczeniami cywilnymi lub postepowaniami
sadowymi wszczetymi lub wniesionymi przeciwko
Panstwu, chyba ze jako pow6dztwo wzajemne.

Grzywny, kary pieniezne lub odszkodowania
naltozone przez sad lub inny organ.

Koszty prawne poniesione w zwigzku z
Roszczeniami lub postepowaniami sagdowymi
przeciwko:

A. organizatorowi wycieczek, biuru podrozy,
przewoznikowi, ubezpieczycielowi lub ich
poérednikom, jezeli przedmiot Roszczenia
lub postepowania sadowego kwalifikuje sie
do zaplaty w ramach Programu
arbitrazowego lub Procedury reklamacyjnej,

B. Nam lub Naszym posrednikom, lub

C. Panstwa pracodawcy.

Dzialania miedzy Ubezpieczonymi lub
prowadzone w celu uzyskania zaspokojenia
orzeczenia lub prawnie

wiazacej decyzji.

Koszty prawne poniesione w zwigzku z
dochodzeniem jakichkolwiek Roszczen o
odszkodowanie (indywidualnie lub jako cztonek
grupy lub pozwu zbiorowego) przeciwko
producentowi, dystrybutorowi lub dostawcy
jakiegokolwiek leku.

Koszty prawne pobierane przez
Przedstawicieli prawnych na podstawie
ustalen dotyczacych honorariéw wyplacanych
prawnikom w przypadku wygrania sprawy
(contingency fee).

Koszty prawne poniesione

w przypadku, gdy:

A.  musza Panstwo w pelni wspoélpracowat z
Nami i upewnid sie, ze jesteSmy przez caly
czas dokladnie informowani w kwestii
wszelkich Roszczen lub postepowan
sadowych o odszkodowanie lub
zado$éuczynienie od strony trzeciej, lub

B. rozstrzygneli Panstwo lub wycofali
Roszczenie w zwiazku z wszelkimi
Roszczeniami lub postepowaniami
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sadowymi o odszkodowanie lub
zadoécuczynienie od strony trzeciej, bez
porozumienia z Nami. W takich
okoliczno$ciach bedziemy uprawnieni do
natychmiastowego wycofania ochrony i
odzyskania wszelkich uiszczonych oplat lub
kosztow.

12. Koszty prawne poniesione w przypadku, gdy:

A. nie zaakceptowali Panstwo oferty od strony
trzeciej dotyczacej zaspokojenia Roszczenia
lub postepowania sagdowego, w przypadku
gdy oferta zostanie uznana przez Nas za
rozsadna, lub

Wylaczenia ogblne
Wylaczenia dotyczace calej Polisy.

Nie bedziemy splacaé zadnych Roszczen, ktore
spowodowalyby naruszenie przez Nas rezolucji ONZ
lub sankcji handlowych lub gospodarczych lub innych
praw Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Republiki
Lotewskiej lub Stanéw Zjednoczonych.

Dotyczy tylko os6b z USA: Ochrona ubezpieczeniowa na
wypadek Podrézy obejmujacej podréz na Kube, z Kuby
i na Kubie bedzie skuteczna tylko wtedy, gdy na podré6z
Osoby z USA zostalo wydane pozwolenie na podstawie
ogo6lnej lub szczegolnej licencji OFAC (Biuro Kontroli
Aktywdw Zagranicznych Departamentu Skarbu USA).
W przypadku jakichkolwiek Roszczen od Osoby z USA
dotyczacych podrézy na Kube, bedziemy wymagaé od
Osoby z USA weryfikacji takiej licencji OFAC, ktora
zostanie ztozona wraz z Roszczeniem. Uznaje sie, ze
Osoby z USA obejmuja kazda osobe, niezaleznie od tego,
gdzie sie znajduje, ktora jest obywatelem lub zwyklym
rezydentem Stanéw Zjednoczonych (w tym
posiadaczem Zielonej Karty), a takze kazdg korporacja,
spotka osobowa, stowarzyszeniem lub inna organizacja,
niezaleznie od tego, gdzie jest zorganizowana lub
prowadzi dzialalno$¢, posiadana lub kontrolowana
przez takie osoby.

Powinniécie Panstwo skontaktowa¢ sie z Nami pod
numerem +371 67 651 219 w celu wyja$nienia ochrony
ubezpieczeniowej w ramach Polisy dotyczacej podrozy
do krajow, ktore moga podlegac rezolucjom ONZ lub
sankcjom handlowym lub gospodarczym lub innym
prawom Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii,
Republiki Lotewskiej lub Stanéw Zjednoczonych.

Nie bedziemy odpowiedzialni za dokonywanie
jakichkolwiek platnoéci w ramach niniejszej Polisy,
jezeli:
1.  Osoby objete ubezpieczeniem
Nie spelniaja Panstwo kryteriow
wyszczegoblnionych w sekcji Wazne informacje na
stronie 8 niniejszej Polisy.

2. Dzieci podrézujace samodzielnie
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B. nie zaakceptowali Panstwo Naszej oferty w
celu zaspokojenia Roszczenia.

Koszty prawne, ktére uwazamy za
nieuzasadnione lub nadmierne lub poniesione w
sposob nieuzasadniony.

Sa Panstwo Dzieckiem podr6zujacym lub
posiadajgcym rezerwacje w celu odbycia podrozy
bez doroslego Ubezpieczonego wymienionego w
Certyfikacie Ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia

Podroéze nieobjete ubezpieczeniem

Panstwa Podroéz jest opisana w rozdziale
~Podroze nieobjete ubezpieczeniem”, na stronie
8 niniejszej Polisy.

wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A. Nieprzyjmowanie lekéw lub leczenia
Ubezpieczony, ktéry postanowit nie
przyjmowac lekéw lub nie stosowaé innych
zalecanych metod leczenia zgodnie z
zaleceniami
Lekarza.

B. Choroba tropikalna
bez wykonania szczepienia
choroba tropikalna, na ktéra Ubezpieczony
nie mial szczepien lub nie przyjal leku
zalecanego przez Ministerstwo Zdrowia
Republiki Lotewskiej, Osrodek
zapobiegania chorobom i ich kontroli
w Republice Lotewskiej lub wymaganego
przez wladze w odwiedzanym kraju, chyba ze
otrzymat pisemne potwierdzenie od
Lekarza, ze nie powinien by¢ szczepiony lub
przyjmowac leku, z powodéw medycznych.
C. Stan leku lub fobii
Ubezpieczony cierpi na stan leku lub fobii
zwigzany z podro6za.
D. Wylaczone aktywnoSci rekreacyjne
lub sport
Biora Panstwo udzial w jednym z
ponizszych wydarzen podczas Podrézy:
i)  wszelkie aktywnosci rekreacyjne lub
sport, ktore nie sa objete specjalnym
zakresem ,,Aktywno$ci rekreacyjne i
sport”
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ii)  wszelkie aktywno$ci rekreacyjne lub
sport wykonywane w celach
zawodowych lub w celu uzyskania
nagrody lub zysku finansowego

iii) podroéze lotnicze, chyba ze podrézuja
Panstwo jako pasazer placacy za
przelot, ktoéry jest wykonywany przez
licencjonowana linie lotnicza lub
czarterowa

Waluta

Wymiana walut, w tym miedzy innymi utrata
wartoéci lub oplaty za przewalutowanie.
Niezgodne z prawem czynnos$ci
Wszelkie niezgodne z prawem czynnosci z
Panstwa strony.

Alkohol/narkotyki

i)  Alkohol
Pija Panistwo zbyt duzo alkoholu,
naduzywaja go lub sa od niego
uzaleznieni. Nie oczekujemy, ze nie
bedziecie Panstwo uzywac alkoholu w
czasie Podrozy, ale nie bedziemy
pokrywa¢ zadnych Roszczen
wynikajacych z tego, ze wypili
Panstwo tyle alkoholu, Ze powaznie
wplynelo to na Panistwa osad i musza
Panstwo w zwiagzku z tym zglosic¢
Roszczenie (na przyklad kazdy raport
medyczny lub dowo6d wskazujacy na
nadmierne spozycie alkoholu, ktore
zdaniem Lekarza spowodowalo lub
przyczynilo sie do uszkodzenia ciala).

ii) Narkotyki
Przyjmuja Panstwo jakiekolwiek
substancje niezgodne z prawem
obowiazujacym w kraju, do ktérego
Panstwo podroézujecie, lub jesteScie
uzaleznieni od lub naduzywacie
jakichkolwiek lekow, lub sa Panstwo
pod wplywem jakiegokolwiek
nieprzepisanego Wam leku, ktory zostal
sklasyfikowany jako legalna substancja

Zglaszanie Roszczenia

Warunki dotyczace calej Polisy.

1. Jesli doznali Panstwo urazu lub zachorowali$cie
Za granica i potrzebujecie Panstwo:

A.

leczenia szpitalnego, leczenia
specjalistycznego, badan lekarskich, skanow
lub powrotu do Republiki Lotewskiej:
Musicie niezwlocznie skontaktowac sie z
Chubb Assistance pod numerem: +371
6509 3555.

Jesli nie mozecie Panstwo tego zrobic¢
samodzielnie, musicie Panstwo wyznaczy¢
osobistego przedstawiciela (na przyklad
wspotmalzonka lub rodzica), ktory wykona te
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psychoaktywna w kraju, do ktorego
podrézujecie.
Samobdjstwo/samookaleczenie

i)  Panstwa samobdjstwo, proba
samobojstwa lub celowe
samookaleczenie bez wzgledu na stan
Panstwa zdrowia psychicznego, lub

ii) Panstwa niepotrzebne narazenie sie
na niebezpieczenstwo lub dzialanie
sprzeczne z widocznymi znakami
ostrzegawczymi, z wyjatkiem proby
ratowania ludzkiego zycia.

Promieniowanie

i)  promieniowanie jonizujace lub
zanieczyszczenie radioaktywne
jakimkolwiek paliwem jadrowym lub
jakimikolwiek odpadami jadrowymi
powstajacymi w wyniku spalania paliwa
jadrowego, lub

ii) radioaktywne, toksyczne, wybuchowe
lub inne niebezpieczne wlasciwosci
dowolnego wybuchowego zespotu
jadrowego lub elementu jadrowego
takiego zespotu.

Fale dzwiekowe

fale ciSnieniowe ze statkow powietrznych i
innych urzadzen powietrznych poruszajacych
sie z predko$cig dZzwiekowa lub
naddzwiekowa.

Wojna

Woajna lub jakiekolwiek dzialania wojenne,
niezaleznie od tego, czy Wojna zostala
wypowiedziana czy tez nie.

Upadlo$é finansowa

Upadlosé finansowa organizatora wycieczek,
biura podrdézy, przewoznika, dostawcy
zakwaterowania, agenta sprzedazy biletow
lub dostawcy wycieczek.

czynno$ci za Panstwa. Jesli nie skontaktuja
sie Panstwo z Chubb Assistance, wszelkie
wydatki poniesione przez Panstwa, ktore
nie zostalyby poniesione, gdyby
skontaktowano sie z Chubb Assistance,
zostana odliczone z Pannstwa Roszczenia.

leczenia innego niz wymienione w punkcie A.
powyzej — musza Panstwo postepowaé
zgodnie z procedura opisana w punkcie 2.
ponizej. W razie potrzeby moga Panstwo
skorzysta¢ z ustlug Swiadczonych przez
Chubb Assistance (sa one szczegdlowo
opisane na stronie 11-12 niniejszej Polisy).
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2.  Wszystkie inne Roszczenia

Musicie Panstwo niezwlocznie powiadomié¢ Nas
telefonicznie lub e-mailem tak szybko, jak to
mozliwe, w ciggu 30 dni od uzyskania informacji o
jakimkolwiek zdarzeniu, ktore moze skutkowaé
Roszczeniem.

Panstwa przedstawiciel moze zrobié to za
Panstwa, jeéli Panstwo nie mozecie tego zrobié¢
samodzielnie.

Mozna sie z Nami skontaktowac pod adresem:

E-mail: travelinsurance.pl@crawford.com
Tel.: +371 6509 3556

Zglaszanie Straconego, Skradzionego lub
Uszkodzonego Mienia

1.  Stracone lub skradzione Mienie osobiste,
Pieniadze prywatne, paszport lub prawo jazdy.

Musicie Panstwo dolozy¢ wszelkich staran, aby
uzyskac raport policyjny w ciagu 24 godzin od
powziecia wiedzy na temat takiego zdarzenia.

Inne ubezpieczenia

Jesli w momencie wystgpienia zdarzenia powodujacego
Roszczenie na podstawie niniejszej Polisy istnieje
jakiekolwiek inne ubezpieczenie pokrywajace te sama
Strate, szkode, wydatek lub odpowiedzialno$¢,
jeste$my uprawnieni do zwrocenia sie do tego
ubezpieczyciela w celu wniesienia wkladu wlasnego do
Roszczenia i zaplacenia wylgcznie Naszego
proporcjonalnego udzialu. Warunek ten nie dotyczy
Punktu 10 — Nieszczesliwy Wypadek lub Punktu 3 —
Swiadczenia szpitalne niniejszej Polisy.

Odzyskiwanie platnosci za Nasze roszczenia
od innych

JesteSmy uprawnieni do przejecia i przeprowadzenia w
Panstwa imieniu obrony lub rozstrzygniecia wszelkich
dzialan prawnych. Mozemy rowniez wszczac
postepowanie na Nasz wlasny koszt w celu wniesienia i
zrealizowania przenoszonych roszczen, w celu
odzyskania wszelkich platnoéci dokonanych w ramach
niniejszej Polisy na rzecz kogokolwiek innego.

Zgodno$¢ z Warunkami specjalnymi

Musza Panstwo przestrzega¢ Warunkéw specjalnych
wyszczegblnionych w odpowiednim Punkcie niniejszej
Polisy.

Dostarczanie szczeg6tow i dokumentow

Musza Panstwo dostarczy¢ na wlasny koszt wszelkie
informacje, dowody i rachunki, ktérych wymagamy, w
tym za$wiadczenia lekarskie podpisane przez Lekarza,
raporty policyjne i

inne raporty.
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e W przypadku Straty lub kradziezy w hotelu,
nalezy dolozy¢ wszelkich staran, aby
powiadomié kierownictwo hotelu, i

e  Jedli Stracone lub skradzione Pieniadze
obejmuja czeki podroézne, nalezy dotozyc
wszelkich staran, aby powiadomi¢ o tym
lokalny oddzial lub poérednika emitenta, i

. Dostarczy¢ Nam kopie oryginalnego
pisemnego raportu policyjnego.

2. Stracone, skradzione lub zniszczone Mienie
osobiste, gdy znajdowato sie pod nadzorem linii
lotniczej lub innego przewoznika.

Musza Panstwo powiadomi¢ linie lotnicza lub
innego przewoznika na pi$émie w ciagu 24 godzin
od powziecia wiedzy na ten temat i dostarczyc
Nam kopie oryginalnego Raportu na temat
nieprawidlowoéci w zakresie mienia.

Warunki Roszczenia

Panstwa obowiagzek unikania lub
minimalizowania Roszczeh

Panstwo i kazdy Ubezpieczony musicie zachowaé
zwykla i rozsadna ostroznos¢, aby zabezpieczy¢ sie
przed Strata, uszkodzeniem, Wypadkiem, urazem lub
choroba, tak jakby$cie Panstwo nie byli ubezpieczeni.
Maja Panstwo obowigzek upewnic sie, ze kazdy
Ubezpieczony spelnia powyzszy obowigzek. Jesli
uwazamy, ze nie zachowujg Panstwo nalezytej
starannos$ci, Roszczenie moze nie zostaé wyplacone.
Produkty ubezpieczone w ramach niniejszej Polisy
muszg by¢ utrzymywane w dobrym stanie.

Ochrona mienia

Musicie Panstwo podjaé¢ wszelkie uzasadnione kroki w
celu ochrony jakiegokolwiek przedmiotu lub mienia
przed dalszymi Stratami lub uszkodzeniami oraz
odzyskania Straconego lub skradzionego produktu.
Maja Panstwo obowiazek upewnic sie, ze kazdy
Ubezpieczony spelnia powyzszy obowigzek.

Wysylanie dokumentéw prawnych do Nas

Musicie Panstwo przesta¢ nam jakiekolwiek
oryginalne pismo, wezwanie, pismo procesowe lub inna
korespondencje otrzymana w zwigzku z Roszczeniem
natychmiast po jego otrzymaniu i bez udzielania na nie
odpowiedzi.

Subrogacja

Mozemy podja¢ dzialania, aby wnie$¢ przenoszone
roszczenie w celu odzyskania odszkodowania lub
zabezpieczenia z tytulu strat, szkod lub kosztow
objetych niniejszym ubezpieczeniem. Nie beda
Panstwo musieli oplacaé tego dzialania, ale bedziemy
upowaznieni do zatrzymania czesSci lub catoéci
odzyskanej kwoty.
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Rzeczy, ktorych nie mozecie Panstwo robic

Nie mozecie Panstwo wykonywac¢ ponizszych
czynno$ci bez Naszej pisemnej zgody:

1.  uznawanie swojej odpowiedzialnosci lub
oferowanie lub obiecywanie dokonania
jakichkolwiek platnoéci, lub

2.  sprzedawanie lub pozbywanie sie w jakikolwiek
inny sposob jakiegokolwiek przedmiotu lub
mienia, w odniesieniu do ktérego
skladane jest Roszczenie.

Uznanie Naszych praw

Panstwo i kazdy Ubezpieczony musza uzna¢ Nasze
prawo do:

1.  wybrania, czy wyplaci¢ kwote Roszczenia
(pomniejszona o wszelkie Udzialu wlasnego
limitu Polisy), czy naprawié¢, wymieni¢ lub
przywroécic do wlasciwego stanu dowolny
przedmiot lub mienie, ktére zostalo uszkodzone,
Stracone lub skradzione,

2. przeprowadzenia inspekgcji i wziecia w posiadanie
jakiegokolwiek przedmiotu lub mienia, w
odniesieniu do ktérego skladane jest Roszczenie,
i zajecia sie wszelkim mieniem odzyskanym w
rozsadny sposoéb,

3.  przejecia i zajecia sie obrong lub rozliczeniem
wszelkich Roszezen w Panstwa imieniu i, jesli
ugoda zostanie dokonana bez przyznania kosztow,
ustalenia, jaka cze$é tych kosztéw powinna zostac
przeznaczona na koszty i wydatki i wyplacona
Nam,

4. rozliczania wszystkich Roszczen w euro,

5.  otrzymania zwrotu kosztéw w ciggu 30 dni od
poniesienia wszelkich kosztow lub wydatkéw,
ktore nie sa ubezpieczone w ramach niniejszej
Polisy, ktore wyplacamy Panstwu lub w
Panstwa imieniu,

6. dostarczenia na Panstwa koszt odpowiednich
oryginalnych zaswiadczen lekarskich, jesli jest to
wymagane, przed wyplaceniem Roszczenia,

7. zazgdania i przeprowadzenia badania lekarskiego i
nalegania na sekcje zwlok, jesli prawo zezwala
Nam na jej zazadanie, na Nasz koszt.
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Falszywe Roszczenia

Nie bedziemy dokonywac wyplat z tytutu nieuczciwych
Roszczen. Jeéli przedstawicie Panstwo nieuczciwe
Roszczenie, mozemy uniewazni¢ Panstwa ochrone
ubezpieczeniowa.

Wyplata odszkodowania

Wypelnimy wniosek o przyznanie §wiadczenia

w ciagu 15 dni roboczych od otrzymania

ostatniego dokumentu wymaganego do rozpatrzenia
roszczenia.

1. Smieré¢

A. Wyplacimy odszkodowanie z tytulu
Roszczenia do Panstwa majatku, a
otrzymanie go, potwierdzone Nam przez
Panstwa osobistego przedstawiciela (w
wiekszosci przypadkow, wykonawce
wyznaczonego przez Panstwa), bedzie
pelnym wywigzaniem sie przez Nas z
wszelkiej odpowiedzialno$ci w odniesieniu
do Roszczenia.

2. Wszystkie inne Roszczenia

A.  Jesli ukonczyli Panstwo 18 lat, wyplacimy
Panstwu odszkodowanie z tytulu
Roszczenia, a otrzymanie go przez
Panstwa bedzie pelnym wywiazaniem sie
przez Nas z wszelkiej odpowiedzialnosci w
odniesieniu do Roszczenia.

B. JeSli maja Panstwo mniej niz 18 lat i
podlegacie Pannstwo ochronie wynikajacej z
niniejszej Polisy, wyplacimy odpowiednie
kwoty $wiadczenia Rodzicowi lub
Opiekunowi prawnemu na Panstwa
rzecz. Otrzymanie odszkodowania przez
Panstwa Partnera lub Rodzica lub
Opiekuna prawnego bedzie pelnym
wywigzaniem sie przez Nas z wszelkiej
odpowiedzialnoéci w odniesieniu do
Roszczenia.
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Warunki og6lne
Warunki dotyczace calej Polisy.

Umowa

Niniejsza Polisa, Certyfikat Ubezpieczenia oraz wszelkie
informacje podane w Panstwa wniosku beda
rozpatrywane lacznie jako jedna umowa
ubezpieczenia. UzyliSmy slowa ,Polisa”, aby
zidentyfikowa¢ umowe ubezpieczenia w celu ulatwienia
odniesienia.

Prawo wlasciwe

Niniejsza Polisa podlega przepisom i interpretacji
zgodnie z prawem Republiki Lotewskiej, a do
rozpatrywania wszystkich sporéw wylaczna wlasciwosé
beda posiadac sady lotewskie. Wszelka komunikacja
zwiazana z niniejsza Polisa powinna by¢é prowadzona w
jezyku lotewskim lub w innym jezyku uzgodnionym
przez strony.

Prawa os6b trzecich

Tylko Panistwo i My mozemy egzekwowa¢ warunki
niniejszej Polisy. Zadna inna strona nie moze odnosié
korzyéci w wyniku niniejszej umowy z mocy prawa.
Niniejsza Polisa moze zosta¢ zmieniona lub
uniewazniona bez zgody jakiejkolwiek osoby trzeciej.

Zgodno$¢ z wymogami Polisy

Panstwo (oraz, w stosownych przypadkach, Panstwa
przedstawiciele) przestrzegacie wszystkich
obowiazujacych warunkéw okre$lonych w niniejszej
Polisie. Zapewnicie Panstwo, ze kazda osoba
uprawniona do otrzymania odszkodowania z tytulu
ubezpieczenia na mocy niniejszej Polisy bedzie
przestrzegac jej warunkow. Jesli nie zastosujecie sie
Panstwo sie do tej zasady lub nie zapewnicie, aby
kazda osoba uprawiona do otrzymania odszkodowania
na mocy niniejszej Polisy zastosowala sie do niej,
wyplacimy tylko te cze$¢ Roszczenia, ktora
musieliby$my wyplaci¢, gdyby zastosowali sie Panistwo
do niej w pelni.

Zmiana Polisy

1. Jedli chcecie Panstwo zmieni¢ swoja Polise
Jesli jedna z informacji, ktére Pafistwo nam
przekazali, ulegnie zmianie, musza Panstwo
zadzwoni¢ (i potwierdzié¢ na pi$mie), wyslaé e-mail
lub napisa¢ do Nas.

2. Jesli My chcemy zmieni¢ Panstwa Polise
Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian
lub dodawania elementéw do niniejszej Polisy z
powodéw prawnych lub regulacyjnych i/lub w celu
odzwierciedlenia nowych wytycznych branzowych i
kodeksow postepowania. W takiej sytuacji,
przekazemy Panstwu dotyczace jej szczegobly co
najmniej 30 dni przed wprowadzeniem
jakichkolwiek zmian. Bedziecie mie¢ Panstwo
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wtedy mozliwo$¢ kontynuowania lub
uniewaznienia niniejszej Polisy.

Wszelkie zmiany w Polisie beda wchodzily w zycie w
dniu wystawienia przez Nas Certyfikatu ubezpieczenia.

Jesli zmienimy Panstwa polise, a w wyniku tych zmian
chcg Panstwo uniewazni¢ Panstwa polise, wy$lemy
Panstwu proporcjonalny zwrot, chyba ze
przedstawiliScie Panstwo Roszczenie w ramach
niniejszej Polisy, w ktérym to przypadku zwrot nie
zostanie dokonany.

Uniewaznienie Panstwa Polisy
Jesli chcecie Panstwo uniewaznié¢ swoja Polise
14-dniowe prawo do uniewaznienia

Jesli z jakiegokolwiek powodu nie sg Panstwo
zadowoleni z niniejszej Polisy, moga Panstwo w ciagu
14 dni od otrzymania Panstwa Polisy i Certyfikatu
ubezpieczenia skontaktowaé sie z Nami, a My ja
uniewaznimy. Jesli tak sie stanie, Polisa nie zapewni
zadnej ochrony i zwr6cimy wszelkie sktadki, ktore
Panstwo oplacili, pod warunkiem, ze nie
przedstawiono ani nie wyplacono zadnych Roszczen.
Nasze dane kontaktowe:

E-mail: travel.pl@chubb.com
Tel.: +371 6509 3556

Mozemy uniewazni¢ niniejsza Polise po zawarciu z
Panstwem wzajemnego porozumienia w tym zakresie,
chyba ze w ustawie wymienione sg szczegblne
okoliczno$ci uprawniajace Nas do jednostronnego
rozwigzania niniejszej Polisy.

Jedli niniejsza Polisa zostanie uniewazniona,
zwrbocimy Pahstwu oplacong sktadke za uniewazniony
okres, pod warunkiem, ze nie zglosili Panstwo
Roszczenia w ramach niniejszej Polisy w biezacym
Okresie ubezpieczenia.

Inne podatki lub koszty

Jeste$my zobowigzani powiadomié¢ Panstwa, ze moga
istnie¢ inne podatki lub koszty, ktére nie sa nakladane
lub naliczane przez Nas.

Wprowadzanie w blad i
nieujawnianie

Musicie Panstwo dolozy¢ nalezytej starannosci, aby
zapewni¢, ze wszystkie informacje przekazane Nam w
procesie skltadania wniosku, w ,,O$wiadczeniu”,
korespondencji, telefonicznie, na formularzach roszczen
i winnych dokumentach sa prawdziwe, kompletne i
dokladne. Nalezy pamietac, ze podanie niekompletnych,
falszywych lub wprowadzajacych w blad informacji
moze wplynac na wazno$¢ niniejszej Polisy i moze
oznaczaé, ze calo$é lub cze$¢ Roszcezenia moze nie
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zosta¢ wyplacona. Przyjmuja Panstwo do wiadomoéci,
ze zaoferowali$émy niniejsza Polise i obliczyliémy
skladke za pomoca informacji, o ktére poprosiliSmy i
ktore Panstwo podali, a kazda zmiana udzielonych
odpowiedzi moze skutkowa¢ zmiang warunkéw Polisy
i/lub zmiang skladki.

Odsetki

Na zadna sume platna przez Nas w ramach niniejszej
Polisy nie beda nalozone odsetki, chyba ze platnosé
zostala bezzasadnie przez Nas op6Zniona po
otrzymaniu wszystkich wymaganych certyfikatow,
informacji i dowod6w niezbednych do obshugi
Roszczenia. Jezeli odsetki stang sie od Nas
wymagalne, beda naliczane dopiero od daty
ostatecznego otrzymania takich certyfikatow, informacji
lub dowodow.

Optaty bankowe

Nie ponosimy odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek oplaty
naliczone przez Panstwa bank za transakcje dokonane
w zwiazku z Roszczeniem.

Procedura skladania zazalen

Dazymy do zapewnienia wysokiej jakoSci ustug i chcemy
ja utrzymywad przez caly czas. Jeéli nie s Panstwo
zadowoleni z tych ushug, prosimy o kontakt i podanie
szczegblow Panstwa Polisy, abySmy mogli rozpatrzy¢
takie zazalenie jak najszybciej.

Jedli chca Panstwo zlozy¢ zazalenie dotyczace
sprzedazy Panstwa Polisy, obslugi klienta, ktéra
Panstwo otrzymali lub sposobu obstugi Roszczenia,
prosimy o kontakt:

Tel.: +371 6509 3556
E-mail: travel.pl@chubb.com

Przestrzeganie takich procedur skladania zazalen nie
ogranicza Panstwa ustawowych praw zwiazanych z
niniejsza Polisa.

Konsument, ktéry uwaza, ze naruszyli$émy ich prawa
umowne lub pokrewne lub uzasadnione interesy i dazy
do ich ochrony, moze zlozy¢ skarge do Lotewskiego
Centrum Ochrony Praw Konsumentéw lub do Komisji
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ds. Rynkéw Finansowych i Kapitalowych zgodnie z
obowigzujacym prawem.

Centrum Ochrony Praw Konsumentow
Brivibas street 55, Riga,

LV-1010, Lotwa

E-mail: ptac@ptac.gov.lv

Tel.: (+371) 65452554

(poniedzialek — piatek, od 8.30 do 17.00)

Komisja ds. Rynkéw Finansowych i Kapitalowych
Kungu Street 1, Riga,

LV 1050, Lotwa

E-mail: fktk@fktk.lv

Tel.: (+371) 67774800

Faks: (+371) 67225755

Europejska platforma internetowa ds.
rozstrzygania sporéw

Jesli wykupili Panstwo u Nas Polise online lub za
poérednictwem innych §rodkéw elektronicznych i nie
mogli Panistwo skontaktowaé sie z Nami bezposrednio
lub za posrednictwem Rzecznika Finansowego lub
Lotewskiego Centrum Ochrony Praw Konsumentéw,
moga Panstwo zarejestrowac swoje zazalenie za
posrednictwem Europejskiej platformy internetowej ds.
rozstrzygania sporow:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Panstwa zazalenie zostanie nastepnie przekierowane
do Nas w celu jego rozwigzania. Moze mina¢ troche
czasu, zanim je otrzymamy.

Klauzula Sankcji

Swiadczenie ochrony i wyplata §wiadczen
odszkodowawczych lub dokonywanie innych platnosci
przez Nas w zakresie oferowanej ochrony nie moze
powodowac narazenia Nas na naruszenie jakichkolwiek
sankgcji, zakazow lub ograniczen wprowadzonych na
podstawie rezolucji Organizacji Narodow
Zjednoczonych lub sankcji handlowych i gospodarczych,
oraz regulacji Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii,
Polski i Stanéw Zjednoczonych a takze prawodawstw
krajowych.
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Definicje ogblne

Ponizsze terminy i wyrazenia zawsze beda mialy
nastepujace znaczenia, gdziekolwiek pojawia sie w
Polisie i Certyfikacie Ubezpieczenia oznaczone
pogrubiong czcionka i zaczynajace sie od wielkiej litery.

Za granica
Poza Republika Lotewska

Wypadek, w wyniku nieszczesliwego wypadku
Nagle, mozliwe do zidentyfikowania, gwaltowne
zdarzenie zewnetrzne, ktore zdarza sie przypadkowo i
ktoérego nie mozna byto sie spodziewac, lub
nieunikniona ekspozycja na trudne warunki
atmosferyczne.

Niekorzystne warunki atmosferyczne

Pogoda o takiej ciezkosci, ze policja (lub odpowiedni
organ) ostrzega za pomoca publicznej sieci
komunikacyjnej (w tym, ale nie wylacznie, telewizji lub
radia), ze osoby fizyczne nie powinny podejmowaé prob
podrézy na pierwotnie zaplanowanej przez Panstwa
trasie.

Limit wieku
Nie wiecej niz 64 lata (wlacznie) w dniu wykupienia
Polisy.

Pojedyncze Roszczenie

Wszystkie Roszczenia lub postepowania sagdowe, w
tym wszelkie odwotania od wyroku wynikajace z tej
samej pierwotnej przyczyny, zdarzenia lub okoliczno$ci.

Dziecko, Dzieci

Osoba ponizej 18 roku zycia w momencie wykupienia
Polisy.

Chubb

Chubb European Limited SE Spoétka Europejska Oddziat
w Polsce

Chubb Assistance

1. Doradztwo telefoniczne, ustugi informacyjne i
doradcze, i/lub

2. pomoc w podrdzy i ustugi ratownictwa medycznego i
zwigzane z powrotem do kraju,

zorganizowane przez Chubb.

Roszczenie, Roszczenia

Pojedyncza strata lub seria strat Z tytulu jednej
przyczyny objetej niniejsza Polisa.

Bliski wspolpracownik

Osoba, z ktéra pracuja Panstwo w Republice
Lotewskiej i ktora musi byé w pracy, abyScie mogli
Panstwo wyjecha¢ w Podroéz lub ja kontynuowaé.
Rejs

Podré6z morska lub rzeczna trwajaca tacznie ponad 3
dni, w ktdrej transport i zakwaterowanie odbywaja sie

LA-CM-LOToo03 PL

przede wszystkim na statku pasazerskim oceanicznym
lub rzecznym.

Skroécié, Skrocony, Skrocenie

Skrocenie Panstwa Podrozy.

Lekarz

Lekarz lub specjalista, zarejestrowany lub uprawniony
do wykonywania zawodu lekarza zgodnie z prawem
kraju, w ktéorym wykonuja zawod lekarza

ktory nie jest:

1.  Ubezpieczonym, lub

2. krewnym Ubezpieczonego zglaszajacego
Roszczenie,

chyba ze zostanie zatwierdzony przez Nas.

Z tytulu
Bezposrednio lub poérednio spowodowane, powstale
lub wynikajace z lub w zwiazku z.

Europa

Albania, Andora, Austria, Bialoru$, Belgia, Boénia i
Hercegowina, Bulgaria, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy
Normandzkie, Chorwacja, Czechy, Dania, Irlandia,
Estonia, Finlandia, Francja, Niemcy, Gibraltar, Grecja,
Wegry, Islandia, Wyspa Man, Wlochy, Liechtenstein,
Litwa, Luksemburg, Macedonia, Madera, Wyspy
Srédziemne (w tym Majorka, Minorka, Ibiza; Korsyka;
Sardynia; Sycylia; Malta, Gozo; Kreta, Rodos i inne
wyspy greckie; Cypr), Moldawia, Monako, Holandia,
Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia, Federacja
Rosyjska (na zachdd od Uralu), Serbia i Czarnogoéra,
Stowacja, Slowenia, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria,
Turcja, Ukraina, Wielka Brytania.

Udzial wlasny

Pierwsza kwota podana w Tabeli $wiadczen odnoszaca
sie do Roszczenia, ktora kazdy Ubezpieczony musi
zaplaci¢ za kazdy Punkt Polisy, ktérej dotyczy
roszczenie.

Najblizszy czlonek rodziny

Panstwa Partner lub narzeczony(-a) lub wnuk,
dziecko, brat, siostra, rodzic, dziadek lub babcia,
przyrodni brat, przyrodnia siostra, macocha lub ojczym,
te$é lub teSciowa, zie¢, synowa, szwagierka, szwagier,
ciotka, wujek, siostrzeniec lub bratanek, siostrzenica lub
bratanica, Pafistwa lub Pafistwa Partnera, lub
ktokolwiek, kto jest najblizszym krewnym w
jakimkolwiek dokumencie prawnym, z ktorych wszyscy
musza mieszka¢ w Republice Lotewskiej, i zaden z
nich nie moze by¢ Ubezpieczonym.

Ubezpieczony dorosly

Osoba wymieniona w Certyfikacie ubezpieczenia w
wieku od 18 do 64 lat (wlacznie).
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Koszty prawne

1. Oplaty, wydatki, koszty/wydatki bieglych i inne
wydatki poniesione w rozsadny sposo6b przez
Przedstawicieli prawnych w ramach
dochodzenia Roszczenia lub postepowania
sadowego o odszkodowanie i/lub
zado$¢éuczynienie przeciwko osobie trzeciej, ktéra
spowodowala wobec jakiegokolwiek
Ubezpieczonego Przypadkowe uszkodzenie
ciala lub chorobe, lub w ramach odwolania lub
przeciwstawienia sie odwolaniu od wyroku Sadu,
trybunatu lub arbitra.

2.  Koszty, za ktére sa Panstwo prawnie
odpowiedzialni po zasadzeniu kosztéw przez sad
lub trybunal lub ugode pozasadowa zawarta w
zwiazku z jakimkolwiek Roszczeniem lub
postepowaniem sgdowym.

Przedstawiciele prawni

Radca prawny, firma prawnicza, prawnik, adwokat lub
inna odpowiednio wykwalifikowana osoba, firma lub
spolka wyznaczona do dzialania w Pannstwa imieniu.

Strata, Stracony, Straty

Panstwa Mienie osobiste, Pienigdze prywatne,

sprzet biurowy, paszport i/lub prawo jazdy, ktore sa

objete niniejsza Polisa:

1. zostaly przypadkowo lub nieumy$lnie
pozostawione w pewnym miejscu, a nastepnie
zniknely, lub

2.  znajdujg sie w znanym miejscu, ale nie moga
Panstwo ich odzyskac, lub

3. zniknely i nie jeste$cie Panstwo pewni, jak to sie
stalo.

Utrata konczyny

Amputacja lub calkowita i trwala utrata mozliwosSci
korzystania z jednej reki lub dwdch rak w nadgarstku
lub powyzej nadgarstka, lub jednej lub dwdch stop nad
kostka (staw skokowo-goleniowy).

Utrata wzroku
1. W obu oczach:

Stala utrata wzroku, ktéra opiera sie na dowodach
medycznych, ktérej nie da sie wyleczyé, i ktéra na
podstawie odpowiedniej lotewskiej instytucji
panstwowej (np. Komisja ds. Ekspertyzy Zdrowia i
Zdolnoéci do Pracy; w jezyku lotewskim —
Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts
komisija) zostala zdiagnozowana jako
niepelnosprawno$é wzrokowa kategorii I.

2. W jednym oku:

Stala utrata wzroku, ktora opiera sie na dowodach
medycznych, ktérej nie da sie wyleczyé, w jednym
oku w takim stopniu, w jakim po korekcji za
pomoca okularéw, soczewek lub zabiegu
chirurgicznego przedmioty, ktére powinny by¢
widoczne z odlegloSci 20 metréw, moga byé
widoczne tylko z odleglo$ci 1 metra lub mnie;j.
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Urzadzenie(-a) wspomagajace mobilnosé
Dowolne kule, laska, balkonik, balkonik na kétkach,
chodzik rehabilitacyjny, krzeslo ewakuacyjne, wozek
inwalidzki, elektryczny wozek inwalidzki lub skuter
inwalidzki skonstruowany specjalnie do pomocy
osobom cierpigcym z powodu ograniczonej mobilnoéci,
ale z wylaczeniem wozka golfowego.

Pieniadze

Monety, banknoty, czeki podrézne, przekazy pocztowe
lub pieniezne, bilety podrézne, kupony przedplacone,
bezzwrotne bilety wstepu na karte i karty debetowe,
kredytowe, platnicze, przedplacone i/lub obcigzeniowe.

Rodzic lub Opiekun prawny

Osoba peligca wladze rodzicielska lub opiekun
prawny; obie kategorie os6b muszg by¢ zgodne z
definicja w lotewskim Kodeksie cywilnym w jego
ustawowych poprawkach, zmianach lub ponownego
wprowadzenia go w Zycie.

Partner

Panstwa wspolmalzonek (zarejestrowany zgodnie z
lotewskim Kodeksem cywilnym) lub osoba dowolnej
plci, z ktéra mieszkaja Panstwo od co najmniej trzech
miesiecy, jakby byla Painstwa wspotmalzonkiem.

Okres ubezpieczenia

Okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczynajacy sie o
godz. 0.01 lub w péZniejszym terminie, w ktorym
wystawiono Certyfikat ubezpieczenia, a koniczacy sie w
dniu wskazanym na Panstwa Certyfikacie
ubezpieczenia.

Trwala niezdolno$¢ do pracy

Kazda forma niepelnosprawnosci funkcjonalnej, ktéra
trwa co najmniej 12 miesiecy i z ktorej, na podstawie
dowodéw medycznych, nigdy sie Panstwo nie wyleczg.

Trwaly uszczerbek na zdrowiu

1. Jesli wykonywali Panistwo prace zarobkowa w
dniu Wypadku:

Trwala niezdolno$¢ do pracy, ktéra
uniemozliwia Panstwu wykonywanie pracy
zarobkowej, do wykonywania ktorej sa Panstwo
wyszkoleni, wyksztalceni lub posiadaja
odpowiednie do$wiadczenie, lub

2. Jedli nie wykonywali Panistwo pracy zarobkowej
w dniu Wypadku:

Forma Trwalej niezdolnosci do pracy
obliczona na podstawie oceny medycznej
dokonanej przez Nas lub przez wyznaczonego
przez Nas niezaleznego eksperta medycznego, co
skutkuje niemoznoécia wykonywania, bez pomocy
innej osoby, co najmniej 2 z nastepujacych
czynnosci zycia codziennego:

e  jedzenie,

e  wchodzenie do t6zka i wychodzenie z niego,

o ubieranie sie i rozbieranie sie,
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o czynnosci fizjologiczne, lub
e przejécie 200 metré6w po
roéwnym terenie.

Mienie osobiste

1. Kazda walizka, kufer lub kontener podobnego
rodzaju i jego zawarto$c,

kazde Urzadzenie wspomagajace mobilnos¢,
3. Przedmioty wartos$ciowe,

4. wszelkie inne przedmioty noszone lub
przenoszone przez Panstwa, ktore nie sa
wykluczone w inny sposoéb i ktore sa Panstwa
wlasnoscia lub za ktore jesteScie Panstwo
prawnie odpowiedzialni.

Srodek transportu publicznego

Kazdy pojazd lotniczy, ladowy lub wodny obslugiwany
na podstawie licencji na przewdz pasazerow, za oplata,
ktory kursuje zgodnie z zaplanowanym rozkladem.

Koszty napraw i wymiany

Koszt naprawy czeSciowo uszkodzonego mienia, lub,
jesli mienie zostalo catkowicie Stracone lub zniszczone
lub jego naprawa jest nieoplacalna, koszt wymiany
mienia na nowe, pomniejszony o odliczenie za
zwyczajne zuzycie lub amortyzacje.

(Uwaga: Zaplacimy rozsadng cze$¢ calkowitej wartoéci
zestawu lub pary w celu naprawy lub wymiany
przedmiotu, ktory jest czescia zestawu lub pary).

Republika Lotewska
Lotwa

Towarzysz(e) Podrozy

Osoba, z ktérg zaplanowale$§ Podroéz, i w stosunku do
ktorej byloby nierozsadne oczekiwaé, ze beda Panstwo
podrézowac lub kontynuowaé Podréz bez niej.

Podréz

Podréz Za granice obejmujaca wezesniej
zarezerwowang podro6z lub zakwaterowanie.

Bez nadzoru

W przypadku, gdy nie majg Panstwo pelnego widoku
lub nie sa Panistwo w stanie zapobiec
nieuprawnionemu zabraniu lub ingerencji w Panstwa
Mienie osobiste lub pojazd.
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Przedmioty warto$ciowe

Aparaty fotograficzne i pozostale urzadzenia
fotograficzne, teleskopy i lornetki, urzadzenia
audio/wideo (w tym odbiorniki radiowe, iPody,
odtwarzacze mp3 i mp4, kamery, odtwarzacze DVD,
odtwarzacze wideo, telewizory i inne podobne
urzadzenia audio i wideo), telefony komorkowe,
satelitarne urzadzenia nawigacyjne, komputery i sprzet
komputerowy (w tym: palmtopy, organizery osobiste,
laptopy, notebooki, netbooki, iPady, tablety i podobne
urzadzenia), komputerowy sprzet do gier (w tym:
konsole, gry i urzadzenia peryferyjne), bizuteria,
zegarki, futra, kamienie szlachetne i p6lszlachetne oraz
artykuly wykonane z zlota, srebra lub innych

metali szlachetnych.

Wojna

Zbrojny konflikt miedzy narodami, inwazja, akt wroga,
wojna domowa lub przejecie wladzy przez sily
zorganizowane lub wojskowe.

My, Nas, Nami, Nasze
Chubb European Group SE

Sporty zimowe

Skiboarding, bobsleje, narciarstwo biegowe,
narciarstwo na lodowcu, heliskiing, snowkiting,
langlauf, saneczkarstwo, monoskiing, jazda na
skuterach $nieznych, narciarstwo, narciarstwo dowolne,
loty narciarskie, skoki narciarskie, wy$cigi narciarskie,
skitouring, jazda na sankach, jazda na carvingach, jazda
na snowboardzie, jazda na skuterach $nieznych,
lyzwiarstwo szybkie, jazda na toboganach.

Panstwo/Panstwa/Ubezpieczony

Wszystkie osoby wymienione w Certyfikacie
ubezpieczenia w granicach Limitu wieku
zamieszkujace w Republice Lotewskiej. Kazda osoba
jest oddzielnie ubezpieczona z wyjatkiem Dziecka,
chyba ze podroézuje z Ubezpieczonym Dorosltym.
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Ochrona danych

Dostarczone Nam dane osobowe zostang wykorzystane
w celu sporzadzenia niniejszej Polisy i zarzadzania nia
oraz wszelkimi roszczeniami z niej wynikajacymi.

Dane te beda zawiera¢ podstawowe informacje
kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres i numer
polisy, ale moga takze zawieraé bardziej szczegblowe
informacje (dotyczace na przyklad wieku, stanu
zdrowia, szczegotow aktywodw, historii roszezen), jezeli
jest to istotne z punktu widzenia ubezpieczanego ryzyka,
$wiadczonych przez Nas ustug lub zglaszanych przez
Panstwa roszczen.

Jestedmy cze$cia miedzynarodowej grupy, a Panstwa
dane osobowe moga by¢ wymieniane z innymi spotkami
wewnatrz grupy, w innych krajach, w zakresie, w jakim
jest to konieczne do zapewnienia ochrony w ramach
polisy lub do przechowywania informacji.
Wykorzystujemy takze szereg zaufanych dostawcow
ustug, ktérzy rowniez beda mie¢ dostep do Panistwa
danych osobowych zgodnie z naszymi instrukcjami i
beda poddani naszym kontrolom.

Posiadajg Panstwo szereg praw zwigzanych z danymi
osobowymi, w tym prawo dostepu oraz, w pewnych
okoliczno$ciach, ich usuniecia.

Niniejszy rozdzial przedstawia skrocone wyja$nienie
sposobu wykorzystania przez Nas Panstwa danych
osobowych. Aby uzyskaé wiecej informacji, zalecamy
zapoznanie sie z przyjazna uzytkownikowi Glowna
Polityka Prywatno$ci dostepna pod adresem:
https://wwwz2.chubb.com/uk-en/footer/privacy-
policy.aspx. Kopie Polityki Prywatno$ci mozna
otrzymaé w dowolnym momencie, kontaktujac sie z
Nami pod adresem:
dataprotectionoffice.europe@chubb.com.
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Kontakt z nami

O Chubb

Chubb European Group SE
Spotka Europejska
Oddziat w Polsce

Krélewska 18
00-130 Warszawa
Polska

Tel: 22 452 39 99
Email:

Chubb. Insured.

Chubb to najwiekszy na Swiecie notowany na
gieldzie Ubezpieczyciel specjalizujgcy sie w
ubezpieczeniach majatkowych i wypadkowych.
Dzialajac w 54 krajach, Chubb oferuje
ubezpieczenia majatkowe, osobowe i
wypadkowe, ubezpieczenie od nastepstw
nieszczes$liwych wypadkow i dodatkowe
ubezpieczenie zdrowotne, reasekuracje i
ubezpieczenie na zycie szerokiej grupie
odbiorcow.

Spotka wyrdznia sie bogata oferta produktow i
ushug, znaczacym potencjalem w zakresie
dystrybucji, wzorowa kondycja finansowa,
doskonalo$cia w zakresie udzielania gwarancji,
doskonala wiedzg w zakresie obstugi roszczen i
dzialalnoS$cia lokalng na calym $wiecie.

Firmy ubezpieczeniowe wchodzace w sklad
grupy Chubb obstuguja miedzynarodowe
korporacje, Srednie i mate sp6tki prowadzace
dzialalno$é w zakresie ubezpieczen i ushug
majatkowych i wypadkowych; zamozne osoby
fizyczne posiadajace znaczne aktywa do
ochrony; osoby wykupujgce ubezpieczenie na
zycie, ubezpieczenie od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow, uzupelniajace
ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie
domoéw i samochoddw oraz inne ubezpieczenia
specjalistyczne; spolki i grupy partnerskie
zapewniajgce lub oferujgce ubezpieczenia
wypadkowe i zdrowotne oraz ubezpieczenia na
zycie swoim pracownikom lub czlonkom; oraz
ubezpieczyciele zarzadzajacy ekspozycjami z
pokryciem reasekuracyjnym.

Glowne firmy ubezpieczeniowe wchodzace w
sklad grupy Chubb moga pochwalié sie bardzo
wysokimi ocenami w zakresie kondycji
finansowej (ocena AA przyznana przez agencje
Standard & Poor's oraz ocena A++ przyznana
przez agencje A.M. Best).

Spoétka macierzysta Chubb, notowana jest na
Nowojorskiej Gieldzie Papierow WartoSciowych
(NYSE: CB) i wchodzi w sklad indeksu S&P
500.

Chubb European Group SE Spotka Europejska Oddzial w Polsce, z siedziba w Warszawie, adres: ul. Krolewska 18 00-103
Warszawa, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000233686, NIP
1080001001, REGON 140121695, notyfikowany Komisji Nadzoru Finansowego. Chubb European Group SE jest zakladem
ubezpieczen podlegajacym przepisom francuskiego kodeksu ubezpieczen, zarejestrowanym w Rejestrze Dzialalnosci
Gospodarczej i Rejestrze Spotek (Registres du Commerce et des Sociétés — RCS) w Nanterre pod numerem 450 327 374, z
siedziba we Francji, adres: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francja. Chubb
European Group SE posiada kapital zakladowy w wysokosci 896 176 662 EUR, oplacony w calosci.

Chubb European Group SE Spotka Europejska jest spotka zalezng spotki amerykanskiej Chubb, notowanej na gieldzie w Nowym
Jorku (NYSE). Spolka nalezy do grupy kapitalowej Chubb Group. W zwiazku z tym Chubb European Group SE podlega
(niezaleznie od sankcji wprowadzonych przez Unie Europejska, ONZ lub na szczeblu krajowym) wybranym przepisom i
regulacjom Stanow Zjednoczonych Ameryki Pélnocnej, ktore moga zabrania¢ udzielania ochrony ubezpieczeniowej lub wyplaty
odszkodowan wybranym osobom lub podmiotom, jak réwniez ubezpieczenia wybranych rodzajéow dzialalno$ci zwigzanych z
okres§lonymi krajami i okre§lonymi terytoriami, tj. Iran, Syria, Korea P6lnocna, Sudan Péocny, Kuba i Krym..
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