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Witamy

Dziekujemy za wybranie ubezpieczenia podr6znego Chubb.

Niniejszy dokument stanowi Ogblne warunki ubezpieczenia, ktoére Certyfikatem ubezpieczenia i informacjami
dostarczonymi przy ubieganiu sie o to ubezpieczenie, stanowi umowe miedzy Panstwem a Nami. Ochrona
udzielona w ramach niniejszej umowy jest gwarantowana przez CHUBB European Group SE, spotka z grupy Chubb
(Chubb/My/Nam/Nas/Nami).

Ochrona ubezpieczeniowa stanowi podstawe do wyplaty przez Nas $swiadczen zgodnie z Ogbélnymi warunkami
ubezpieczenia w przypadku,, w przypadku gdy musza Panstwo anulowaé swoja Podroz przed jej rozpoczeciem.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zadnych istniejacych wezeéniej schorzen.

Panstwo (jak okres§lono w Certyfikacie ubezpieczenia) i Chubb uzgadniacie, ze oplacicie Panstwo skladke zgodnie
z ustaleniami. Certyfikat ubezpieczenia oraz niniejszy dokument okreslaja pelne warunki ubezpieczenia zawartego z
Nami. Przyjmuja Panstwo do wiadomo$ci, ze oferujemy ochrone ubezpieczeniows i ustaliliémy skladke za pomoca
informacji, o ktére poprosiliémy i ktére Panistwo podali, a kazda zmiana odpowiedzi udzielonych przez Panstwa
moze skutkowa¢ zmiang warunkéw ubezpieczenia i/lub zmiang sktadki.

Powinni Panistwo dokladnie zapozna¢ sie z Ogolnymi warunkami ubezpieczenia oraz sprawdzié tre$é Certyfikatu
ubezpieczenia, aby upewni¢ sie, ze sa poprawne i spelniaja Panstwa wymagania, oraz niezwlocznie powiadomi¢ Nas
w przypadku stwierdzenia nie$cislo$ci, poniewaz mogtoby to wplynac na ochrone w ramach ubezpieczeni w
przypadku wystapienia Roszczenia. Powinni Panstwo przechowywac te dokumenty w bezpiecznym miejscu.
Prosimy powiadomi¢ Nas, je§li Panstwa potrzeby ubezpieczeniowe lub informacje, ktérych Nam Panstwo udzielili
sie zmienig. Zmiana okoliczno$ci moze mie¢ wplyw na ochrone ubezpieczeniowa, nawet jeéli nie uwazaja Panstwo
takich zmian za znaczace. Za kazdym razem, gdy zostanie uzgodniona zmiana, zaktualizujemy i wydamy nowy
Certyfikat ubezpieczenia.
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Tabela $wiadczen

Koszt lotu? plus do 5000 SEK za X

1. Anulowanie rezerwacji ) hy
niewykorzystane koszty podrozy

2. Skrocenie podrozy do 5000 SEK

1 Udzial wlasny w wysokoéci 500 SEK ma zastosowanie do kazdego punktu $§wiadczenia na osobe, zgodnie ze wskazaniem w
powyzszej tabeli innym niz Punkt 1 — Anulowanie rezerwacji, w ktorym udzial wlasny wynosi 10% majacej zastosowanie kwoty
Roszczenia, z zastrzezeniem minimalnej kwoty 500 SEK

2 Koszt lotu oznacza catkowity koszt lotu zgodnie z potwierdzeniem rezerwacji lotu.

Powyzsza tabela pokazuje maksymalne kwoty $§wiadczenia na osobe wynikajace z Umowy ubezpieczenia.
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Wazne informacje

Jak zglosi¢ Roszczenie

Wytyczne dotyczace zglaszania Roszczenia w ramach
niniejszej Polisy sa szczegolowo opisane na stronie 12
niniejszych Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

Jak uniewaznié

Wiytyczne dotyczace uniewazniania niniejszej Polisy sa
szczegotowo opisane na stronie 13 niniejszych Ogdlnych
warunkow ubezpieczenia.

Ogoblne warunki i
wylaczenia

Istniejg pewne Warunki i Wylaczenia, ktére maja
zastosowanie do wszystkich punktéw niniejszego
dokumentu, i sg one szczegblowo opisane na stronach
10—11i 13—14 niniejszych Ogo6lnych warunkéw
ubezpieczenia.

Osoby objete ubezpieczeniem

Wszyscy Ubezpieczeni w ramach niniejszej Polisy
muszg:

1.  mieszkaé na stale w Szwecji lub by¢ w Szwecji
w chwili wykupienia niniejszej Polisy, i

2. mie¢ 64 lub mniej lat w momencie wykupienia
Polisy.

Definicje Polisy

Niektore terminy w niniejszej Polisie majg okre$lone
znaczenie. Majg to okre§lone znaczenie wszedzie tam,
gdzie pojawiaja sie w niniejszym dokumencie i sg
przedstawione za pomoca pogrubionego tekstu i
wielkich liter. Wszystkie definicje zawarte w Ogolnych
warunkoéw ubezpieczenia maja zastosowanie do umowy
ubezpieczenia jako calo$ci i sa przedstawione na
stronach 15-16.

Podroze objete ubezpieczeniem

Typ Planu, ktéry Panstwo wybrali, czyli Podréz w obie
strony lub Podro6z w jedna strone, jest przedstawiony na
Certyfikacie ubezpieczenia.

1. Podréz w obie strony
Ubezpieczenie obejmuje Podréz za granice w
Okresie ubezpieczenia, ktorej caloé¢ odbywa
sie w Obszarze podrozy okreslonym w Certyfikacie
Ubezpieczenia oraz zaczyna sie i koficzy w
Szwecji.

2. Podr6z w jedna strone
Ubezpieczenie obejmuje Podroz za granice w
Okresie ubezpieczenia, ktorej calo$¢ odbywa
sie w Obszarze podro6zy okreSlonym w Certyfikacie
Ubezpieczenia, oraz zaczyna sie w Szwecji, lecz
bez wyznaczonej daty powrotne;j.
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Podrdze nieobjete ubezpieczeniem

Nie obejmiemy ubezpieczeniem zadnej Podroézy:

. ktéra obejmuje interesy lub prace fizyczne
dowolnego rodzaju,

e  ktorej glbwnym powodem jest uprawianie
Sportéw zimowych,

e  ktora obejmuje uczestnictwo w
Rejsie,

e  ktbra obejmuje podrézowanie w celu uzyskania
leczenia medycznego, stomatologicznego lub
kosmetycznego,

e  gdy lekarz polecil Panstwu, aby Panhstwo nie
podrézowali lub gdy otrzymali Panstwo
rozpoznanie choroby w fazie terminalnej,

e  gdy wdniu dokonania rezerwacji (lub rozpoczecia
Okresu ubezpieczenia, jedli jest to termin
pozZniejszy), Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podrozy jest Swiadomy jakiegokolwiek powodu,
dla ktérego podr6z moze zosta¢ anulowana lub
Ograniczona, lub jakiejkolwiek innej
okolicznosci, ktéra moglaby spowodowaé
Roszczenie w ramach polisy,

e  zwiazanej z podrézami do obszaréw, do ktérych
podr6zowanie odradza Ministerstwo Spraw
Zagranicznych. Jeéli nie maja Panstwo pewnosci,
czy dla miejsca docelowego wydano ostrzezenie
dotyczace podrézowania, sprawdz strone
internetowa Ministerstwa pod adresem
http://www.regeringen.se/uds-
reseinformation/ud-avrader/.

Ochrona, jaka zapewniamy

Maksymalna kwota, jaka wyplacimy w ramach kazdego
obowiazujacego Punktu, jest wyszczegoélniona w Tabeli
$wiadczen na stronie 4niniejszych Ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia.

Kiedy sa Panstwo objeci ubezpieczeniem

1. Ubezpieczenie od anulowania rezerwacji zgodnie z
Punktem 1 rozpoczyna sie w momencie
zarezerwowania Podrozy lub od daty i godziny
okres$lonych w Certyfikacie Ubezpieczenia, w
zalezno$ci od tego, ktdra z tych dat jest pdzniejsza.
Ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie, gdy
rozpoczna Panstwo Podroz.

2. Ochrona ubezpieczeniowa w ramach wszystkich
Punktow dotyczy Podrézy odbywajacej sie w
Okresie ubezpieczenia.


http://www.regeringen.se/uds-reseinformation/ud-avrader/
http://www.regeringen.se/uds-reseinformation/ud-avrader/

Kiedy ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie
automatycznie

1. Podréz w obie strony
Wszelka ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie
wraz z koficem Okresu ubezpieczenia.

2.  Podro6z wjedna strone
Wszelka ochrona ubezpieczeniowa zakonczy sie 24
godziny po rozpoczeciu przez Panstwa Podrozy.

Automatyczne przedluzenie
Okresu ubezpieczenia

Jedli nie mogg Panstwo powroéci¢ z Podrézy przed
zakonczeniem ochrony ubezpieczeniowej, Panstwa
zostanie automatycznie przedtuzona bez dodatkowych
optlat na:

o do 14 dni, jegli jakikolwiek Srodek transportu
publicznego, w ktérym majg Panstwo
zarezerwowana podro6z jako pasazer posiadajacy
bilet, ma niespodziewane opdznienie, podr6z nim
zostanie odwolana lub Ograniczona z powodu
Niekorzystnych warunkéw
atmosferycznych, akcji protestacyjnej lub awarii
technicznej, lub

. do 30 dni (lub na dowolnie dtuzszy okres
uzgodniony przez Nas na piSmie przed
wygasnieciem tego automatycznego przedluzenia),
jesli nie moga Panstwo powrdci¢ do domu, Z
tytulu nastepujacych zdarzen:

- Doznali$cie Panistwo urazu lub
zachorowaliScie lub zostali$cie poddani
kwarantannie podczas
Podrézy,

- ZostaliScie Panstwo zobowigzani do
pozostania z powodéw medycznych wraz z
innym Ubezpieczonym wymienionym w
Panstwa Certyfikacie Ubezpieczenia, ktory
doznal urazu lub zachorowat lub zostal
poddany kwarantannie podczas Podroézy.
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Punkt 1 — Anulowanie rezerwacji

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Zwrbocimy Panstwa niewykorzystane koszty podrozy
i/lub zakwaterowania do wysoko$ci kwoty podanej w
Tabeli $§wiadczen (w tym wycieczki zarezerwowane
wezeéniej i oplacone przed rozpoczeciem Panstwa
Podroézy), ktére Panstwo oplacili lub zlecili do
oplacenia i ktérych nie mozna odzyskaé z
jakiegokolwiek innego zrodta, jeéli konieczne bedzie
anulowanie Podro6zy Z tytulu nastepujacych zdarzen:

1.

Panstwo lub Panstwa Towarzysz(e) Podrozy

A. umrg, lub

B. doznaja powaznych urazéw, lub

C. zapadna na nagla lub powazna chorobe, lub

D. doznaja komplikacji cigzy, jedli wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostana zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie), lub

E. przymusowa kwarantanna na polecenie
Lekarza prowadzacego,

pod warunkiem, ze takie anulowanie zostanie

potwierdzone przez Lekarza prowadzacego jako

niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Panstwa Najblizszy czlonek rodziny lub

Bliski wspoélpracownik lub Najblizszy

czlonek rodziny Towarzysza podrozy lub

Bliski wspoélpracownik Towarzysza

Podrozy lub osoba, ktora towarzyszyta Panstwu

w Podrozy:

A.  umra,lub

B. doznaja powaznych urazéw, lub

C. zapadna na nagla lub powazna chorobe, lub

D. doznaja komplikacji cigzy, jesli wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostang zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie), lub

pod warunkiem, ze takie przyczyny anulowania

podrozy zostang potwierdzone przez Lekarza.

policja bedzie wymaga¢ obecnoéci Panstwa lub
Panstwa Towarzysza podrozy po wlamaniu
lub proébie wlamania do Panstwa domu lub domu
Panstwa Towarzysza podrozy.

szkody spowodowane przez powazny pozar, burze
lub pow6dz w Panstwa domu lub w domu
Panstwa Towarzysza Podroézy, pod
warunkiem, ze takie szkody nastapia w ciggu 7 dni
bezposrednio przed rozpoczeciem Podrozy.
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obowiazkowe wykonywanie obowigzkéw lawnika
lub wezwanie do sadu dla Panstwa lub Panstwa
Towarzysza Podrozy

Zwolnienie Panstwa lub Panstwa Towarzysza
Podroézy z pracy i zarejestrowanie sie jako
bezrobotny.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

Wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A.  wszelkie istniejace wezedniej schorzenia, na
ktore cierpi dowolna osoba, od ktorej zalezy
Panstwa Podréz, ktora zostala
zdiagnozowana, jest leczona lub wymaga
hospitalizacji lub leczenia ambulatoryjnego w
dowolnym momencie przed Panstwa
Podroéza (lub rozpoczeciem Okresu
ubezpieczenia, jesli to zdarzenie bedzie
mialo miejsce pozniej), i ktore moga
spowodowac, ze bedziecie Panstwo musieli
anulowa¢ Podréz,

B. wykonywanie obowigzkéw tawnika lub
wezwanie do sgdu, jesli Panstwo lub
Panstwa Towarzysz Podrozy zostanie
wezwany jako biegly sadowy lub gdy
Panstwa lub ich zaw6d w normalnych
okoliczno$ciach wymagalby obecnosci w
sadzie,

C. zwolnienie z pracy, w przypadku gdy
Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podrozy:

i)  byliscie bezrobotni lub wiedzielicie, ze
mozecie lub oni mogga stac sie
bezrobotni w momencie
rezerwacji Podrozy,

ii)  zostali$cie zwolnieni z pracy za
porozumieniem stron lub w wyniku
niewlaéciwego postepowania lub
rezygnacji,

iii) jesteScie osobami samozatrudnionymi
lub pracownikami kontraktowymi,

D. wszelkie niekorzystne sytuacje finansowe
powodujace, ze musza Panstwo anulowaé
Panstwa Podréz, inne niz przyczyny
wymienione w sekcji
,»Co jest przedmiotem ubezpieczenia”,

E. Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podrozy zdecydujecie, ze nie chcecie odby¢
podrozy, chyba ze powdd rezygnacji z
podrozy jest okreslony w sekcji
,»Co jest przedmiotem ubezpieczenia”,

F. Brak uzyskania niezbednego paszportu, wizy
lub zezwolenia na odbycie Panstwa
Podrozy.



Wszelkie straty, oplaty lub wydatki Z tytulu:

A. opdznienia w powiadomieniu organizatora
wycieczki, biura podroézy lub przewoznika lub
dostawcy zakwaterowania o konieczno$ci
anulowania rezerwacji,

B. zaporowych przepiséw rzadu dowolnego
kraju.

Wszelkie oplaty lub wydatki optacone lub
rozliczone przy uzyciu dowolnego vouchera lub
punktéw promocyjnych, czasowego uzytkowania
nieruchomoéci, obligacji wakacyjnej lub systemu
punktow urlopowych, lub jakiekolwiek
Roszczenia z tytulu oplat za zarzadzanie,
kosztoéw utrzymania lub oplat za wymiane w
odniesieniu do umoéw czasowego uzytkowania
nieruchomoéci lub podobnych.

Udzial wlasny;

Wszelkie Roszczenia bezposrednio lub pos$rednio
spowodowane przez, powstale lub wynikajace z lub
w zwiazku z jakakolwiek strata, oplata lub
wydatkiem w wyniku jakichkolwiek przepiséw lub
zarzadzen wydanych przez rzad lub odpowiednie
wladze jakiegokolwiek kraju lub grupy krajow, w
tym miedzy innymi zamkniecia granic
(obejmujacych lad, morze, przestrzen powietrzna
lub wyznaczone punkty kontroli granicznej danego
kraju) lub ograniczen w podrézowaniu;

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli Podroéz
zostala rowniez odwolana przez organizatora
wycieczki, biuro podroézy, dostawce ustug
transportowych lub zakwaterowania lub z powodu
zakazoéw nalozonych przez rzad jakiegokolwiek
kraju;

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli w
momencie dokonywania Rezerwacji i/lub
rozpoczecia Podroézy Ministerstwo Spraw
Zagranicznych odradzato wszelkie podroze lub
wszystkie podrdze poza niezbednymi do kraju
docelowego.

Punkt 2 — Skrécenie podrozy

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Oplacimy nastepujace:

A.

niewykorzystane koszty zakwaterowania (w tym
wycieczki zarezerwowane wczesniej i oplacone
przed opuszczeniem Szwecji), ktore Panstwo
oplacili lub zlecili do oplacenia i ktérych nie mozna
odzyska¢ z jakiegokolwiek innego zrodta, i

uzasadnione dodatkowe koszty podroézy i
zakwaterowania (tylko pokdj) koniecznie
poniesione przy Panstwa powrocie do domu w
Szwecji,
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do kwoty przedstawionej w Tabeli §wiadczen, jesli okaze
sie konieczne Skrocenie Podrézy Z tytulu
nastepujacych zdarzen:

1.

Panstwo lub Panstwa Towarzysz(e)

Podrozy

A. umrg, lub

B. doznaja powaznych urazéw, lub

C. zapadna na nagla lub powazng chorobe, lub

D. doznaja komplikacji ciazy, je$li wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostana zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie), lub

E. przymusowa kwarantanna na polecenie
Lekarza prowadzacego,

pod warunkiem, ze takie Skrocenie zostanie

potwierdzone przez Lekarza prowadzacego jako

niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Panstwa Najblizszy czlonek rodziny lub

Bliski wspolpracownik lub Najblizszy

czlonek rodziny Towarzysza podrozy lub

Bliski wspoélpracownik Towarzysza

Podroézy lub osoba, ktéra towarzyszyla Panstwu

w Podroézy:

A.  umra, lub

B. doznaja powaznych urazéw, lub

C. zapadna na naglg lub powazng chorobe, lub

D. doznaja komplikacji ciazy, je$li wystapia one
w nastepstwie naglego wypadku jako
powiklanie (w przypadku gdy takie
powiklania zostang zdiagnozowane przez
Lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie), lub

pod warunkiem, ze takie Skrocenie zostanie

potwierdzone przez Lekarza prowadzacego jako

niezbedne z medycznego punktu widzenia.

Policja bedzie wymaga¢ obecnosci Panistwa lub
Panstwa Towarzysza podrozy po wlamaniu
lub prébie wlamania do Paistwa domu lub domu
Panstwa Towarzysza podrozy.

Szkody spowodowane przez powazny pozar, burze
lub pow6dz w Paniistwa domu lub w domu
Panstwa Towarzysza Podroézy, pod
warunkiem, ze takie szkody nastapia po
rozpoczeciu przez Panstwa Podroézy.

Co nie jest przedmiotem ubezpieczenia

1.

Wszelkie Roszezenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:

A. wszelkie istniejace wezedniej schorzenia, na
ktore cierpi dowolna osoba, od ktérej zalezy
Panstwa Podréz, ktora zostala
zdiagnozowana, jest leczona lub wymaga
hospitalizacji lub leczenia ambulatoryjnego w



dowolnym momencie przed Panstwa
Podroéza (lub rozpoczeciem Okresu
ubezpieczenia, jesli to zdarzenie bedzie
mialo miejsce pbzniej), i ktore moga
spowodowac, ze bedziecie Panstwo musieli
Skrocié¢ Podroéz,

B. wszelkie niekorzystne sytuacje finansowe
powodujace, ze musza Panstwo Skraocié
Panstwa Podroéz,

C. Panstwo lub Panstwa Towarzysz
Podroézy zdecydujecie, ze nie chcecie
kontynuowaé
Podroézy.

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki Z tytulu:

A. opbznienia w powiadomieniu organizatora
wycieczki, biura podr6zy lub przewoznika lub
dostawcy zakwaterowania o koniecznos$ci
Ograniczenia rezerwacji,

B. zaporowych przepiséw rzadu dowolnego
kraju.

Wszelkie oplaty lub wydatki oplacone lub
rozliczone przy uzyciu dowolnego vouchera lub
punktéw promocyjnych, czasowego uzytkowania
nieruchomosci, wakacyjnej obligacji
mieszkaniowej lub systemu punktéw urlopowych,
lub jakichkolwiek Roszczen z tytulu oplat za
zarzadzanie, kosztow utrzymania lub oplat za
wymiane w odniesieniu do umoéw czasowego
uzytkowania nieruchomosci lub podobnych.

Koszty zakwaterowania i podrézy w przypadku
transportu i/lub zakwaterowania o standardzie
wyzszym od standardu Podroézy.

Udzial wlasny.

Wszelkie Roszczenia bezposrednio lub poérednio
spowodowane przez, powstale lub wynikajace z lub
w zwigzku z jakakolwiek strata, oplatg lub
wydatkiem w wyniku jakichkolwiek przepiséw lub
zarzadzen wydanych przez rzad lub odpowiednie
wladze jakiegokolwiek kraju lub grupy krajow, w
tym miedzy innymi zamkniecia granic
(obejmujacych lad, morze, przestrzen powietrzna
lub wyznaczone punkty kontroli granicznej danego
kraju) lub ograniczen w podrdzowaniu;
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Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli Podréz
zostala rowniez odwolana przez organizatora
wycieczki, biuro podrézy, dostawce ustug
transportowych lub zakwaterowania lub z powodu
zakazow nalozonych przez rzad jakiegokolwiek
kraju;

Wszelkie straty, oplaty lub wydatki, jesli w
momencie dokonywania Rezerwacji i/lub
rozpoczecia Podrozy Ministerstwo Spraw
Zagranicznych odradzalo wszelkie podréze lub
wszystkie podréze poza niezbednymi do kraju
docelowego.



Wylaczenia ogblne

Wiylaczenia dotyczace wszystkich sekcji niniejszych
Ogolnych warunkéw ubezpieczania.Nie bedziemy
wyplaca¢ zadnych Roszczen, ktore spowodowalyby
naruszenie przez Nas rezolucji ONZ lub sankeji
handlowych lub gospodarczych lub innych praw Unii
Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Szwecji lub Stanow
Zjednoczonych.

Dotyczy tylko oséb z USA: Ochrona ubezpieczeniowa na
wypadek Podroézy obejmujacej podréz na Kube, z Kuby
i na Kubie bedzie skuteczna tylko wtedy, gdy na podro6z
Osoby z USA zostalo wydane pozwolenie na podstawie
ogo6lnej lub szczegolnej licencji OFAC (Biuro Kontroli
Aktywdw Zagranicznych Departamentu Skarbu USA).
W przypadku jakichkolwiek Roszczen od Osoby z USA
dotyczacych podrézy na Kube, bedziemy wymagaé od
Osoby z USA weryfikacji takiej licencji OFAC, ktora
zostanie zlozona wraz z Roszczeniem. Uznaje sie, ze
Osoby z USA obejmuja kazda osobe, niezaleznie od tego,
gdzie sie znajduje, ktora jest obywatelem lub zwyklym
rezydentem Stanéw Zjednoczonych (w tym
posiadaczem Zielonej Karty), a takze kazdg korporacja,
spotka osobowa, stowarzyszeniem lub inna organizacja,
niezaleznie od tego, gdzie jest zorganizowana lub
prowadzi dzialalno$¢, posiadana lub kontrolowana
przez takie osoby.

Powinniécie Panstwo skontaktowac sie z Nami pod
numerem +46 8 503 365 97 w celu wyjasnienia
ochrony ubezpieczeniowej w ramach Polisy dotyczacej
podrézy do krajow, ktére moga podlegaé rezolucjom
ONZ lub sankcjom handlowym lub gospodarczym lub
innym prawom Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii,
Szwecji lub Stanéw Zjednoczonych.

Nie bedziemy odpowiedzialni za dokonywanie
jakichkolwiek platnoéci w ramach niniejszej Polisy,
jezeli:
1.  Osoby objete ubezpieczeniem
Nie spelniaja Panstwo kryteriow
wyszczegolnionych w sekcji Wazne informacje na
stronie 5 niniejszej Polisy.

2. Dzieci podrézujace samodzielnie

Sa Panstwo Dzieckiem podrozujacym lub
posiadajacym rezerwacje w celu odbycia podrozy
bez doroslego Ubezpieczonego wymienionego w
Certyfikacie Ubezpieczenia.

3. Podroze nieobjete ubezpieczeniem

Panstwa Podroéz jest opisana w rozdziale
~Podroze nieobjete ubezpieczeniem”, na stronie 5
niniejszej Polisy.

4. wszelkie Roszczenia Z tytulu nastepujacych
zdarzen:
A. Stan uprzedni

Wszelkie istniejgce wczesniej schorzenia, na
ktore cierpi dowolna osoba, od ktdrej zalezy
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Panstwa Podréz, ktora zostala
zdiagnozowana, jest leczona lub wymaga
hospitalizacji lub leczenia ambulatoryjnego w
dowolnym momencie przed Panstwa
Podroza (lub rozpoczeciem Okresu
ubezpieczenia, jesli to zdarzenie bedzie
mialo miejsce p6zniej).
Nieprzyjmowanie lekow lub leczenia
Ubezpieczony, ktory postanowil nie
przyjmowac lekéw lub nie stosowac¢ innych
zalecanych metod leczenia zgodnie z
zaleceniami

Lekarza.

Choroba tropikalna

bez wykonania szczepienia

choroba tropikalna, ktérej Ubezpieczony
nie skonsultowat z Lekarzem przed Podréza
lub na ktéra Ubezpieczony nie mial
szczepien lub nie przyjal leku zalecanego
przez Szwedzki Organ ds. Zdrowia
Publicznego lub Swiatowa Organizacje
Zdrowia (WHO), lub wymaganego przez
wladze w odwiedzanym kraju, chyba ze
otrzymal pisemne potwierdzenie od
Lekarza, Ze nie powinien by¢ szczepiony lub
przyjmowac leku, z powod6w medycznych.
Stan leku lub fobii

Ubezpieczony cierpi na stan leku lub fobii
zwiazany z podrdza.

Waluta

Wymiana walut, w tym miedzy innymi utrata
wartoéci lub optlaty za przewalutowanie.

Niezgodne z prawem czynnos$ci
Wszelkie niezgodne z prawem czynnosci z
Panstwa strony.

Alkohol/narkotyki

i)  Alkohol
Pija Panstwo zbyt duzo alkoholu,
naduzywajg go lub sa od niego
uzaleznieni. Nie oczekujemy, ze nie
bedziecie Panstwo uzywac alkoholu w
czasie Podrozy, ale nie bedziemy
pokrywaé zadnych Roszczen
wynikajacych z tego, ze wypili
Panstwo tyle alkoholu, ze powaznie
wplynelo to na Panistwa osad i musza
Panstwo w zwiazku z tym zglosié
Roszczenie (na przyklad kazdy raport
medyczny lub dowdd wskazujacy na
nadmierne spozycie alkoholu, ktére
zdaniem Lekarza spowodowalo lub
przyczynilo sie do uszkodzenia ciala).

ii)  Narkotyki
Przyjmuja Panstwo jakiekolwiek
substancje niezgodne z prawem
obowigzujacym w kraju, do ktérego
Panstwo podroézujecie, lub jestescie
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uzaleznieni od lub naduzywacie
jakichkolwiek lekow, lub sa Panstwo
pod wplywem jakiegokolwiek
nieprzepisanego Wam leku, ktory zostal
sklasyfikowany jako legalna substancja
psychoaktywna w kraju, do ktérego
podroézujecie.
Samobdjstwo/samookaleczenie

i)  Panstwa samobdjstwo, proba
samobojstwa lub celowe
samookaleczenie bez wzgledu na stan
Panstwa zdrowia psychicznego, lub

ii) Panstwa niepotrzebne narazenie sie
na niebezpieczenstwo lub dzialanie
sprzeczne z widocznymi znakami
ostrzegawczymi, z wyjatkiem proby
ratowania ludzkiego zycia.

Promieniowanie

i)  promieniowanie jonizujace lub
zanieczyszczenie radioaktywne
jakimkolwiek paliwem jadrowym lub
jakimikolwiek odpadami jadrowymi
powstajgcymi w wyniku spalania paliwa
jadrowego, lub

ii) radioaktywne, toksyczne, wybuchowe
lub inne niebezpieczne wlasciwosci
dowolnego wybuchowego zespolu
jadrowego lub elementu jadrowego
takiego zespotu.

Fale dzwiekowe

fale ci$nieniowe ze statkbw powietrznych i
innych urzadzen powietrznych poruszajacych
sie z predko$cia dZwiekowa lub
naddZwiekowa.

Wojna

Wojna lub jakiekolwiek dzialania wojenne,
niezaleznie od tego, czy Wojna zostata
wypowiedziana czy tez nie.

Upadloéé finansowa

Upadlo$é finansowa organizatora wycieczek,
biura podroézy, przewoznika, dostawcy
zakwaterowania, agenta sprzedazy biletow
lub dostawcy wycieczek.
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Zglaszanie Roszczenia

Warunki dotyczace wszystkich sekeji niniejszych
Ogolnych warunkéw ubezpieczania. Musicie Panstwo
niezwlocznie powiadomié¢ Nas telefonicznie lub e-
mailem tak szybko, jak to mozliwe, w ciagu 30 dni od
uzyskania informacji o jakimkolwiek zdarzeniu, ktore
moze skutkowa¢ Roszczeniem.

Osobisty przedstawiciel moze zrobié to za Panstwa,
jesli Panstwo nie mozecie tego zrobi¢ samodzielnie.

Mozna sie z Nami skontaktowaé pod adresem:

E-mail: travelinsurance.pl@crawford.com

Tel.: +46 8 503 365 97

Warunki Roszczenia

Inne ubezpieczenia

Jesli w momencie wystgpienia zdarzenia powodujacego
Roszczenie na podstawie niniejszej Polisy istnieje
jakiekolwiek inne ubezpieczenie pokrywajace ten sam
wydatek, jesteémy uprawnieni do zwrdcenia sie do tego
ubezpieczyciela w celu wniesienia wkladu wlasnego do
Roszczenia i zaplacenia wylgcznie Naszego
proporcjonalnego udziatu.

Odzyskiwanie platnosci za Nasze roszczenia
od innych

JesteSmy uprawnieni do przejecia i przeprowadzenia w
Panstwa imieniu obrony lub rozstrzygniecia wszelkich
dzialan prawnych. Mozemy rowniez wszczaé
postepowanie na Nasz wlasny koszt i na Nasza
korzyé¢, ale w Pannstwa imieniu, w celu odzyskania
wszelkich ptatnoéci dokonanych w ramach niniejszej
Polisy na rzecz kogokolwiek innego.

Zgodnos$¢é z Warunkami specjalnymi

Musza Panstwo przestrzega¢ Warunkéw specjalnych
wyszczegblnionych w odpowiednim Punkcie niniejszej
Polisy.

Dostarczanie szczeg6tow i dokumentow

Musza Panstwo dostarczy¢ na wlasny koszt wszelkie
informacje, dowody i rachunki, ktorych wymagamy, w
tym zaswiadczenia lekarskie podpisane przez Lekarza,
raporty policyjne i

inne raporty.

Panstwa obowiazek unikania lub
minimalizowania Roszczen

Panstwo i kazdy Ubezpieczony musicie zachowaé
zwykla i rozsadna ostroznosc, aby zabezpieczyé sie
przed strata, uszkodzeniem, Wypadkiem, urazem lub
choroba, tak jakbyscie Panstwo nie byli ubezpieczeni.
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Wysylanie dokumentéw prawnych do Nas

Musicie Panstwo przesta¢ nam jakiekolwiek
oryginalne pismo, wezwanie, pismo procesowe lub inng
korespondencje otrzymana w zwigzku z Roszczeniem
natychmiast po jego otrzymaniu i bez odpowiedzi.

Subrogacja

Mozemy podja¢ dzialania w Panstwa imieniu w celu
odzyskania odszkodowania lub zabezpieczenia z tytulu
strat, szkdd lub kosztéw objetych niniejszym
ubezpieczeniem. Nie beda Panstwo musieli oplacaé
tego dzialania, ale bedziemy upowaznieni do
zatrzymania cze$ci lub caloSci

odzyskanej kwoty.

Uznanie Naszych praw

Panstwo i kazdy Ubezpieczony muszg uzna¢ Nasze
prawo do:

1. rozliczania wszystkich Roszczen w koronach
szwedzkich,

2.  otrzymania zwrotu kosztéw w ciggu 30 dni od
poniesienia wszelkich kosztow lub wydatkéow,
ktore nie sg ubezpieczone w ramach niniejszej
Polisy, ktére wyplacamy Panstwu,

3. dostarczenia na Panstwa koszt odpowiednich
oryginalnych za§wiadczen lekarskich, jesli jest to
wymagane, przed wyplaceniem Roszczenia,

4. zazadania i przeprowadzenia badania lekarskiego i
nalegania na sekcje zwlok, jesli prawo zezwala
Nam na jej zazadanie, na Nasz koszt.

Falszywe Roszczenia

Nie bedziemy dokonywaé wyplat z tytulu nieuczciwych
Roszczen. Jesli przedstawicie Panstwo nieuczciwe
Roszczenie, mozemy uniewazni¢ Panstwa ochrone
ubezpieczeniowa.

Wyplata odszkodowania

Jesli ukonczyli Panstwo 18 lat, wyplacimy Pahstwu
odszkodowanie z tytulu Roszczenia, a otrzymanie go
przez Panstwa bedzie pelnym wywigzaniem sie przez
Nas z wszelkiej odpowiedzialno$ci w odniesieniu do
Roszczenia.

Jesli maja Panstwo mniej niz 18 lat i jesteScie objeci
niniejsza Polisa jako Partner Ubezpieczonego,
wyplacimy Roszczenie Panstwa Partnerowi na
Panstwa rzecz. We wszystkich innych okoliczno$ciach
wyplacimy odpowiednie kwoty Swiadczenia Rodzicowi
lub Opiekunowi prawnemu na Panstwa rzecz.
Otrzymanie odszkodowania przez Panstwa Partnera
lub Rodzica lub Opiekuna prawnego bedzie pelnym
wywiazaniem sie przez Nas z wszelkiej
odpowiedzialnoéci w odniesieniu do Roszczenia.
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Warunki og6lne

Warunki dotyczace wszystkich sekeji niniejszych
Ogolnych warunkéw ubezpieczania.Umowa

Niniejsza Ogo6lne warunki ubezpieczenia, Certyfikat
Ubezpieczenia oraz wszelkie informacje podane w
Panstwa wniosku beda rozpatrywane lacznie jako
jedna umowa.

Prawo wlasciwe

Niniejsza Ogdblne warunki ubezpieczenia podlegaja
przepisom i interpretacji zgodnie z prawem Szwecji, a
do rozpatrywania wszystkich sporéw wylaczna
wlasciwo$¢ bedg posiadac sady szwedzkie. Wszelka
komunikacja zwiazana z niniejsza Polisa powinna by¢
prowadzona w jezyku angielskim.

Zgodno$¢é z wymogami umowy ubezpieczenia

Panstwo (oraz, w stosownych przypadkach, Panstwa
przedstawiciele) przestrzegacie wszystkich
obowiazujacych warunkéw okreélonych w niniejszych
Ogolnych warunkach ubezpieczenia. Jesli nie
zastosujecie sie Panstwo sie do tej zasady, wyplacimy
tylko te cze$¢é Roszczenia, ktéra musieliby$my
wyplaci¢, gdyby zastosowali sie Panstwo do niej w
pelni.

Zmiana umowy ubezpieczenia

1. Jesli cheecie Panstwo dokonaé zmian w umowie
ubezpieczenia.

Jesli choociaz jedna z informacji, ktére Panstwo
nam przekazali, ulegnie zmianie, musza Pahstwo
zadzwoni¢ (i potwierdzié na pi$mie, jesli o to
poprosimy), wysla¢ e-mail lub napisa¢ do Nas.

2. Jedli My chcemy zmieni¢ Panstwa Polise

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian
lub dodawania elementéw do niniejszej Ogélnych
warunkéw ubezpieczenia z powodow
prawnych lub regulacyjnych i/lub w celu
odzwierciedlenia nowych wytycznych branzowych
i kodeksow postepowania. W takiej sytuacji,
przekazemy Panstwu dotyczace tego szczegdly co
najmniej 30 dni przed wprowadzeniem
jakichkolwiek zmian. Bedziecie mie¢ Panstwo
wtedy mozliwo$é kontynuowania lub
uniewaznienia umowy ubezpieczenia.

Wszelkie zmiany w Ogoélnych warunkach
ubezpieczenia beda wchodzily w zZycie w dniu
wystawienia przez Nas Certyfikatu ubezpieczenia.

Jesli zmienimy Ogélne warunki ubezpieczenia, a w
wyniku tych zmian chca Panstwo uniewazni¢ umowe
ubezpieczenia, wy$lemy Panstwu proporcjonalny

zwrot, chyba ze przedstawiliscie Panstwo Roszczenie
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w jej ramach, w ktérym to przypadku zwrot nie zostanie
dokonany.

Uniewaznienie Panstwa umowy ubezpieczenia

1. Jedli chcecie Panstwo uniewazni¢ umowe
ubezpieczenia.

14-dniowe prawo do uniewaznienia

Jesli z jakiegokolwiek powodu nie sa Panstwo
zadowoleni z umowy ubezpieczenia mogg
Panstwo w ciagu 14 dni od otrzymania Ogélnych
warunkow ubezpieczenia i Certyfikatu
ubezpieczenia skontaktowaé sie z Nami, a My ja
uniewaznimy. Jeli tak sie stanie, Polisa nie
zapewni zadnej ochrony i zwrécimy wszelkie
skladki, ktére Panstwo oplacili, pod warunkiem,
ze nie rozpoczeli jeszcze Panstwo podrozy i nie
przedstawiono ani nie wyplacono zadnych
Roszczen.

Nasze dane kontaktowe:

E-mail: travel.pl@chubb.com
Tel.: +46 8 503 365 97

2. Jesli My chcemy uniewazni¢ Pannstwa Polise
Mozemy uniewaznié te umowe ubezpieczenia,
przekazujac Panstwu pisemne powiadomienie z
30-dniowym wyprzedzeniem. Podejmiemy taka
decyzje tylko z uzasadnionego powodu. Przyklady
waznych przyczyn uniewaznienia obejmujg probe
oszustwa lub faktyczne oszustwo, lub w przypadku,
gdy otrzymamy nakaz lub polecenie uniewaznienia
niniejszej Polisy przez organ regulacyjny, sad lub
inne organy Scigania. Jesli uniewaznimy niniejsza
umowe, zwrécimy Panstwu oplacona skladke za
uniewazniony okres, pod warunkiem, ze nie zglosili
Panstwo Roszczenia w ramach niniejszej Polisy
w biezacym Okresie ubezpieczenia.

Inne podatki lub koszty

Jeste$my zobowigzani powiadomié¢ Panstwa, ze moga
istnie¢ inne podatki lub koszty, ktdre nie sa naktadane
lub naliczane przez Nas.

Wprowadzanie w blad i
nieujawnianie

Musicie Panstwo dolozy¢ nalezytej starannosci, aby
zapewnié, ze wszystkie informacje przekazane Nam w
procesie skltadania wniosku, w ,,Deklaracji”,
korespondencji, telefonicznie, na formularzach roszczen
i winnych dokumentach sa prawdziwe, kompletne i
dokladne. Nalezy pamieta¢, ze podanie niekompletnych,
falszywych lub wprowadzajacych w blad informacji
moze wplynac na wazno$¢ niniejszej Polisy i moze
oznaczaé, ze calo$é lub cze$¢ Roszcezenia moze nie

13



zosta¢ wyplacona. Przyjmuja Panstwo do wiadomoéci,
ze zaoferowali$émy niniejsza Polise i obliczyliémy
skladke za pomoca informacji, o ktére poprosiliSmy i
ktore Panstwo podali, a kazda zmiana udzielonych
odpowiedzi moze skutkowa¢ zmiang warunkow
udzielanej ochrony i/lub zmiana skladki.

Odsetki

Na zadna sume platna przez Nas w ramach niniejszego
ubezpieczenia nie beda nalozone odsetki, chyba ze
platno$é zostala bezzasadnie przez Nas opdzniona po
otrzymaniu wszystkich wymaganych certyfikatow,
informacji i dowodéw niezbednych do obstugi
Roszczenia. Jezeli odsetki stang sie od Nas
wymagalne, beda naliczane dopiero od daty
ostatecznego otrzymania takich certyfikatow, informacji
lub dowodow.

Optaty bankowe

Nie ponosimy odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek oplaty
naliczone przez Panstwa bank za transakcje dokonane
w zwiazku z Roszczeniem.

Procedura skladania zazalen

Dazymy do zapewnienia wysokiej jakosci ustug i chcemy
ja utrzymywadé przez caly czas. Jeéli nie s Panstwo
zadowoleni z tych ushug, prosimy o kontakt i podanie
szczegblow Panstwa Certyfikatu ubezpieczenia,
aby$my mogli rozpatrzy¢ takie zazalenie mozliwie jak
najszybciej.

Jesli chcg Panstwo zlozy¢ zazalenie dotyczace
sprzedazy Panstwa ubezpieczenia, obstugi klienta,
ktérag Panstwo otrzymali lub sposobu obstugi
Roszczenia, prosimy o kontakt:

Tel.: +46 8 503 365 97
E-mail: travel.pl@chubb.com

Moga Panstwo zwrdécic sie do Rady ds. skarg
konsumenckich (ARN) o pomoc, jesli Nasza ostateczna
odpowiedZ Panstwa nie zadowolila lub po o§miu
tygodniach od zlozenia skargi, jesli jej wynik Panstwa
nie zadowolil. Skierowanie sprawy do Rady ds. skarg
konsumenckich musi by¢ dokonane w terminie 12
miesiecy od pierwszego zgloszenia skargi przez
Panstwa do Nas. Ten proces jest bezplatny, a decyzja
ma forme zalecenia. Dane kontaktowe:

Rada ds. skarg konsumenckich
PO Box 174

101 23 Stockholm

Tel.: +46 850 886 000
www.arn.se

Mozecie Panstwo skontaktowadé sie z Rada

Ubezpieczen Osobistych (PFN) w przypadku, gdy do
badania kwestii zwigzanych z ubezpieczeniem
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wymagane sa badania lekarskie. Ten proces jest
bezplatny, a decyzja ma forme zalecenia. Dane
kontaktowe:

Rada Ubezpieczen Osobistych
Box 24067

104 50 Stockholm

Tel.: 08-522787 20
www.forsakringsnamnden.se

Biuro Ubezpieczenn Konsumenckich zapewnia
konsumentom niezalezne informacje i porady dotyczace
ushug finansowych. Wszystkie informacje i porady sa
bezplatne. Dane kontaktowe:

Biuro Ubezpieczenn Konsumenckich

Box 24215

104 51 Stockholm

Tel.: +46 8 22 58 00 www.konsumenternas.se

Europejska platforma internetowa ds.
rozstrzygania sporow
Platforma ds. rozstrzygania sporéw

Jesli wykupili Panstwo u Nas ubezpieczenie online lub
za poSrednictwem innych §rodkéw elektronicznych i nie
mogli Panstwo skontaktowa¢ sie z Nami
bezposrednio, moga Panstwo zarejestrowac swoje
zazalenie za poérednictwem Europejskiej platformy
internetowej ds. rozstrzygania sporow:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Panstwa zazalenie zostanie nastepnie przekierowane
do Nas w celu jego rozwigzania. Moze mina¢ troche
czasu, zanim je otrzymamy.
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Definicje ogdlne

Ponizsze terminy i wyrazenia zawsze beda mialy
nastepujace znaczenia, gdziekolwiek pojawig sie w
Ogolnych warunkach ubezpieczena i Certyfikacie
Ubezpieczenia oznaczone pogrubiong czcionka i
zaczynajace sie od wielkiej litery.

Za granica

Poza Szwecja.

Wypadek, w wyniku nieszczesliwego wypadku

Nagle, mozliwe do zidentyfikowania, gwaltowne
zdarzenie zewnetrzne, ktore zdarza sie przypadkowo i
ktbrego nie mozna bylo sie spodziewaé, lub
nieunikniona ekspozycja na trudne warunki
atmosferyczne.

Niekorzystne warunki atmosferyczne

Pogoda o takiej ciezko$ci, ze policja (lub odpowiedni
organ) ostrzega za pomoca publicznej sieci
komunikacyjnej (w tym, ale nie wylacznie, telewizji lub
radia), ze osoby fizyczne nie powinny podejmowa¢ prob
podrézy na pierwotnie zaplanowanej przez Panstwa
trasie.

Limit wieku

Nie wiecej niz 64 lata (wlacznie) w dniu wykupienia
Polisy.

Dziecko, Dzieci

Osoba ponizej 18 roku zycia w momencie wykupienia
Polisy.

Chubb
Chubb European Group SE

Roszczenie, Roszczenia

Pojedyncza strata lub seria strat Z tytulu jednej
przyczyny objetej niniejsza Polisa.

Bliski wspoélpracownik

Osoba, z ktora pracuja Panstwo w Szwecji i ktora

musi by¢ w pracy, aby$cie mogli Panstwo wyjechaé¢ w
Podro6z lub ja kontynuowaé.

Rejs

Podro6z morska lub rzeczna trwajaca tacznie ponad 3
dni, w ktdrej transport i zakwaterowanie odbywaja sie

przede wszystkim na statku pasazerskim oceanicznym
lub rzecznym.

Skrécié¢, Skrocony, Skrocenie
Skrécenie Panstwa Podrozy.

Lekarz

Lekarz lub specjalista, zarejestrowany lub uprawniony
do wykonywania zawodu lekarza zgodnie z prawem
kraju, w ktéorym wykonuja zawod lekarza

ktory nie jest:

SE-CX0003
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Ubezpieczonym, lub

M

krewnym Ubezpieczonego zglaszajacego
Roszczenie,

chyba ze zostanie zatwierdzony przez Nas.

Z tytulu
Bezposrednio lub posrednio spowodowane, powstale
lub wynikajace z lub w zwiazku z.

Europa

Albania, Andora, Austria, Bialorus, Belgia, Boénia i
Hercegowina, Bulgaria, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy
Normandzkie, Chorwacja, Czechy, Dania, Irlandia,
Estonia, Finlandia, Francja, Niemcy, Gibraltar, Grecja,
Wegry, Islandia, Wyspa Man, Wlochy, Lotwa,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Macedonia, Madera,
Wyspy Srédziemne (w tym Majorka, Minorka, Ibiza;
Korsyka; Sardynia; Sycylia; Malta, Gozo; Kreta, Rodos i
inne wyspy greckie; Cypr), Moldawia, Monako,
Holandia, Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia,
Federacja Rosyjska (na zach6d od Uralu), Serbia i
Czarnogora, Slowacja, Slowenia, Hiszpania, Szwajcaria,
Turcja, Ukraina, Wielka Brytania.

Udzial wlasny

Pierwsza kwota podana w Tabeli $wiadczen odnoszaca
sie do Roszczenia, ktéra kazdy Ubezpieczony musi
zaplacié za kazdy Punkt Polisy, ktorej dotyczy
roszczenie.

Najblizszy czlonek rodziny

Panstwa Partner lub narzeczony(-a) lub wnuk,
dziecko, brat, siostra, rodzic, dziadek lub babcia,
przyrodni brat, przyrodnia siostra, macocha lub ojczym,
te$¢ lub teSciowa, zie¢, synowa, szwagierka, szwagier,
ciotka, wujek, siostrzeniec lub bratanek, siostrzenica lub
bratanica, Pafistwa lub Pafistwa Partnera, lub
ktokolwiek, kto jest najblizszym krewnym w
jakimkolwiek dokumencie prawnym, z ktérych wszyscy
muszg mieszkaé w Szwecji, i zaden z nich nie moze by¢
Ubezpieczonym.

Ubezpieczony dorosly

Osoba wymieniona w Certyfikacie ubezpieczenia w
wieku od 18 do 64 lat (wlacznie).

Rodzic lub Opiekun prawny

Osoba pelnigca wladze rodzicielska lub opiekun

prawny; obie kategorie os6b musza by¢ zgodne z
definicja w Rozdziale 1. Kodeksu Dzieciecego i
Rodzicielskiego oraz w jego ustawowych poprawkach,
zmianach lub w sytuacji ponownego wprowadzenia go w
zycie.
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Partner

Osoba, z ktéra Panistwo zyja w zwiazku malzenskim i
ktora jest zameldowana pod tym samym adresem.
Zadna ze stron nie moze byé w zwiazku malzenskim ani
w zwiazku partnerskim z kim$ innym.

Okres ubezpieczenia

Okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczynajacy sie o
godz. 0.01 lub w pdéZniejszym terminie, w ktorym
wystawiono Certyfikat ubezpieczenia, a koniczacy sie w
chwili, gdy Panstwo dotrzecie do Panstwa domu w
Szwecji lub na koniec podr6zy w dniu wskazanym na
Panstwa Certyfikacie ubezpieczenia, zaleznie od tego,
ktoére z tych wydarzen nastapi wezeniej.

Srodek transportu publicznego

Kazdy pojazd lotniczy, ladowy lub wodny obslugiwany
na podstawie licencji na przew6z pasazeréw, za oplata,
kt6ry kursuje zgodnie z zaplanowanym rozkladem.

Szwecja

Kroélestwo Szwecji.

Towarzysz(e) Podrozy

Osoba, z ktéra zaplanowale$ Podréz, i w stosunku do
ktorej byloby nierozsadne oczekiwaé, ze beda Panstwo
podrézowac lub kontynuowaé Podréz bez niej.

Podréz

Podréz Za granice obejmujaca wezesniej
zarezerwowana podréz lub zakwaterowanie.

Wojna

Zbrojny konflikt miedzy narodami, inwazja, akt wroga,
wojna domowa lub przejecie wladzy przez sily
zorganizowane lub wojskowe.

My, Nas, Nami, Nasze
Chubb European Group SE

Sporty zimowe

Skiboarding, bobsleje, narciarstwo biegowe,
narciarstwo na lodowcu, heliskiing, snowkiting,
langlauf, saneczkarstwo, monoskiing, jazda na
skuterach $nieznych, narciarstwo, narciarstwo dowolne,
loty narciarskie, skoki narciarskie, wy$cigi narciarskie,
skitouring, jazda na sankach, jazda na carvingach, jazda
na snowboardzie, jazda na skuterach $nieznych,
lyzwiarstwo szybkie, jazda na toboganach.

Panstwo/Panstwa/Ubezpieczony

Wszystkie osoby wymienione w Certyfikacie
ubezpieczenia w granicach Limitu wieku
zamieszkujace w Szwecji. Kazda osoba jest oddzielnie
ubezpieczona z wyjatkiem Dziecka, chyba ze podrbzuje
z Ubezpieczonym Doroslym.

SE-CX0003
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Ochrona danych

Ubezpieczyciel korzysta z danych osobowych, ktore
Ubezpieczajacy dostarczyl Ubezpieczycielowi w celu
sporzadzenia niniejszej Polisy i zarzadzania nig oraz
wszelkimi roszczeniami z niej wynikajacymi.

Dane te bedg zawieraé podstawowe informacje
kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres i numer
polisy Ubezpieczonych, ale moga takze zawierac
bardziej szczegétowe informacje o Ubezpieczonych
(dotyczace na przyklad wieku, stanu zdrowia,
szczegotow aktywow, historii roszczen), jezeli jest to
istotne z punktu widzenia ryzyka ubezpieczanego
przez Ubezpieczyciela, ushig $wiadczonych przez
Ubezpieczyciela lub roszczen zglaszanych przez
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonych.

Ubezpieczyciel jest cze$cia miedzynarodowej grupy,
a dane osobowe Ubezpieczonych moga byé
wymieniane z innymi sp6tkami wewnatrz grupy, w
innych krajach, w zakresie, w jakim jest to konieczne
do zapewnienia ochrony w ramach polisy lub do
przechowywania informacji
Ubezpieczonych. Ubezpieczyciel wykorzystuje takze
szereg zaufanych dostawcow uslug, ktérzy réwniez
beda mie¢ dostep do danych osobowych

Ubezpieczonych zgodnie z instrukcjami
Ubezpieczyciela 1 beda poddani kontrolom
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczeni posiadaja szereg praw zwigzanych z ich
danymi osobowymi, w tym prawo dostepu oraz, w
pewnych okoliczno$ciach, usuniecia.

Niniejszy rozdzial przedstawia skrocone wyjasnienie
sposobu wykorzystania danych osobowych przez
Ubezpieczyciela. Aby uzyskaé wiecej informacji,
Ubezpieczyciel zaleca Ubezpieczajacemu i
Ubezpieczonym  zapoznanie sie z  przyjazna
uzytkownikowi Gléwng Polityka Prywatnosci dostepna
pod adresem:  https://www2.chubb.com/nordic-
en/footer/privacy-policy.aspx.

Kopie Polityki PrywatnoSci  Ubezpieczajacy i
Ubezpieczeni mogg otrzymac¢ w dowolnym momencie,
kontaktujac sie z Ubezpieczycielem pod adresem:
dataprotectionoffice.europe@chubb.com.

Chubb European Group SE, oddziat szwedzki, jest zarejestrowana w rejestrze spolek pod numerem rejestracyjnym firmy 516403-56011i adresem dla
odwiedzajacych: Birger Jarlsgatan 43, 111 45 Sztokholm. Chubb European Group SE jest przedsiebiorstwem podlegajacym przepisom francuskiego kodeksu
ubezpieczeniowego, zarejestrowanym pod numerem 450 327 374 RCS Nanterre i posiadajacym swoja siedzibe pod adresem: La Tour Carpe Diem, 31 Place des
Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francja. Chubb European Group SE ma w pelni oplacony kapitat zaktadowy w wysokosci 896 176 662 EUR i jest
nadzorowany przez Autorité de contrdle prudentiel et de résolution (ACPR) 4, Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09. Dzialalno$¢ oddziatu podlega
réwniez nadzorowi szwedzkiego Organu Nadzoru Finansowego (Finansinspektionen).
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Kontakt z nami

O Chubb

Chubb European Group SE

Birger Jarlsgatan 43
Box 868, 101 37 Stockholm

Chubb. Insured.

Chubb to najwiekszy na Swiecie notowany na
gieldzie Ubezpieczyciel specjalizujgcy sie w
ubezpieczeniach majatkowych i wypadkowych.
Dzialajac w 54 krajach, Chubb oferuje
ubezpieczenia majatkowe, osobowe i
wypadkowe, ubezpieczenie od nastepstw
nieszczes$liwych wypadkow i dodatkowe
ubezpieczenie zdrowotne, reasekuracje i
ubezpieczenie na zycie szerokiej grupie
odbiorcow.

Spoétka wyrdznia sie bogata oferta produktow i
ushug, znaczacym potencjalem w zakresie
dystrybucji, wzorowa kondycja finansowa,
doskonalo$cia w zakresie udzielania gwarancji,
doskonala wiedzg w zakresie obstugi roszczen i
dzialalnoS$cia lokalng na calym $wiecie.

Firmy ubezpieczeniowe wchodzace w sklad
grupy Chubb obstuguja miedzynarodowe
korporacje, Srednie i mate sp6tki prowadzace
dzialalno$é w zakresie ubezpieczen i ushug
majatkowych i wypadkowych; zamozne osoby
fizyczne posiadajace znaczne aktywa do
ochrony; osoby wykupujgce ubezpieczenie na
zycie, ubezpieczenie od nastepstw
nieszczesliwych wypadkdow, uzupelniajace
ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenie
domoéw i samochoddw oraz inne ubezpieczenia
specjalistyczne; spolki i grupy partnerskie
zapewniajgce lub oferujgce ubezpieczenia
wypadkowe i zdrowotne oraz ubezpieczenia na
zycie swoim pracownikom lub czlonkom; oraz
ubezpieczyciele zarzadzajacy ekspozycjami z
pokryciem reasekuracyjnym.

Glowne firmy ubezpieczeniowe wchodzace w
sklad grupy Chubb moga pochwalié sie bardzo
wysokimi ocenami w zakresie kondycji
finansowej (ocena AA przyznana przez agencje
Standard & Poor's oraz ocena A++ przyznana
przez agencje A.M. Best).

Spoétka macierzysta Chubb, notowana jest na
Nowojorskiej Gieldzie Papierow WartoSciowych
(NYSE: CB) i wchodzi w sklad indeksu S&P
500.

Chubb European Group SE, oddzial szwedzki, jest zarejestrowana w rejestrze spolek pod numerem rejestracyjnym firmy
516403-5601 i adresem dla odwiedzajacych: Birger Jarlsgatan 43, 111 45 Sztokholm. Chubb European Group SE jest
przedsiebiorstwem podlegajacym przepisom francuskiego kodeksu ubezpieczeniowego, zarejestrowanym pod numerem 450 327
374 RCS Nanterre i posiadajacym swoja siedzibe pod adresem: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord,
92400 Courbevoie, Francja. Chubb European Group SE ma w pelni oplacony kapital zakladowy w wysokosci 896 176 662 EUR i
jest nadzorowany przez Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR) 4, Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS
CEDEX 09. Dzialalno$é¢ oddziatu podlega roéwniez nadzorowi szwedzkiego Organu Nadzoru Finansowego (Finansinspektionen).
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Valkommen!

Tack for att du valjer Chubb Travel Insurance.

Detta dokument dr Dina forsdkringsvillkor vilka tillsammans med Ditt forsikringsbevis och informationen Du
angav nar Du ansokte om denna forsikring utformar kontraktet mellan Dig och Oss. Chubb Travel Insurance ar
utfirdad av Chubb European Group SE (Chubb/Vi/Oss).

Denna forsékring utbetalar erséttning enligt forsékringsvillkoren i fall Du méste avbestélla Din Resa innan ditt
avresedatum.

Forsakringen omfattar inte tidigare kinda behandlingsbehov.

Du (som framgér i forsakringsbeviset) och Chubb har avtalat att Du ska betala premien enligt 6verenskommelse.
Forsakringsbeviset och forsakringsvillkoren utgor de fullstandiga villkoren mellan Dig och Oss. Du bekriftar att Vi
har erbjudit detta forsidkringsskydd och premie enligt de uppgifter Du angivit och om nigra dndringar uppstar kan
villkoren och/eller premien behovas justeras.

Du behover ldsa igenom forsiakringsvillkoren och forsakringsbeviset for att sikerhetsstélla att informationen ar ratt
och skyddet uppfyller Dina krav. Kontakta oss omedelbart om nigon information inte ar ratt eftersom felaktig
information kan paverka forsakringsskyddet i fall en skada uppstar. Forvara dessa dokument pa en séker plats. Du
maste meddela oss om Dina forsékringsbehov eller om Din information behdvs dndras eftersom detta kan paverka
Ditt forsakringsskydd. Vi kommer att utfarda ett nytt forsdkringsbevis om en &ndring avtalas.

SE-CXo001
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Ersattningstabell

Flygkostnad?2 plus upp tit SEK %

3. Avbestillning ]
5,000 for kostnader fér outnyttjad resa

4. Reseavbrott wpp till SEK 5,000 v

1 En sjalvrisk pa SEK 500 giller for Reseavbrott per person, som framgar i tabellen ovan For
sektion 1 — Avbestillning ar sjalvrisken 10 % av ersittningskravet, dock alltid minst SEK 500.

2 Flygkostnad avser den totala kostnaden for flygresan som framgér av din
bokningsbekriftelse.

Tabellen ovan visar maxbelopp som ersitts under forsikringen per forsakrad.
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Viktiga bestimmelser

Hur du anmaler en skada

Information om hur du anmaler en skada finner du pa
sida 26 och 27 i dessa villkor.

Hur du avslutar forsakringen

Information om hur du avslutar denna forsakring finner
du pa sida 25 i dessa villkor.

Generella bestimmelser och undantag

Forsakringen innehaller vissa bestimmelser och
undantag vilka tillampas for alla sektioner, dessa finner
du pa sida 27 och 31.

Forsiakrad
Alla forsikrade personer maste:

1. vara folkbokforda i Sverige och befinna sig i
Sverige nir forsakringen kops; och
2. vara 65 ar eller yngre nar forsakringen koptes.

Forsakringsdefinitioner

Vissa ord i forsakringsvillkoren har en specifik mening.
Dessa ord har samma mening oavsett vart i villkoren de
framgar, om de ar skrivna i fetstil, versaler eller €;j.

Definitionerna som tillampas for dessa
forsakringsvillkor framgér pa sida 32.

Omfattande resor

Den typ av forsdakring som Du valt, Enkelresa eller Tur
och retur framgar pa Ditt forsakringsbevis.

1. Tur och retur

En utrikes resa till ett land som omfattas av
forsakringen under forsakringsperioden borjar och
avslutas i Sverige.

2. Enkelresa

En utrikes resa till ett land som omfattas av
forsdkringen under forsdkringsperioden borjar i
Sverige och har inget retur datum.

Resor som inte omfattas

Vi omfattar inte resor

« vilka foretas i tjansten, eller manuellt arbete dér;
 vintersport ir huvudsyftet for Din Resa;

+ dir Du ska dka pd kryssning;

« dir Du dker for att erhdlla medicinsk, ortodonti eller
kosmetiskbehandling;

+ nir Din Likare avrader Dig fréin att resa eller om
Du har en diagnos eller om Du har blivit
diagnostiserad med en livshotande sjukdom;
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« om vid bokningstillfillet eller da forsakringen
péborjas, Du eller Din medresenir hade vetskap om
ndgon anledning till varfor er resa kanske méste
avbokas eller avbrytas, eller andra omstandigheter som
rimligtvis kan forvintas ge upphov till en skada under
denna forsidkring;

« som innefattar resa till omraden dér
utrikesdepartementet avrader resa till. Om Du ar
osiker péa vilka lander dir en avradan finns véanligen g&
in pd UD’s hemsida. http://www.regeringen.se/uds-
reseinformation/ud-avrader/

Vad forsakringen omfattar

Den hogsta ersittning som Vi kan lamna for varje
forsakringsmoment framgar pé sida 22 i dessa villkor.

Nar du ar forsakrad

1. Avbestallningsskyddet under Sektion 1 trader i
kraft nar en Resa bokas eller fran
startdatumet som framgar i forsakringsbeviset,
det datum som ar senare galler.
Avbestillningsskyddet upphor nar du lamnar
ditt hem i Sverige och péboérjar resan.

2. Forsakringsskyddet for resterande Sektioner
ar applicerbart for resor som sker under
forsakringsperioden och inkluderar resa direkt
till och frén ditt hem i Sverige, med kravet att
returresan sker mer 4n 24 timmar innan din
ordinarie returresa ska avga.

Nir forsakringsskyddet upphor

1. Tur och retur

Allt forsakringsskydd upphor nar
forsikringsperioden upphor.

2. Enkelresa

Forsiakringsskyddet upphor 24 timmar efter du
har lamnat din hemadress i Sverige.

Automatisk forlangning av forsikringen

Om du inte kan resa hem frén din semester innan ditt
forsakringsskydd upphor, kommer din forsakring
automatiskt forldngas utan nigon extra avgift:

« upp till 14 dagar om allmiint transportmedel
vilket du &r bokad att resa med och har giltig biljett for
blir of6rvantat forsenad, instélld, eller avbruten pa
grund av extrem viiderlek, mekaniskt fel, industriell
handling, eller;

« upp till 30 dagar eller langre period vilket skriftligen
avtalats med oss innan den automatiskt forlangningen
upphor eftersom du kan inte resa hem pa grund av
att:
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- Du blir skadad, sjuk eller fast i karantan
under din semester

- Du madste stanna kvar pé resan for din
medresenér som framgér pa ditt

Avbestallning

Vad foérsiakringen omfattar

Vi aterbetalar dina bokade och betalda men inte
nyttajade rese och/eller logikostnader upp till
maxersattningen (inklusive utflykter som bokats och
betalts innan avresa fran Sverige och vilka inte ar
avbokningsbara eller terbetalningsbara) om du méste
avbestilla en resa pa grund av att:

1. Du eller din/a medresenir/er
A. dor; eller
B. blir allvarligt skadad; eller
C. Blir plotsligt och oférvintat allvarligt sjuk; eller

D. far graviditetskomplikationer vilket bekriftas av en
obstetriklakare;

E. du blir satt i karantén och avradd frén att resa enligt
din behandlande lakare

2. Din nira anhorig, eller nira kollega eller din
medresendr, eller din medresenirs nira anhorig, eller
nira kollega, eller ndgon du har avtalat att bo hos under
din semester:

A. dor; eller
B. blir allvarligt skadad; eller
C. blir plotsligt och of6rvintat sjuk; eller

D. far graviditetskomplikationer vilka bekriftas av en
obstetrikldkare;

E. du blir satt i karantén och avradd fran att resa enligt
din behandlande lakare

3. polisen kraver din eller din medresenérs
narvaro efter ett inbrott eller inbrottsférsok vid ditt
eller din medresenérs hem;

4. allvarlig brand eller 6versvamning drabbar ditt
eller din medresenérs hem inom 77 dagar fore avresa.

5. du eller din medresenir maste nirvara vid en
rattegéng

6. du eller din medresenar blir uppsagd frén ert
arbete och ar registrerade som arbetslosa hos
arbetsformedlingen

Vad forsiakringen inte omfattar
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forsakringsbevis blir sjuk, skadad eller satt i
karantan er semester.

1. forsakringsfall som uppstér pa grund av:

A. Tidigare kiant behandlingsbehov dir diagnos
stallts innan avresa vilket paverkar din bokade
resa eller resulterar i att du méste avboka din resa;

B. Om du eller din medresenér kallas in som
expertvittne vid en rattegdng eller om du eller din
medresenars yrke innebér att narvara vid
rittegang;

C. Arbetsloshet dir du eller din medresenér:

I. blev arbetslosa eller hade vetskap vid
bokningstillfillet om att du eller din medresenir
skulle bli arbetslosa;

II. sédger upp er fran ert arbete och darmed blir
frivilligt arbetslosa, eller blir uppsagda péa grund
av tjanstefel

III. &r egen-foretagare eller kontraktsarbetare;

D. Nagon form av svar ekonomisk situation (som
inte star under “vad forsakringen omfattar”) som
ar anledningen till att du méste avbestilla din
resa.

E. Du eller Din medresenir viljer att inte dka
pé grund av en anledning som inte star under "vad
forsakringen omfattar”.

F. Nodvandigt visum, tillstdnd eller pass har inte
inforskaffats infor resan.

2. Foljdkostnader som uppstar pa grund av att:

A. fordrojning i att du meddelar resebyrén,
reseagenten, transportbolaget, hotellet att din
bokning maste avbokas;

B. forbud inforda av regeringen i nagot land.

3. Avgifter som betalts med vardecheck, kupong,
poéng, deposition, andelsdgarskap, eller annat
medlemskapsprogram, eller andra administrativa
avgifter eller valutakursavgifter relaterade till
andelsdgarskap eller liknande avtal.

4. Sjalvrisk;

5 Kostnader som har uppstétt som ett resultat av
inforandet av lag, férordning eller pabud av
myndigheter eller regering som paverkar din resa
(inklusive stingning av luftrummet,
Nedstiangningar eller andra begransningar i
medborgarnas rattigheter att rora sig fritt)
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6. Skador eller kostnader som uppkommit genom att
resan blivit instélld av researrangoren, reseagenturen
eller annan leverantor av persontransporter eller
boende. Skador eller kostnader som uppkommit genom
tvingande lagar och forordningar som utfardats av
regeringsmakt, oberoende av land.

Reseavbrott

Vad foérsiakringen omfattar
Vi aterbetalar:

A. dina bokade och betalda men inte nyttjade
rese- och/eller boendekostnader upp till
maxersattningen (inklusive utflykter som bokats och
betalts innan avresa fran Sverige och vilka inte ar
avbokningsbara eller &terbetalningsbara)

B Nodvandiga och skiliga rese- och logi
kostnader (rum endast) som uppstar vid reseavbrott vid
hemresa till Sverige;

Ersittning lamnas upp till forsdkrat belopp om ett
reseavbrott blir n6dvandigt pa grund av:

1. Du eller din/a medresenir /er
A. dor; eller
B. blir allvarligt skadad; eller
C. Blir plotsligt och oférvintat allvarligt sjuk; eller

D. far graviditetskomplikationer vilket bekriftas av en
obstetrikldkare; eller

2. Din nira anhorig, eller néira kollega eller din
medresenir, eller din medresenairs nira
anhorig, eller nira kollega. eller ndgon du har
avtalat att bo hos under din semester:

A. dor; eller
B. blir allvarligt skadad; eller
C. eller blir pl6tsligt och oférvantat sjuk; eller

D. far graviditetskomplikationer vilka bekriftas av en
obstetrikldkare;

3. polisen kraver din eller din medresenérs narvaro
efter ett inbrott eller inbrottsforsok vid ditt eller din
medresenars hem;

4. allvarlig brand eller 6versvimning som drabbar
ditt eller din medresenirs hem efter avresa.

Vad foérsiakringen inte omfattar

1. Forsiakringsfall som uppstar pa grund av:
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7. Skada eller kostnader som uppstétt genom att
du ¢j har foljt rekommendationer utfirdade av
Utrikesdepartementet, dar myndigheten har avratt
fran alla utom nodvandiga resor till det land du
har besokt eller avség

A. tidigare kant behandlingsbehov dar diagnos stillts
innan avresa vilket paverkar din bokade resa
eller resulterar i att du méste avbryta din resa;

B. Nigon form av svar ekonomisk situation (som inte
star under "vad forsakringen omfattar”) som ar
anledningen till att du méste avbryta din resa.

C. Du eller Din medresenir viljer att inte fortsitta er
semester pa grund av en anledning som inte star
under “vad forsakringen omfattar”.

D. N6dvandigt visum, tillstdnd eller pass har inte
inforskaffats infor resan.

2. Foljdkostnader som uppstar pa grund av att:

A. fordrojning i att du meddelar resebyrén, reseagenten,
transportbolaget, och/eller hotellet att din bokning
maéste avbrytas;

B. férbud inforda av regeringen i nagot land.

3. avgifter som betalts med vardecheck, kupong,
poéng, deposition, andelsigarskap, eller annat
medlemskapsprogram, eller andra administrativa
avgifter eller valutakursavgifter relaterade till
andelsdgarskap eller liknande avtal.

4. Rese- eller logikostnader dér transport eller
boendet dr av hogre standard &n sjilva resan.

5. Sjilvrisk

6. Kostnader som har uppstétt som ett resultat av
inforandet av lag, forordning eller pabud av
myndigheter eller regering som paverkar din resa
(inklusive stangning av luftrummet, Nedstdngningar
eller andra begransningar i medborgarnas rattigheter
att rora sig fritt)

7. Skador eller kostnader som uppkommit genom att
resan blivit instélld av researrangoren, reseagenturen
eller annan leverantor av persontransporter eller
boende. Skador eller kostnader som uppkommit genom
tvingande lagar och forordningar som utfirdats av
regeringsmakt, oberoende av land.

8. Skada eller kostnader som uppstétt genom att du ej
har f6ljt rekommendationer utfardade av
Utrikesdepartementet, dir myndigheten har avratt fran
alla utom nodvandiga resor till det land du har besokt
eller avség
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Generella undantag

Undantag som ér applicerbara till hela
forsikringsvillkoret

Vi kommer inte betala ndgon Skada som skulle leda till
att Vi bryter mot FN:s resolutioner eller sanktioner,
eller andra rattsakter eller lagar fran Europeiska
Unionen, Forena Kungariket eller de Forenta Staterna.

Om Du ar amerikansk medborgare och resan gar
till/via/frén Kuba behdver du sarskilt tillstind frén
Office of Foreign Asset Control (OFAC). Vanligen
kontakta oss pd 46 85 063 0784f6r mer information.

Med amerikansk medborgare avses samtliga personer,
oavsett var de ar bosatta, som ar medborgare eller
normalt bosatt i Forenta Staterna (inklusive innehavare
av ett amerikanskt Green Card), likval som foretag,
partnersamarbeten, organisationer, oavsett var dessa
ar baserade, om de ags eller kontrolleras av
amerikanska medborgare enligt ovanstdende definition.

Vi ir inte ansvariga for ersittning under denna
forsdkring dar;

1. Forsidkrade personer

Du som forsakrad moter inte kraven som framgar pé
sida 23 i dessa villkor.

2. Barn som reser ensamma

Du ar ett barn som reser eller dr bokad att resa utan en
vuxen som ar forsikrad under samma forsakring.

3. Resor som inte omfattas

Din resa framgér under “resor som inte omfattas” pa
sida 23 i dessa villkor.

4. Forsikringsfall som beror pa:

A. Tidigare kéint behandlingsbehov

Skada eller sjukdom for vilken den forsikrade
behandlats eller diagnostiserats fore resan, eller dar
symptom uppstétt fore bokning av resan eller avresa
vilket skulle ha lett till att en aktsam person ser till att fa
diagnos eller behandling fére bokning av resan eller
avresan.

B. Inte foljer behandlande likares ordination.

En forsidkrad person viljer att inte ta medicin eller
erhalla behandling vilken behandlande ldkare ordinerat.

C. Tropisk sjukdom diir vaccin inte tagits.

Nagot forsdkringsfall som beror pa att forsdkrad person
inte vaccinerats eller tagit rekommenderad medicin

SE-CXo0001

enligt Smittskyddsinstitutet eller
Varldshilsoorganisationens (WHO), sa langre
behandlande ldkare inte avratt fran vaccinet pa grund
av medicinska skal.

D. Angestrelaterad sjukdom eller fobi

En forsakrad person lider av reserelaterad dngest eller
fobi.

E. Valuta

Valutavixling, innebar men ar inte begransat till forlust
vid valutavixling eller avgifter som tillkommer.

F. Brottsliga handlingar
Delaktighet i brottsliga handlingar.

G. Alkohol/droger

Ifall du dricker for mycket alkohol, alkoholmissbruk
eller alkoholberoende. Vi forvintar oss inte att du
undviker alkohol pé en resa, men vi tacker inte nigra
eventuella skador som uppstar pé grund av att du har
druckit sd mycket alkohol sa att ditt omdome ar
allvarligt péverkat och du anméler en skada pé grund av
detta (till exempel en medicinsk rapport eller bevis som
visar att 6verdriven alkoholkonsumtion enligt en
doktors uppfattning har orsakat eller bidragit till
kroppsskadorna).

Narkotika
Ifall du tar droger i strid med de lagar som ar
tillimpliga i landet Du reser till eller 4r beroende av
eller missbrukar nigra mediciner eller 4r under
péverkan av icke-foreskrivna lakemedel till kan
ersattningen skiligen séttas ned

H. Sjalvforvallad skada/Sjalvmord

i. sjalvforvallad skada, sjalvmord eller sjalvmordsforsok
oavsett din psykiska hilsa; eller

ii. genom grov oaktsamhet har du utsatt dig for fara,
detta &r inte applicerbart om du forsokt raidda nagon
annan méanniskas liv.

1. Atomskada

Utslapp av biologiska eller kemiska medel, frigorelse av
karnkraft, kdarnexplosioner eller exponering for
radioaktivitet.

J. Ljudvagor
Tryckvagor frén en flygfarkost som flyger i samma
hastighet som ljudvagor

K. Krig
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Forsdkringen omfattar inte hdndelser som orsakas av
krig, krigsliknande tillstdnd, oavsett om krig &r
bekréftat eller ej.

L. Konkurs Konkurs av resebyra, reseagent,
transportansvarig, hotell eller annan arrangor av
utflykter, resor och/eller logi.

Anmal en skada

Villkor som géller hela forsédkringen

Alla skador méste anmilas till Chubb sé snart
som mgjligt, och inom trettio (30) dagar efter det
att den forsiakrade fick, eller borde ha haft eller
hade, erforderlig Vetskap for att kunna gora
ansprak. Om den forsikrade inte anmaéler skadan
inom denna tidsperiod, ldmnar in erforderliga
intyg eller uppfyller kraven kan det medféra att
anspraket inte ersitts fullt ut eller helt uteblir.Véra
kontaktuppgifter &r:

Chubb Skadeavdelning

telefon +46 8 503 365 97
e-post: travelinsurance.pl@crawford.com

Dubbelférsiakring

I fall dar samma risker ar forsdakrade av andra
forsakringsbolag dn Chubb ska varje forsakringsbolag
vara ansvarigt gentemot den forsidkrade. Den forsédkrade
har inte ritt att erhalla ett hogre ersattningsbelopp fran
forsdkringsbolagen dn vad som motsvarar den faktiska
skadan. Om det sammanlagda ansvarsbeloppet
overstiger forlusten delas ansvaret proportionellt
mellan forsakringsbolagen i forhallande till respektive
ansvarsbelopp.

Krav

Du maste uppfylla kraven som anges i detta avsnitt och
iresterande avsnitt av férsakringsvillkoren.

Information & underlag

Du maste for egen kostnad inkomma med den
dokumentation och underlag som vi kraver for att
reglera din skada. Detta inkluderar men ar inte
begransat till; journaler, lakarintyg, polisrapporter och
andra rapporter.

Generella villkor

Kontrakt

Detta dokument ar dina forsakringsvillkor vilka
tillsammans med ditt forsikringsbevis och
informationen du angav anses som ett kontrakt.
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Ditt ansvar

Du och varje forsakrad person méste ta alla rimliga steg
for att begrinsa att ett forsakringsfall uppstar.

Inkom med juridiska dokument

Du maste sinda oss juridisk dokumentation som du
mottar angdende ett forsakringsfall omedelbart nar du
mottar denna och utan att beméta och svara pa den.

Regressratt

Vi har ritt att kontakta andra bolag eller instanser for
aterkrava del eller all kostnad. Du kommer inte att vara
involverad i denna process.

Chubbs rattigheter

Du och varje forsikrad person maéste kdnna till vira
rattigheter:

1. Viskareglera och utbetala en skada i SEK inom
30 arbetsdagar fran det datum vi mottog
kompletta handlingar;

2. Du far sjilv betala porto som behdovs for att
inkomma med underlag vi behéver sdsom
lakarjournaler innan vi kan utbetala ersittning;

3. Vi betalar for en likarundersokning eller
obduktion i fall dér vi kraver detta och om vi har
lagligt ratt att begéra detta.

Forsakringsbedrageri

Vi kommer inte ersitta falska forsakringsfall. Om du
anmailer en skada som inte ar sann, kan vi avsluta din
forsakring.

Utbetalning av forsakringsersittning

Om du ar 18 ar eller dldre kommer
forsakringsersittningen utbetalas till dig. Nar du
bekriftar att du mottagit ersattningen upphor vart
ansvar avseende forsidkringsfallet.

Om du ar under 18 ar omfattad under denna férsékring
som medforsdkrad som en partner, kommer vi ersitta
din partner for din skada. I andra fall kommer vi laimna
din erséttning till din virdnadshavare. Nar din partner
eller virdnadshavare bekriftar att han/hon mottagit
ersittningen upphdr vart ansvar avseende
forsakringsfallet.

Tillamplig lag

Svensk lag tillimpas pa detta forsdkringsavtal.

Forsakringsvillkor och krav
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Du (och eventuella ombud) ska uppfylla alla villkor och
krav som framgér ur denna forsikring. Om villkoren
och kraven inte uppfylls kommer vi endast att ersétta
den del av skada som vi hade ersatt om du hade uppfyllt
villkoren och kraven.

Andra din forsikring

1. Om du vill andra négot i din forsikring.

Om dina omstidndigheter dndras maste du
informera oss via telefon (och i skrift om vi
begir det) mejla eller skriva till oss.

2. Om vivill andra din férsakring.

Vi reserverar oss ratten att kunna dndra din
forsdkring pa grund av lag, foreskrifter eller
branschrelaterade skil. Om detta sker kommer
vi skriva till dig minst 30 dagar innan
dndringarna trader i kraft. Du kommer d4 ha
valet att fortsiatta med eller avsluta din
forsakring.

Andringar som gjorts i din forsikring giller fran det
datum vi utfardat nytt forsakringsbevis.

Om vi dndrar din férsdkring och detta resulterar i att du
onskar att avsluta din férsakring, s kommer vi ersatta
dig enligt pro-rata berdkning sévida du inte anmailt en
skada under denna forsiakring, dd kommer ingen
aterbetalning ske.

Avsluta din forsakring

Om du vill avsluta din forsikring

1. 14 dagars éngerritt

Om du fér ndgon anledning inte ar n6jd med din
forsdakring kan du inom 14 dagar efter du kopt
forsdakringen kontakta oss s& kommer vi avsluta din
forsdkring. Detta medfor att forsakringen aldrig har
aktiverats och vi iterbetalar premien om du inte
anmalt ndgon skada.

Véra kontaktuppgifter ar:
Chubb Skadeavdelning

telefon +46 8 503 365 97
e-post: travel.pl@chubb.com

2.  Om vi vdljer att avsluta din forsdkring s& kan
vi gora det genom att skriftligen kontakta dig
med 30 dagars forvarning.

Vi kan endast avsluta din forsikring om vi har
en giltig anledning. Exempel pa giltig
anledning &r forsok till forsakringsbedrageri;
forsakringsbedrageri, eller om vi har legal
grund att avsluta din férsakring. Om vi
avslutar din forsdkring s kommer vi
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aterbetala den del av premien som inte ar
nyttjad sévida du inte anmalt ndgon skada
under forsakringsperioden.

Andra skatter och avgifter

Vi dr skyldiga att meddela dig om andra skatter eller
avgifter tillkommer men vilka vi inte tar betalt for.

Upplysningsplikt

Den som 6nskar kopa en reseforsidkring ska pa Chubbs
begiran tillhandahalla information som kan vara av
betydelse. Det samma géller om forsikringstagaren
begér att forsdakringen ska utokas eller forlangas.
Forsidkringstagaren ska lamna korrekta och fullstindiga
svar pa Chubbs fragor. Forsakringstagaren ska utan att
ha blivit ombedd tillhandahalla information om
omsténdigheter som ar av uppenbar betydelse for
riskbedomningen. Under forsékringsperioden méste
forsakringstagaren pa begéran forse Chubb med
information om omsténdigheterna som anges i forsta
stycket. En forsdkringstagare som inser att Chubb
tidigare fatt felaktig eller ofullstindig information om
omstidndigheter som &r av uppenbar betydelse for
riskbedomningen ar skyldig att ritta informationen
utan otillborligt dréjsmal.

Om forsakringstagaren vid fullgérandet av sin
upplysningsplikt i enlighet med ovan har agerat
bedragligt eller i strid mot heder och samvete ar avtalet
ogiltigt enligt lagen (1915:218) om avtal och andra
rattshandlingar pa formogenhetsriattens omréde och
Chubb ir fritt fran ansvar i forsdkringsfall som uppstar
darefter. Om forsdkringstagaren pa annat sitt medvetet
eller av oaktsamhet &sidosattupplysningsplikten och om
Chubb kan bevisa att Chubb inte skulle ha beviljat
forsakringen om upplysningsplikten hade uppfyllts, ar
Chubb fritt fran ansvar i férsakringsfall som har
uppstatt. Om Chubb kan visa att forsdkringstagaren
skulle ha beviljats forsakring mot en hogre premie eller
generellt pd andra villkor dn de 6verenskomna, ar
Chubb:s ansvar begrinsat till premiebeloppet och de
villkor som annars skulle ha avtalats.

Om Chubb inte har tecknat aterforsiakring som annars
skulle ha tecknats, ska ansvaret justeras med hansyn
dartill. Chubb:s ansvar begréansas inte om Chubb, nir
upplysningsplikten dsidosattes, insag eller borde ha
insett att informationen som lamnats var felaktig eller
ofullstindig. Det samma géller om den felaktiga eller
ofullstandiga informationen inte var av betydelse, eller
upphorde att vara det, for avtalets innehall.

Drgjsmaélsranta

Utbetalning fran forsakringen ska goras utan uppskov
efter det att Chubb mottagit fullstindiga handlingar
som Chubb behover for bedomning av forsakringsfallet
och Chubbs ansvarighet. Chubb inte férdrgja
utredningen. GOrs utbetalning senare dn vad som sagts
ovan betalar Chubb drgjsmalsranta enligt rantelagen.
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Bankavgifter

Vi ar inte ansvariga for eventuella avgifter som din
bank tar ut for ndgon transaktion som ar relaterad till
ditt forsakringsfall/skada.

Klagomal

Chubb Efterstravar att tillhandahalla service av hog
kvalitet och har som mal att alltid kunna uppratthélla
detta. Om den forsdkrade anser att service av hog
kvalitet inte har levererats eller om han/hon 6nskar
framstélla ett klagomal kan foljande kontaktas:

Chubb skadeavdelning for att diskutera klagomalet.

Telefon: +46 8 503 365 97
e-post: travel.pl@chubb.com

Allminna reklamationsniamnden (ARN) for att fa
forsakringsfragor provade. ARN:s provning ar
kostnadsfri och beslutet dr en rekommendation.

Adress: Allménna reklamationsndmnden, Box 174, 101
23 Stockholm. Telefon: 08-508 860 00, www.arn.se
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Personforsikringsnimnden (PFN) i hindelse av
att medicinska bedomningar erfordras for att fa
forsakringsfragor provade. PFN:s provning ar
kostnadsfri och beslutet ar ett rddgivande yttrande.

Adress: Personforsikringsndmnden, Box 24067, 104 50
Stockholm.

Telefon: 08-522 787 20, www.forsakringsnamnden.se.

Konsumenternas Bank- och finansbyra eller
Konsumenternas Forsikringsbyra

Ger konsumenter oberoende information och rad
angéende finansiella tjanster. All information och
radgivning ar kostnadsfri. Box 24215, 104 51
STOCKHOLM Telefon: 0200-22 58 00. Frin utlandet:
+46 8 22 58 00, www.konsumenternas.se

Domstol

Ta ditt drende mot Chubb till domstol. Du har alltid
ratt att ta ditt drende till domstol. Kontakta din
nirmaste tingsratt for information.
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Definitioner

Vissa ord i forsdkringsvillkoren har en specifik mening.
Dessa ord har samma mening oavsett vart i villkoren de
framgar, om dem ar skrivna i fetstil, versaler eller €j.

Allmint transportmedel

Transportmedel for allmén passagerartrafik via land,
luft eller sjogang som ar avgiftsbelagd och gar enligt
offentligt schema

Barn

Den forsdkrades barn och/eller forsdkrades barnbarn
omfattas tills dess de har fyllt 18 ar (eller upp till 23 ar
om heltidsstuderande) vid tidpunkten da forsakringen
koptes och ar folkbokforda pd samma adress som den
forsakrade. Barn eller barnbarn till den forsikrades
make/maka eller sambo, men inte till den forsdkrade,
maéste vara folkbokforda pd samma adress som den
forsdkrade. Fosterbarn omfattas tills dess de har fyllt 18
ar och om de ar folkbokforda pa samma adress som den
forsdkrade. For att betraktas som barn ska barnet inte
vara sambo eller gift.

Chubb
Chubb European Group SE.

Du

Forsakrad person/er enligt forsakringsbrevet

Europa

Albanien, Andorra, Vitryssland, Belgien, Bosnien-
Hercegovina, Bulgarien, Kanariedarna, Kanaloarna,
Kroatien, Tjeckien, Danmark, Irland, Estland, Finland,
Frankrike, Storbritannien och Nordirland, Tyskland,
Gibraltar, Grekland, Ungern, Island, Isle of Man,
Ttalien, Lettland, Liechtenstein, Lettland, Luxemburg,
Makedonien, Madeira, Medelhavsoarna (inklusive
Mallorca, Menorca, Ibiza; Korsika; Sardinien; Sicilien;
Malta, Gozo; Kreta, Rhodos och andra grekiska oOar;
Cypern), Moldavien, Monaco, Marocko, Nederlanderna,
Norge, Polen, Portugal, Ruménien, Ryssland (véster om
Uralbergen), Serbien och Montenegro, Slovakien,
Slovenien, Spanien, Schweiz, Tunisien, Turkiet,
Ukraina, Osterrike.

Extremt vider

Véder dar polisen eller annan myndighet utfardar en
offentlig varning och avradan fran att a&ka med privat
eller allmént transportmedel vilket du planerat aka
med.

Forsikrad/e

Varje person som star namnd i forsakringsbrevet och
premie ar erlagd for.

Forsikringsfall/skada
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En eller flera forluster pé grund av omfattat moment
enligt “vad forsdkringen omfattar”.

Forsikringsperiod

Forsédkringen tréder i kraft frdn kl. 00:00 pa det datum
som anges i forsakringsbrevet och giller i ett tills du ar
ater i ditt hem i Sverige, eller vid slutdatum enligt ditt
forsakringsbrev.

Forilder eller vardnadshavare

En person med foraldra-ansvar eller en formyndare,
bada i enlighet med Foraldrabalken.

Krig

Héandelser som orsakas av krig, krigsliknande tillstand,
sabotage, terrorism, revolution eller civila oroligheter.
Avsiktlig militir neutralisering av ovannamnda
héandelse.

Kryssning

Kryssning dr en resa via en sjogdende farkost. Farden
overstiger 3 dagar och inkluderar 6vernattning pé
kryssningsfartyget.

Likare/Doktor

En ldkare eller specialist som ar legitimerad och har
licens for att praktisera I det landet han/hon arbetar
och 4r inte;

1. En forsdkrad person, eller,

2. En nara anhorig eller slikting till en forsikrad
person som ansoker om ersiattning om inte
denna person godkénts av oss.

Nira anhorig

Make/maka/sambo/registrerad partner, barn, styvbarn,
syskon, fordldrar, mor- och farforaldrar, svarforaldrar,
barnbarn, svéarson, svirdotter, svager, svagerska eller
person som ar folkbokférd pd samma adress som den
forsakrade. Sambos och registrerade partners.
Foraldrar och syskon hor i detta sammanhang till
samma kategori

som svarforaldrar, svager och svigerska. Nara
anhorig/a bor i Sverige och ar inte medforsidkrad under
denna forsakring.

Nira kollega

En person du arbetar med I Sverige och som maéste
arbeta for att du ska kunna aka pa denna resa eller
fortsitta din semester.

Medresenar
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En person som du planerat att resa pa semester med
och det skulle vara orimligt att du ska resa utan eller
fortsitta din resa utan denna person.

Olycksfall

Kroppsskada orsakad av en pl6tslig, oférutsedd och
yttre hdndelse som ligger utanfoér den forsikrades
kontroll.

— Kroppsskador till f6ljd av forfrysning, virmeslag eller
solsting anses som olycksfall.

Pa grund av

Direkt eller indirekt orsak till, eller resultat av, eller i
samband med.

Reseavbrott
Din resa avbryts eller kortas ner.
Sambo

Den person med vilken den forsidkrade sammanbor
under dktenskapsliknande former och som ar
folkbokford pa samma adress. Ingen av parterna far
vara gift eller ha ett registrerat partnerskap med nagon
annan.

Semester

En resa utomlands som inkluderar férbokad transport-
och/eller logi och resan ska foretas i néje.

Sjilvrisk

Det belopp som den forsdkrade sjalv ska betala varje
forsdkringsfall/skada.

Utomlands

Utanfor Sverige

Vi, oss, var Chubb —
Chubb European Group SE
Vintersporter

All typ av skidakning och skidsport, all typ av
snowboarding, snow blading, sladékning, hastighets
skridskoakning, pulka, skoterdkning och skotersport.

SE-CXo001
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Sekretessnotis for

AvtalspaketForsakringsgivaren anviander
personuppgifter som forsakringstagaren tillhandahaller
forsakringsgivaren for att skriva och administrera
denna forsidkring, inklusive eventuella pastdenden som
harror fran den.

Denna information kommer att innehalla
grundlidggande kontaktuppgifter som forsikrade
personers namn, adresser och policynummer, men kan
ocksé innehélla mer detaljerad information om
forsdakrade (till exempel alder, hilsa, uppgifter om
tillgdngar, skadehistorik) dar detta ar relevant till risken
forsdkringsgivaren forsdkrar, tjinster
forsdkringsgivaren tillhandahéller eller till fordran
forsdkringstagaren eller forsikrade rapporterar.

Forsakringsgivaren dr en del av en global koncern och
forsakrades personuppgifter kan komma att delas med
dess koncernforetag i andra lander enligt vad som krivs
for att ge forsakringsskydd enligt denna policy eller for
att lagra forsakrades personuppgifter.
Forsakringsgivaren anvander ocksé ett antal betrodda
tjansteleverantorer, som ockséd kommer att ha tillgéng
till forsakringspersoners personuppgifter under
forutsattning av forsdkringsgivarens instruktioner och
kontroll.

Forsakrade personer har ett antal rattigheter i relation
till deras personuppgifter, inklusive ratt till atkomst
och, under vissa omstandigheter, radering.

Detta avsnitt representerar en sammanfattad forklaring
av hur vi anviander personlig information. For mer
information, rekommenderar forsakringsgivaren starkt
att forsakringstagaren och den forsdkrade laser bolagets
anviandarvinliga Personuppgiftspolicy, som finns har:
https://wwwz2.
chubb.com/nordic-en/footer/privacy-policy-
swedish.aspx.

Forsakringstagaren och forsdkrade kan nar som helst
begira en papperskopia av Personuppgiftspolicyn,
genom att kontakta forsdkringsgivaren pé [mailto:
dataprotectionoffice.europe@chubb.com].
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Kontakta Oss

Om Chubb

Chubb European Group SE

Birger Jarlsgatan 43
Box 868, 101 37 Stockholm

Chubb European Group SE filial Sverige, org
nr 516403-5601

Besoksadress: Birger Jarlsgatan 43,
Postadress: Box 868,

SE-101 37 Stockholm, registrerad i
Bolagsverkets filialregister. Kontakta oss

Chubb European Group SE
Birger Jarlsgatan 43,

Box 868, 101 37 Stockholm.


http://www.chubb.com/se

