Vase poistné podmienky




Rady pre zadkaznikov

vynalozite néklady, ktoré budete

Dolezité telefonne cisla nésledne na zaklade poistnej zmluvy

Poznaéte si, prosim, nasledujtice telefénne narokovat.
¢isla alebo si ich ulozte do svojho . Potrebujete uplatnit narok: Pouzite
mobilného telefénu; v pripade vyskytu reklamacény portal, ktory najdete tu.

nepredvidanych udalosti alebo pri
uplatiiovani naroku sa vam mozu hodit.

travelinsurance.in@crawford.com

travel.sv@chubb.com

UZito¢né rady tykajtce sa poistenia

e  Na cestu si so sebou vezmite kopie
dokladov tykajtcich sa poistenia;

e  Akukolvek stratu alebo kradez
nahlaste hotelu alebo miestnej policii
do 24 hodin a nechajte si od nich
vystavit potvrdenie;

) Cennosti uchovavajte na bezpe¢nom
mieste (napr. v bezpe¢nostnej
schréanke);

e  Nenechévajte cennosti len tak lezat

bez dozoru ani ich nenechévajte inym
"'udom na ociach;

o Majte dostato¢nti ¢asovil rezervu na to,
aby ste sa v¢as dostali na letisko,
zaparkovali a presli bezpeénostnou
kontrolou. Nezabudajte ani na ¢asova
rezervu pre pripadné meskanie
sposobené komplikaciami v doprave;

e Ak sazmeni vas zdravotny stav
natol’ko, Ze budete cestu musiet zrusit
alebo zmenit, kontaktujte nas;

¢  Kontaktujte nas na telefébnnom ¢isle
+421 268 622 442 este predtym, nez
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Ockovanie

Pri cestach do zahranicia mozete
potrebovat zvlastne o¢kovanie. Ci je to aj
vas pripad, sa méZete pred cestou
presved¢it na adrese:

http://www.uvzsr.sk/index.php?option=co
m_content&view=article&id=416:0kovanie-
pred-cestou-do-
zahraniia&catid=68:epidemiologia&Itemid
=76

Eurépsky preukaz zdravotného
poistenia (EPZP)

Ak cestujete v ramci Eurdopy (vSetky Staty
EU plus Island, Lichtenstajnsko, Nérsko a
Svajéiarsko), mali by ste mat Eurépsky
preukaz zdravotného poistenia (EPZP) a
mat ho na cestach pri sebe. To vam umozni
ziskat vyhody plyntice zo vzajomnych zmlav
v oblasti poskytovania zdravotnej
starostlivosti uzavretych medzi tymito
krajinami. Ak vam vznikol platny narok na
néahradu liecebnych nakladov v stilade s
touto poistnou zmluvou, potom vam v
pripade, ak by doslo k zniZeniu vami
uplatneného naroku v désledku toho, ze
ste vyuzili EPZP, nebudeme od¢itat ziadnu
spolutcdast.

Viac informacii o EPZP:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=

559&langld=en

Vzdanie sa naroku na thradu
spolutcasti

Ak vam vznikol platny narok na ndhradu

lie¢ebnych nakladov podla tejto poistnej

zmluvy, ktory bude zniZeny vd'aka tomu, ze

ste

e  vyuzili EPZP; alebo

e  vyuzili vihody plynice zo vzdjomnej
zmluvy o poskytovani zdravotnej
starostlivosti uzavretej so
Slovenskou republikou; alebo

) pri oSetreni vyuzili sitkromné
zdravotné poistenie,

neodpodéitame vam spoluticast.
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Skor ako sa vydate na cestu

Navstivte stranku
https://www.mzv.sk/web/en/consular info
/travel checklist, kde najdete uZitoény
zoznam Ministerstva zahrani¢nych veci a
europskych zalezitosti Slovenskej republiky
toho, ¢o si pred cestou do zahranicia
pripravit, ako aj dalSie uzito¢né informacie
pre cesty do zahranicia.

Rady a odportcania pre cesty do
zahranicia

Tato poistna zmluva sa nevztahuje na cesty
do oblasti, do ktorych Ministerstvo
zahrani¢nych veci a eur6pskych zéleZitosti
Slovenskej republiky cestovat neodporaca.
Ak ste si nie isty(-4), ¢i je toto vas pripad,
pozrite sa, prosim, na prislu$né internetové
stranky ministerstva.
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Vitajte!

Dakujeme, Ze ste si vybrali cestovné poistenie
spolo¢nosti Chubb.

Tento dokument je textom vasej poistnej zmluvy a spolu s vasim osvedéenim o poisteni a
informaciami poskytnutymi pri ziadosti o toto poistenie predstavuje poistnt zmluvu medzi
vami a nami. Poistna zmluva sa uzatvara zaplatenim poistného, ¢o sa povazuje za prejav
vasho stihlasu s naivrhom nasej poistnej zmluvy. Poistenie podla tejto poistnej zmluvy je
poskytované spolo¢nostou Chubb European Group SE, eur6pskou pobockou v Pol'sku, so
sidlom vo Varsave na adrese ul. Krolewska 18 00-103 Varsava, zapisanou v obchodnom
registri vedenom Okresnym sidom mesta Varsavy, 12. obchodnym oddelenim Narodného
sudneho registra pod ¢islom spolo¢nosti KRS 0000233686, danové identifikacné ¢islo (NIP)
1080001001, Statistické ¢islo (REGON) 140121695. Chubb European Group SE je poistoviia,
ktora sa riadi ustanoveniami franctazskeho zédkona o poisteni, zapisani v Obchodnom
(Registres du Commerce et des Sociétés — RCS) v Nanterre s registra¢nym ¢islom 450 327 374
a so sidlom vo Franciizsku na adrese: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade

Nord, 92400 Courbevoie, Franctzsko. (dalej len ,my/nas/nam®).

Na zéklade tejto poistnej zmluvy sa poistné plnenie v stilade so znenim poistnej zmluvy
vyplaca v pripade, ak:

o musite cestu zrusit este pred jej zac¢iatkom; alebo

. ochoriete alebo utrpite traz; alebo

. dojde na ceste k meskaniu; alebo

o dojde k strate alebo skode na vaSom osobnom majetku ¢i hotovosti,

a to vSetko za predpokladu, Ze ste boli prave na ceste.

Poistna zmluva sa nevztahuje na:

. Ziadne uz existujtice ochorenie; ani na

. manualnu pracu akéhokolvek druhu; ani na

o cestu, kedy st hlavnym dovodom cesty zdkaznika zimné Sporty, ak ste si neuzavreli
roz$irené poistné krytie zimnych Sportov; ani na

o Ziadne riziko, ktoré nie je uvedené.

Vy (podla vymedzenia v osvedéeni o poisteni) a poistoviia Chubb stihlasite s tym, Ze uhradite
dohodnuté poistné. Osvedcenim o poisteni a tymto znenim poistnej zmluvy sa stanovuji aplné
podmienky poistenia zo nasej strany. Potvrdzujete, Ze sme vaAm navrhli tto poistnt zmluvu a
stanovili poistné s vyuzitim informaécii, ktoré sme si vyziadali a ktoré ste nAm poskytli, a Ze
akakol'vek zmena odpovedi, ktoré ste nam poskytli, m6ze mat za nasledok zmenu podmienok
poistnej zmluvy alebo zmenu poistného.

Mali by ste si starostlivo skontrolovat znenie poistnej zmluvy a osvedéenie o poisteni ubezpecit
sa, 7e st spravne a Ze spiiiaji vase poziadavky, a okamZite nAm oznamit, ak je nejaka dast
nespravna, pretoze by to mohlo v pripade naroku ovplyvnit poistné krytie podl'a poistnej
zmluvy. Tieto doklady by ste mali uloZit na bezpe¢nom mieste. Ak sa zmenili vase poistné
potreby alebo akakol'vek informacia, ktora ste nam poskytli, ste povinny(-4) nas informovat.
Zmena okolnosti mo6zZe ovplyvnif krytie na zadklade poistnej zmluvy, a to aj v pripade, Ze
nepovazujete zmenu za podstatni, a moze byt potrebné, aby sme tto poistnt zmluvu zmenili.
Budeme aktualizovat poistni zmluvu a vydame nové osvedcenie o poisteni vzdy, ked sa
dohodneme na zmene.
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Prehl'ad poistného plnenia

Cena letenky?2 plus suma az
1. Storno do vysky 500 € za nevyuzité X
cestovné naklady

2. Liecebné naklady a repatriacia

A.
i. aii. Lietebné naklady a az doviisky 250,000 € y
néklady spojené s nutnou
repatriaciou . .
iii. Cestovné néklady 20 €éienne, aZ do v§iky
B. Naklady sprevadzajtacej osoby 00 . »
C. Naklady na kremaciu, pohreb alebo 20 € élenne, az do vysky v
prevoz pozostatkov 00 V4
D. Bezodkladné stomatologické az do vysky 5,000 €
osetrenie v
az do vysky 250 €
. . - 15 € za kazdych celych 24
3. 0Odskodné za pobyt v nemocnici hodin a2 do vjky 750 € X
4. Oneskorenie dopravného
prostriedku/zrusenie cesty
A.  ZakaZdych celych 12 hodin 75 € azdo vigky 300 € X
B. ZruSenie cesty a7 do vigky 500 € v
5. Zmeskany ¢as odchodu az do vysky 200 € Ve
6. Skrétenie pobytu az do vysky 500 € v
7. Osobny majetok a batoZina
A. Strata, poskodenie alebo kradez az do vysky 1 500 € v
Limit pre jednotlivé polozky 250 €
Cennosti spolu az do vysky 250 €
Sportové vybavenie spolu az do vysky 250 €
B.  Oneskorenie batoziny az do vysky 200 € X
8. Pracovné vybavenie
az do vysky 1 500 €
A. Strata, poskodenie alebo kradez VSR LS v
Limit pre jednotlivé polozky 250€
Limit pre cennosti az do vysky 250 €
‘s . . 50 € za kazdych celych 24
B. Pren4jom pracovného vybavenia hodin a% do vysky 250 € X
9. Strata pasu/vodic¢ského preukazu — naklady Y ,
na vystavenie nidhradného dokladu aZ do vEky 250 € X
10. Osobné hotovost az do vysky 300 € Ve
11. Uraz az do vysky 10 000 € X
12. Osobni zodpovednost az do vysky 1 000 000 € v
13. Vydavky na pravne sluzby v zahranici az do vysky 10 000 € X

1 Spoluticast vo vyske 50 € sa vztahuje na kazd ¢ast poistného plnenia za osobu, ako je zvyraznené v
uvedenom prehlade.
2 Cena letu znamena celkové naklady na vas let uvedené v potvrdeni rezervacie letu.
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V uvedenom prehl'ade sa uvddzaji maximalne sumy na osobu, ktoré st kryté na zaklade poistnej zmluvy.
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Dolezité informacie
Ako si uplatnit narok

Pokyny, ako uplatnit narok na zéklade tejto
poistnej zmluvy, st uvedené na str. 30
znenia tejto poistnej zmluvy.

Ako zrusif poistenie

Pokyny, ako zrusit toto poistenie, st
uvedené na str. 33 znenia
tejto poistnej zmluvy.

Vseobecné podmienky a
vSeobecné vyluky

Vo vztahu ku v§etkym ¢lankom tejto
poistnej zmluvy platia urcité podmienky a
vyluky, ktoré st uvedené na str. 28 az 29 a
na str. 33 aZ 34 textu tejto poistnej zmluvy.

Osoby, na ktoré sa vztahuje poistné
krytie

Vsetky poistené osoby na ziklade
tejto poistnej zmluvy musia:

1. mat trvalé bydlisko v Slovenskej
republike a zdrZiavat v Slovenskej
republike v ¢ase uzavretia tejto
poistnej zmluvy a

2. musia v ¢ase uzavretia tejto poistnej
zmluvy dosahovat maximélne vek 64
rokov.

Vymedzené pojmy poistnej zmluvy

Ur¢ité vyrazy v tejto poistnej zmluve maja
$pecificky vyznam. Tento vyznam maji na
vSetkych miestach poistnej zmluvy, kde sa
vyskytuja, a st v texte vyznacené tuénym
pismom a/alebo s poéiatoénym velkym
pismenom. VSetky vymedzené pojmy
poistnej zmluvy platia pre tato poistnt
zmluvu ako celok a st podrobne uvedené na
str. 35 az 37 znenia tejto poistnej zmluvy.

Deti

Na deti sa poistenie vztahuje iba vtedy, ak
cestuja s dospelou osobou, ktora je v
osvedéeni o poisteni uvedena ako poistena
osoba.

Cesta, na ktoru sa krytie vztahuje

Cesta do zahranicia pocas obdobia
poistenia, ktora celd prebieha v oblasti
cestovania uvedenej v osvedceni o poisteni,
pokial ste si rezervovali spiato¢ny let do
svojej krajiny pévodu pred odchodom na
cestu.

SK-CMo0006

Cesta, na ktort sa krytie nevztahuje

Neposkytujeme ziadne krytie cesty,

. ktora zahfnia manuéalnu pracu
akéhokol'vek druhu;

e  kedy st zimné $porty hlavnym
dovodom vasej cesty (ak ste si
neuzavreli rozSirené poistné krytie
zimnych Sportov a necestujete
konkrétne preto, aby ste sa venovali
tejto ¢innosti na zéklade tejto poistnej
zmluvy);

. ktora zahfnia vasu tcast na plavbe
vyletnou lod’ou;

. ak cielene cestujete za lekarskou alebo
zubnou starostlivostou ¢i kozmetickym
zakrokom;

. ak vam lekar cestovanie neodporucil
alebo ak trpite smrtel'nym ochorenim;

. ak ste si vy alebo vas spolucestujaci
ku dniu rezervacie cesty (alebo ku diiu
zacCatia obdobia poistenia, ak
nastane neskor) vedomy(-4)
akéhokol'vek dovodu, prec¢o by mohla
byt zrusena alebo skratena, alebo
akychkol'vek inych okolnosti, o ktorych
by bolo mozno dévodne predpokladat,
Ze povedd k vzniku naroku podla
tejto poistnej zmluvy;

. ktor4 zahfna cestu do oblasti, do
ktorych Ministerstvo zahrani¢nych veci
a eur6pskych zalezitosti Slovenskej
republiky cestovat neodporica. Ak si
nie ste isty, ¢i je toto vas pripad,
pozrite sa, prosim, na prislusné
internetové stranky ministerstva
https://www.mzv.sk/cestovanie-a-
konzularne-info

Poistné krytie, ktoré poskytujeme

Maximalna suma, ktorti uhradime na
zaklade kazdého c¢lanku, ktory sa uplatni, je
uvedena v prehl'ade poistného plnenia na
str. 7 znenia tejto poistnej zmluvy.

Kedy sa na vas poistné krytie vztahuje

1. Krytie poistenia storna cesty podla
¢lanku 1 za¢ina od okamihu, ked’ sa
uskutoéni rezervacia cesty alebo odo
dna a hodiny zaciatku uvedeného v
osvedceni o poisteni podl'a toho, ¢o
nastane neskor. Konéi v okamihu, ked
nastupite na cestu.

11


https://www.mzv.sk/cestovanie-a-konzularne-info
https://www.mzv.sk/cestovanie-a-konzularne-info

2.  Poistné krytie podla vsetkych d’alsich
¢lankov sa uplatni pre cestu, ktora sa
uskutocni pocas obdobia poistenia.

Kedy konci poistné krytie
automaticky

Celé poistné krytie skonci, ked sa skonci
obdobie poistenia.

Automatické prediZenie
obdobia poistenia

Pokial sa nemozete vratit z cesty do svojho
bydliska pred skon¢enim svojho poistného
krytia, bude vas$a poistna zmluva
automaticky prediZend bez akychkol'vek
dalsich poplatkov:

. o obdobie azZ 14 dni, ak verejna
doprava, kde ste si rezervovali cestu
ako cestujtci s cestovnym listkom,
neocakavane meska, zrusi alebo skrati
sa z dovodu nepriaznivého
pocasia, protestnych akcii alebo
mechanickej poruchy; alebo

. o obdobie aZ 30 dni (alebo akékol'vek
dlhsie obdobie, ktoré pisomne
schvalime pred skon¢enim tohto
automatického predizenia), ak sa
nemoZete vratit do svojho bydliska z
nasledujiceho dévodu:

- pocas cesty utrpite traz alebo
ochoriete alebo je vam nariadena
karanténa

- musite na zdklade lekarskeho
odporicania zostat s inou
poistenou osobou uvedenou
vo vasom osvedceni o poisteni,
ktora pocas cesty utrpi uraz
alebo ochorie alebo je jej
nariadena karanténa.

Rekreacéné ¢innosti a Sport

Poistenie sa na vas vztahuje automaticky v
pripade, Ze sa pocas cesty rekreacne venuje
niektorej z ¢innosti alebo $portov uvedenych
v tomto ¢lanku, a to v stlade s
ustanoveniami, obmedzeniami alebo
vylukami stanovenymi pre dany $port ¢i
¢innost a za predpokladu, Ze:

1. vam lekar nezakazal, aby ste
vykonéavali dany Sport alebo sa
venovali danej ¢innosti;

2.  pouzivate odportacéané alebo schvalené
bezpecnostné vybavenie;

3. dodrziavate bezpe¢nostné predpisy,
pravidla a predpisy stanovené
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organizatorom ¢i poskytovatelom
danej ¢innosti;

4. nepretekate, nesatazite ani netrénujete
na rychlost ¢i ¢as, nech sa jedné o
akykol'vek druh $portu ¢i rekreaénej
¢innosti; a

5.  dany $port ¢i ¢innost nie je hlavnym
dévodom vasej cesty (ak ste si
neuzavreli rozsirené poistné krytie
zimnych $portov a necestujete
konkrétne preto, aby ste sa venovali
zimnym $portom na zaklade tejto
poistnej zmluvy).

Dolezité upozornenie

Poistenie uzavreté na zaklade poistnej

zmluvy sa nevztahuje na rekrea¢né ¢innosti

¢i Sporty, ktoré nie st uvedené dale;j.

. lukostrel'ba (za predpokladu, Ze sa
vykonava pod dohl'adom kvalifikovanej
osoby)

. $portové pretlacanie rak
¢  bedminton

e  basketbal

e  plazovy basketbal
. plazovy kriket

e  plazovy futbal

e  plaZzovy volejbal

e  bocce

e  bodyboarding

e  bowls

e  bowling

. kanoistika, kajakarstvo a rafting na
vnutrozemskych vodnych plochach (s
vynimkou divokej vody)

e  jazdanakodi alebo saniach

. strelba na asfaltové holuby (pod
dohl'adom kvalifikovanej osoby)

. kriket
. kroket
o curling

. cyklistika (s vinimkou BMX a/alebo
horskych bicyklov)

e  rybolov na hlbokom mori
(okrem sttazi)
e  lyZovanie na umelom povrchu
e  jazda na slonovi (menej ako 2 dni)
e horskA turistika

. Serm (za predpokladu, Ze sa vykonava
pod dohl'adom kvalifikovanej osoby)

o rybolov (len vo vnitrozemskych
vodach)

. footbag (hekisek)
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. americky futbal (v ramci zvizu)

. motokéry (ak méte na hlave
bezpecnostna helmu)

) golf
. hadzana

. pesia a horska turistika (do 1000 m
n.m. ak sa nevyzaduje horsky vodca ani
zabezpecenie pomocou lana)

e  jazda na koni (nie lov, parkdr ani polo)

e let teplovzdu$nym balénom, (ak je
organizovany profesionalnou firmou a
vy cestujete len ako pasazier)

. korcéul'ovanie (okrem ladového hokeja
a rychlokorc¢ul'ovania)

e  jazda na in-line korculiach
e  hod ostepom

e  jazda na vodnom skutri

. korfbal

o lakros

. pozemny jachting

e  laserové hry

o skoky do dialky

. maxi basketbal

. mini basketbal

e  jazda na motocykli s obsahom do 125
cm3, s podmienkou, Ze mate na hlave
bezpecnostnt helmu a, ak motocykel
riadite, ste drzitel'om trvalého (teda nie
docasného) vodic¢ského opravnenia
platného na tizemi Slovenskej
republiky

o nohejbal

e  paddleball

. parascending (nad vodou)

e  jazda na ponikovi

o raketbal

e  prechadzky (do vysky 1 000 m n.m.,
poistné krytie sa vztahuje iba na
pripady, kedy sa nevyZzaduje horsky
vodca ani zabezpecenie s pomocou
lana)

e  jazda na kolieskovych korculiach (s 2
radmi kolies)

e  jazda na kolieskovych korculiach (s 1
radom Kkolies)

. rounders

o veslovanie (len vo vnitrozemskych
vodach)

. beh (rekreacny)

. safari (len s kamerou a organizatorom
musi byt profesionélna firma)

o sail boarding

SK-CMo0006

o plachtenie a jachting (len na
vnutrozemskych a pobreznych vodach)

e  potéapanie s pristrojom (do maximéalnej
hibky nepresahujicej 18m a za
predpokladu, Ze ste bud v sprievode
kvalifikovanej osoby alebo ste
sdm/sama kvalifikovany(-4) a
nepotapate sa sam/sama)

. $norchlovanie

o eurdpsky futbal

. squash

. softbal

e  streetball

. surfing

. plavanie

. stolny tenis

. tenis

. skoky na trampoline

e  trekking (do vy$ky 1.000 m n.m.,
poistné krytie sa vztahuje iba na
pripady, kedy sa nevyZaduje horsky
vodca ani zabezpecenie s pomocou
lana)

e  trojskok

e  pretahovanie

e  twirling

e  volejbal

e vodné pdlo

. vodné lyZovanie

o windsurfing

Odkazujeme aj na prislusné vyluky uvedené
v jednotlivych ¢lankoch poistnej zmluvy a na
vSeobecné vyluky, ktoré platia aj nad’ale;j.
Dovol'ujeme si vyslovne upozornit na vyluku
uvedend v ¢lanku 12 — Osobna
zodpovednost, ktora sa tyka vlastnictva,
drzby alebo pouZzivania vozidiel, lietadla,
vznéasadla, plavidla, strelnych zbrani alebo
budov.

Volitel'né rozsirené poistné krytie
zimnych Sportov

Ak je voliteIné rozsirené poistné krytie
zimnych Sportov uvedené vo vasej poistnej
zmluve, zoznam rekrea¢nych ¢innosti a
$portov, na ktoré sa poistné krytie vztahuje,
sa rozsiri o nasledujice ¢innosti a Sporty za
predpokladu, Ze sa nezicastriujete sutazi a
zZe:

1. vam lekar nezakazal, aby ste
vykonévali dany Sport alebo sa venovali
danej ¢innosti;

2. pouzivate odporucané alebo schvéilené
bezpecnostné vybavenie;
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3. dodrziavate bezpecnostné predpisy,
pravidla a predpisy stanovené
organizatorom ¢i poskytovatelom danej
¢innosti;

4. nepretekate, nesttazite ani netrénujete
na rychlost ¢i ¢as, nech sa jedna o
akykol'vek druh $portu ¢i rekreaénej
¢innosti.

Dolezité upozornenie

Poistenie uzavreté na zaklade poistnej
zmluvy sa nevztahuje na zimné $porty, ktoré
nie st uvedené dale;j.

jazda na kratkych lyZiach typu bigfoot

beh na lyziach

jazda so psim zaprahom

lyZovanie na l'adovci

chodza po ladovcei

jazda na snowboarde s taznym drakom

e chodza na lyziach

e jazda na monolyZi

e lyZovanie alebo snowboarding (vratane
mimo zjazdoviek v sprievode alebo pod
vedenim kvalifikovaného miestneho
sprievodcu)

e lyziarska turistika

e jazda na kratkych lyziach typu

snowblade
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e rychlokorculovanie
e sankovanie
e jazda na sneznom klzaku

Odkazujeme aj na prislusné vyluky uvedené
v jednotlivych ¢lankoch poistnej zmluvy

a na vSeobecné vyluky, ktoré

platia aj nad’alej. Dovolujeme si vyslovne
upozornit na vyluku

uvedent v ¢lanku 12 — Osobna
zodpovednost, ktora sa tyka

vlastnictva, drzby alebo pouZivania

vozidiel.
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Asisten¢na sluzba Chubb

V ramci cesty do zahranicia mo6ze
asisten¢na sluzba Chubb poskytnut cely rad
asisten¢nych sluzieb a sluZieb stvisiacich so
zdravotnou starostlivostou. Ked budete
volat asisten¢nu linku, presvedcte sa, ¢i
maéte pri sebe podrobnosti o svojej poistnej
zmluve vratane cisla poistnej zmluvy a
obdobia poistenia.

Telefénne ¢islo asistenénej sluzby Chubb je:
+44 (0) 161 910 1866

Neodkladna zdravotn4 starostlivost a
odporucania zdravotnickeho
zariadenia

Asistenéna sluzba Chubb — Neodkladna
zdravotné starostlivost a odportacanie
vhodného zdravotnickeho zariadenia — vAm
moZe pomoct s nasledujtcim:

A. thrada nakladov — ak budete v
zahranidi hospitalizovany(-a),
budeme kontaktovat danti nemocnicu
alebo osetrujticeho lekara, pricom
moze byt zarufena thrada nakladov az
do vysky limitu poistného plnenia, aby
ste nemuseli sumu hradit z vlastnych
prostriedkov.

B. prevoz spit do Slovenskej
republiky — ak sa lekar, ktorého urci
asistencéna sluzba Chubb,
domnieva, ze by bolo lepsie previezt
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pacienta spat do Slovenskej
republiky, mdZe poistoviia zaistit
jeho prevoz bud’ pomocou
prostriedkov verejnej dopravy alebo
leteckou ¢i cestnou zdravotnou
dopravnou sluzbou, a to za
predpokladu, Ze je pocas cesty
potrebné akiitne oSetrenie a/alebo
Specializovana starostlivost.

C. Konzultécie tykajtce sa zdravotného
stavu

i) Ak potrebujete v zahranic¢i
akatnu konzultaciu alebo
oSetrenie, poskytne asisten¢na
sluzba Chubb men4 a adresy
miestnych lekarov, nemocnic,
klinik a stomatologov; konzilium
lekarov poskytne konzultaciu
ohladom zdravotného stavu po
telefone.

ii) Ak to bude nutné, zaisti
asisten¢na sluzba Chubb, aby
vam lekar zavolal alebo aby ste
boli hospitalizovany(-a).

D. Detibez dozoru — ak bude pocas
cesty do zahranicia ponechané dieta
bez dozoru z toho dévodu, Ze ste boli
hospitalizovany(-a) alebo zo
zdravotnych dévodov neschopny(-4) sa
o diefa postarat, je mozné
prostrednictvom asisten¢nej sluzby
Chubb zaistif navrat dietata spat
domoyv, a to vratane zaistenia
pripadného vhodného sprievodu.

Dovol'ujeme si upozornit na skutoénost, Ze
hoci nebudete platit ni¢ za asisten¢né alebo
konzulta¢né sluzby, budete povinny(-4)
uhradit naklady a poplatky za sluzby, ktoré
vam budu sprostredkované a na ktoré sa
nevztahuje krytie z naroku uplatneného v
salade s touto poistnou zmluvou.

Osobné asistencné sluzby

e  Asistenéna sluzba Chubb poskytuje
sluzby uvedené v tomto ¢lanku, pricom
tieto sluzby je mozné vyuzit iba pocas
cesty v zahranidi.

. Ide sa o volitelné sluzby, na ktoré sa
poistenie nevztahuje, a pri ktorych sa
vyuzivaju rozsiahle skisenosti a
kontakty, ktoré ma asistenéna
sluzba Chubb k dispozicii. Ak nie st
dané naklady stcéastou uspesne
uplatneného naroku podl'a prislusného
¢lanku tejto poistnej zmluvy, potom
treba naklady spojené napr. s
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dorucenim spravy asistenénej
sluzbe Chubb uhradit.

Asistenéna sluzba Chubb — Osobni
asisten¢na sluzba — moze pomoct s
nasledovnym:

A.

Prevod nutnych finanénych
prostriedkov

Prevod nutnych finanénych
prostriedkov az do vysky 250 € v
pripade kazdej cesty, pokial v danej
lokalite nie st k dispozicii obvyklé
spoOsoby pristupu k finanénym
prostriedkom alebo bankovym
sluzbam. Na tcely preplatenia
nakladov musite umoznit asistenénej
sluzbe Chubb, aby si z vasej
platobnej karty odpocitala prevadzana
C¢iastku, pripadne inym sp6sobom
zaistit prevod prostriedkov na tcet
asistenc¢nej sluzby Chubb. Ak je
prevod finanénych prostriedkov
potrebny z d6vodu odcudzenia
alebo straty osobnych finanénjch
prostriedkov, méze sa uplatnit narok
v stlade s poistnou zmluvou.

Dorucenie spravy

Dorucenie urgentnych sprav
pribuznym alebo obchodnym
partnerom v pripade, ked’ zdravotné
problémy alebo problémy spojené s
cestovanim narusia plan cesty.

Nahradné cestovné doklady
Pomoc pri zariadovani ndhradnych
dokladov v pripade straty alebo
odcudzenia cestovnych listkov alebo
dokladov, odportcanie vhodnej
cestovnej kancelarie. Asistenéna
sluzba Chubb tieto naklady nehradi.
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Prekladatel’ské sluzby za
mimoriadnych okolnosti
Prekladatel'ské sluzby v pripade, ze
poskytovatel asisten¢nych sluzieb v
danej lokalite nehovori anglicky.

Pravna pomoc

Odporiacanie miestneho, po anglicky
hovoriaceho pravnika, vel'vyslanectva
alebo konzulatu v pripade, Ze budete
potrebovat vyuzit pravne sluzby, a
zabezpecenie thrady potrebnych
primeranych pravnych nakladov alebo
kaucie proti zaruke, Ze ¢iastku
nahradite.

16



Clanok 1 — Storno

Na ¢o sa poistenie vztahuje

Nahradime vam naklady na nevyuzita cestu
alebo ubytovanie az do vy$ky uvedenej v
prehl'ade poistného plnenia (vratane vopred
rezervovanych vyletov uhradenych pred
zaCiatkom cesty), ktoré ste uhradili alebo
ktorych thrada je zmluvne zaistena a ktoré
nemozno ziskat spat z iného zdroja, v
pripade nutnosti zrusit cestu z
nasledujticeho dévodu:

1.  Vy alebo spolucestujtaca(-e)
osoba(-y)

A. zomriete, alebo
B. utrpite zavazny traz, alebo

C. né&hle alebo vazne ochoriete;
alebo

D. trpite komplikiciami v
tehotenstve, ak nastali ako nihla
prihoda v désledku komplikacii
(pokial su tieto komplikacie
diagnostikované lekarom so
$pecializaciou v pérodnictve);
alebo

E. jevam oSetrujicim lekarom
nariadena povinna karanténa;

ak oSetrujaci lekar potvrdi, Ze toto

zru$enie je nevyhnutné zo zdravotnych

dovodov.

2.  VAas najblizsi rodinny prislusnik
alebo blizky spolupracovnik alebo
najblizsi rodinny prislusnik alebo
blizky spolupracovnik vasho
spolucestujiiceho alebo osoba, u
ktorej ste si pocas cesty zaistili
ubytovanie:

A. zomriete; alebo

B.  utrpite zavazny Graz; alebo

C. néhle alebo vazne ochoriete;
alebo

D. trpite komplikaciami v
tehotenstve, ak nastali ako nihla
prihoda v désledku komplik4cii
(pokial su tieto komplikacie
diagnostikované lekarom so
Specializaciou v pérodnictve);

ak tieto dovody zrusenia potvrdi

lekar.

3.  Policia vyzaduje vasu pritomnost
alebo pritomnost vasho
spolucestujaceho po vlamani alebo
pokuse o vlamanie do vasho bydliska
alebo do bydliska vasho
spolucestujiceho.
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Vase bydlisko alebo bydlisko vasho
spolucestujaceho je vazne
poskodené poZiarom, barkou alebo
povodiiou, ak k tejto $kode d6jde v
obdobi 7 dni bezprostredne pred
zaCiatkom vasSej cesty.

Na vas alebo vasho
spolucestujaceho sa vztahuje
povinna Géast na stdnom konani.

Vy alebo vas spolucestujtci ste boli
prepusteni zo zamestnania a prihlasili
ste sa do evidencie nezamestnanych.

Na co sa poistenie nevztahuje

Akékolvek naroky z nasledujicich
dovodov:

A.  uZ existujace ochorenie, ktorymi
je postihnuta akakol'vek osoba,
od ktorej zavisi vasa cesta, ktoré
bolo diagnostikované, lietené
alebo vyzadovalo hospitalizaciu
alebo ambulantnd lie¢bu
kedykolvek pred rezervaciou
vasej cesty (alebo pred
zacCiatkom obdobia poistenia,
ak nastalo neskor) a ktoré by
mohlo viest k tomu, Ze budete
musiet zrusit svoju cestu;

B. 1cast na sidnom konani, ak ste
vy alebo vas spolucestujaci
predvolani ako stdni znalci alebo
ak vase alebo jeho povolanie
bezne vyzaduje G¢ast na sidnom
pojednavani;

C. ukonéenie vasho pracovného
pomeru alebo pracovného
pomeru vasho spolucestujiaceho,
ak:

i)  stevy alebo vas
spolucestujtci boli v ¢ase
rezervacie cesty
nezamestnani alebo ak ste
vedeli, Ze sa mozete stat
nezamestnanymi;

ii)  ste vy alebo vas
spolucestujtci dobrovolne
ukondili pracovny pomer
alebo bol vas pracovny
pomer ukonceny v dosledku
profesijného pochybenia
alebo odsttipenia z funkcie;

iii) ste vy alebo vas
spolucestujtci samostatne
zarobkovo ¢inné osoba
alebo zmluvny pracovnik.
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D. akékolvek nepriazniva finan¢na
situacia, v dosledku ktorej zrusite
cestu, s vynimkou pripadov
uvedenych v ¢lanku ,Na ¢o sa
krytie vztahuje®;

E. vy alebo vas spolucestujtci sa
rozhodnete, Ze nechcete cestovat,
okrem pripadov, kedy je dovod
necestovat uvedeny v ¢lanku ,Na
o sa krytie vztahuje®;

F. neziskanie cestovného pasu, viza
alebo nevyhnutného povolenia na
vasu cestu.

Akékol'vek strata, poplatok alebo vydaj
z dovodu:

A.  omeskania s poskytnutim
oznamenia poskytovatelovi
balika cestovnych sluzieb,
cestovnej agenture alebo
poskytovatelovi prepravy alebo
ubytovania, ktoré je nevyhnutné
na zruSenie rezervacie;

B. restriktivnych nariadeni $tatnych
organov akéhokol'vek Statu.

Akékol'vek vydavky, ktoré vznikna v
dosledku zavedenia akéhokol'vek
zékona, nariadenia alebo vyhlasky
akymkolvek verejnym organom alebo
vladou, ktoré maja vplyv na vasu
cestu (okrem iného vratane
uzatvorenia hranic alebo vzdusného
priestoru, zakazu vychadzania a iného
obmedzenia pohybu osob).

Akykol'vek poplatok alebo vydavky
uhradené alebo vyrovnané pouzitim
akéhokol'vek druhu propagac¢ného
poukazu alebo kreditov, formou
¢asového alebo finan¢ného podielu na
vlastnictve rekrea¢nej nehnutelnosti
alebo programu kreditov na dovolenku
alebo akykolvek narok na poplatok za
spravu, naklady na adrzbu alebo
poplatky za vymenu meny v savislosti s
¢asovymi podielmi alebo podobnymi
dohodami.
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Clanok 2 — Lie¢ebné
naklady a repatriacia

Na co sa poistenie vztahuje

Poistnou udalosfou je situécia, ak sa na
ceste v zahraniéi:

zranite; alebo

ochoriete (vratane komplikacii v
tehotenstve podla diagnozy stanovenej
lekarom alebo $pecialistom v odbore
porodnictva, pokial cestujete v obdobi
medzi 28. a 35. tyzdiiom tehotenstva a
maximalne 5 dni pred zadiatkom cesty
do zahranicia ste dostali od svojho
lekara pisomné potvrdenie o tom, ze
mozZete cestovat).

V pripade poistnej udalosti uhradime
néklady az do vysky uvedenej v prehl'ade
poistného plnenia za:

A.

i)  Liecebné naklady
Vsetky primerané naklady na
zdravotnu starostlivost, ktoré je
nutné vynalozit mimo Gzemia
Slovenskej republiky na pobyt
v nemocnici, ambulantné
chirurgické ¢i iné diagnostické
alebo napravné oSetrenie
nariadené alebo predpisané
lekarom, a to vratane poplatkov
za pobyt v nemocnici;

iil)  Néaklady spojené s nutnou
repatriiciou
Vsetky primerané naklady, ktoré
musi asistenéna sluzba
Chubb vynalozit v stvislosti s
vasim navratom do miesta
bydliska v Slovenskej
republike alebo s vasim
prevozom do najvhodnejsej
nemocnice v Slovenskej
republike, ak je to z lekarskeho
hladiska nevyhnutné.

iii) Cestovné néklady
Vsetky nevyhnutné a primerané
naklady na ubytovanie (len izbu)
a cestovné naklady vynaloZené so
sthlasom asistené¢nej sluzby
Chubb, ak je z lekarskeho
hladiska nutné, aby ste ostali v
zahraniéi aj po planovanom dni
navratu do Slovenskej
republiky, a to vratane nakladov
vynalozenych na cestu spat do
Slovenskej republiky v
pripade, ked nemozete na cestu
spat vyuzit svoj povodny
spiato¢ny cestovny doklad.
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Néklady sprevadzajicej osoby
Vsetky nevyhnutné a primerané
néklady na ubytovanie (len izbu) a
cestovné naklady vynalozené so
sthlasom asistené¢nej sluzby
Chubb dalsou osobou, ak je na
odportcanie lekiara nevyhnutné, aby
vas tato osoba sprevadzala alebo aby
dopravila dieta spat do Slovenskej
republiky.

Néklady na kremaciu, pohreb alebo
prevoz pozostatkov v pripade vasho
Gmrtia v zahraniéi

i)  naklady na kreméaciu alebo
pohreb v krajine, v ktorej ste
zomreli; alebo

ii) naklady na prevoz vasich
ostatkov alebo popola spat do
Slovenskej republiky.

Bezodkladné stomatologické oSetrenie
Vsetky nevyhnutné primerané naklady
na bezodkladné stomatologické
oSetrenie poskytované vyluéne na
lavu od bolesti mimo tzemia
Slovenskej republiky.

Zvlastne podmienky

V pripade trazu alebo ochorenia v
zahranici, musite postupovat podl'a
pokynov uvedenych v élanku
»,Uplatnenie naroku“ na strane 30 tejto
poistnej zmluvy. Ak tak neurobite,
moZeme vas narok odmietnuf alebo
znizif sumu, ktord vam vyplatime.

Asistenéna sluzba Chubb je

opravnena:

A.  vas nechat previezt z jednej
nemocnice do inej; a/alebo

B. véas poslat spat domov do
Slovenskej republiky,
pripadne vas presuntt do
najvhodnejsieho nemocni¢ného
zariadenia na tzemi Slovenskej
republiky;

a to kedykol'vek, pokial bude

asisten¢na sluzba Chubb

presvedcena o tom, Ze je takyto krok
nevyhnutny a bezpecny.

Dalsie cestovné naklady a naklady na
ubytovanie musi asisten¢na sluzba
Chubb vopred odsthlasit.

Originaly vsetkych ac¢tovnych dokladov
je nutné si uschovat a prilozit k
uplatiiovanému naroku.

Na co sa poistenie nevztahuje
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1. Akékolvek naroky z dévodu
zdravotného stavu, ktory bol
diagnostikovany, lieeny alebo
vyzadoval hospitalizaciu ¢i

ambulantna starostlivost eSte predtym,

nez ste si zarezervovali cestu (alebo
pred zaciatkom obdobia poistenia
podra toho podla toho, ktoréa z tjchto
skutoc¢nosti nastane neskor);

2.  Liecba, chirurgické zdkroky alebo
laboratorne testy:

A.  ktoré neboli zo zdravotného
hladiska nevyhnutné; alebo

B.  ktoré priamo nestvisia s vasim
zranenim alebo chorobou, kvoli
ktorym ste boli prijaty(-a) do
nemocnice.

3.  Chirurgické zékroky, liecba alebo
preventivne oSetrenie, ktoré podla
osetrujaceho lekara mozno odlozit az
na obdobie po vasom navrate do
Slovenskej republiky.

4.  Akékolvek naklady vynaloZené potom,
¢o sa rozhodnete nenechat sa previezt
do inej nemocnice alebo nevratit sa do
Slovenskej republiky potom, ¢o ste
tak podla asisten¢nej sluzby
Chubb mali urobit.

5.  Kozmetické chirurgické zakroky.

6. OsSetrenia alebo sluzby poskytované v
sanatoriu alebo zariadeni
opatrovatel'skej starostlivosti,

rehabilita¢nom centre alebo kapeloch.

7. Akékol'vek lekarske oSetrenie, za
ktorym ste cestovali do zahranicéia.

8.  Lieky, ktoré ste uzivali pred cestou a
ktoré bude musief uzivat aj po ceste.

9.  Akékolvek néklady vynalozené na
uzemi Slovenskej republiky.

10. Akékolvek d'alSie cestovné naklady a
naklady na ubytovanie, ktoré
asistenéna sluzba Chubb vopred
neodsthlasila.

11. Néklady na ubytovanie a cestovné
naklady v pripade, Ze st tieto sluzby
poskytované vo vysSom Standarde ako
pri samotnej ceste.

12. Akékolvek dodatoéné naklady na
ubytovanie v sikromi alebo v
jednoldzkovej izbe.

13. Néklady na kreméciu alebo pohreb na
uzemi Slovenskej republiky.
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14. Néklady na lie¢bu alebo chirurgické
zakroky akéhokol'vek druhu, ktoré
budu poistenému poskytnuté po
uplynuti 52 tyzdiiov odo dila Grazu
alebo od zaciatku choroby.

15. Spolutéast, s vinimkou pripadov,
ked’ ste ziskali zl'avu na lie¢ebné
néklady vd'aka vyuzitiu eur6pskeho
preukazu zdravotného poistenia
(EPZP) v ramci Eur6pskej tinie
(vratane Islandu, Lichtenstajnska,
Norska a Svajéiarska), ak ste v danej
krajine potrebovali lekarske oSetrenie.

16. Akékolvek naroky v pripade, ked ste
sa vydali na cestu aj napriek tomu, Ze
vam to lekar neodporudil.

17.  Akékol'vek komplikacie v tehotenstve,
o ktorych ste vedeli este pred cestou.

Clanok 3 —
Odskodné za pobyt v
nemocnici

Na ¢o sa poistenie vztahuje

Poistnou udalostou je situécia, kedy je ste
pocas cesty z dovodu zranenia alebo
choroby hospitalizovany(-4) a platne
uplatnili narok v stlade s élankom 2 —
Poistenie lie¢ebnych nékladov a repatricia.
Uhradime vam za kaZdych celych 24 hodin
hospitalizacie sumu uvedent v prehlade
poistného plnenia, a to azZ do maximalnej
vysky uvedenej v prehl'ade poistného
plnenia.

Na Co sa poistenie nevztahuje

Neposkytujeme finan¢nt ndhradu za cas,
ktory stravite v zariadeni, ktoré v danej
krajine nem4 StatGit nemocnice.
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Clanok 4 — Oneskorenie
dopravného
prostriedku/zrusSenie
cesty

Na ¢o sa poistenie vztahuje

Ak vam pri vaSej medzinarodnej ceste do
zahranicia alebo pri poslednej ¢asti
spiatofnej medzinarodnej cesty vznikne
oneskorenie aspon 12 hodin, a to z dévodu,
Ze bol planovany odchod prostriedku
verejnej dopravy ovplyvneny Strajkom,
protestnou akciou zamestnancov, z dovodu
nepriaznivého pocasia, mechanickej
poruchy alebo zdkazu vzletu lietadla z
doévodu mechanickej alebo konstrukénej
chyby, my vam potom bud

A. prioneskoreni dopravného prostriedku
vyplatime odSkodnenie uvedené v
prehl'ade poistného plnenia; alebo

B. akzrusite cestu po tom, ¢o oneskorenie
dosiahlo aspon 24 hodin od
planovaného ¢asu odchodu
medzinarodného spoja do zahranicia,
uhradime az do vysky uvedenej v
prehl'ade poistného plnenia nevyuzité
cestovné naklady a ndklady na
ubytovanie, ktoré ste uhradili alebo boli
povinny(-4) uhradit, a ktoré nemozno
ziskat z iného zdroja.

Zvlastne podmienky

1.  Narok mozZno uplatnit bud pre pripad
uvedeny pod bodom A alebo pripad
uvedeny pod bodom B (nie pre oba).

2.  Ste povinny(-4):
A.  odbavit sa pred planovanym

¢asom odchodu uvedenym v
cestovnom itinerari; a

B. riadit sa zmluvnymi
podmienkami cestovnej agentury,
organizatora cesty a dopravcu; a

C. poskytnat nam pisomne
podrobnosti od prevadzkovatel'a
verejnej dopravy s uvedenim
dizky oneskorenia a jeho dévodu;
a

D. dorazit na miesto odchodu s
dostato¢énou ¢asovou rezervou.
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Na co sa poistenie nevztahuje

1.  Akékolvek naroky z nasledujacich
doévodov:

A. verejna doprava je mimo
prevadzky na pokyn Uradu pre
civilné letectvo, pristavného
organu ¢i iného obdobného
organu;

B. Strajk, pokial zacal alebo bol
oznameny predtym, ako ste
uzavreli toto poistenie;

C. akakolvek cesta verejnou
dopravou, ktora zacina aj kon¢i
v krajine odchodu.

2.  Akykol'vek poplatok alebo vydavky
uhradené alebo vyrovnané pouzitim
akéhokol'vek druhu propaga¢ného
poukazu alebo kreditov, formou
¢asového alebo finan¢ného podielu na
vlastnictve rekrea¢nej nehnutelnosti
alebo programu kreditov na dovolenku
alebo akykol'vek narok na poplatok za
spravu, naklady na adrzbu alebo
poplatky za vimenu meny v stavislosti s
¢asovymi podielmi alebo podobnymi
dohodami.

3. Néklady na ubytovanie a cestovné
naklady v pripade, Ze st tieto sluzby
poskytované vo vy$Som Standarde ako
pri povodnej ceste.

4.  Akékolvek naroky, ktoré vznikli v
dosledku toho, Ze ste si nenechali na
cestu dostatoénii ¢asovil rezervu.

5.  Akékolvek naroky z nasledujtcich
doévodov:

A. vydali ste sa na cestu napriek
odporicaniu prislusného
Statneho ¢i miestneho tradu;

B.  boli vydané restriktivne
nariadenia $tatnymi organmi
akéhokol'vek statu.

6.  Akékolvek vydavky, ktoré:

A. mozete pozadovat od
organizatora cesty, poskytovatel'a
leteckych, hotelovych ¢i inych
sluzieb;

B. Dby ste pocas svojej cesty
obvykle museli sdm/sama
uhradit.

7. Narok na odskodnenie za zrusenie
cesty sposobené sopeénym prachom.

8. Spoluncast
v pripade zrusenia cesty.
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Clanok 5 — Zmegkany
cas odchodu

Na co sa poistenie vztahuje

Uhradime sumu az do vysky uvedenej v
prehl'ade poistného plnenia za nevyhnutné a
primerané naklady na ubytovanie (len izbu)
a cestovné néaklady, ktoré vam umoznia:

1.

dostaf sa do planovanej destincie v
zahranidi, ak pri ceste do zahranicia
dorazite neskoro na kone¢né miesto
odchodu do zahranicia, kde mate
nastupit do prostriedku verejnej
dopravy, na ktory mate rezervaciu;
alebo

dostat sa domov, pokial pri spiato¢ne;j
ceste dorazite neskoro na miesto
odchodu, kde méte nastapit do
prostriedku verejnej dopravy, na
ktory mate rezerviciu na spiato¢nt
cestu;

pri¢om k oneskoreniu doslo, pretoze:

1.

auto/taxi, ktorym cestujete, sa
pokazilo alebo malo nehodu; alebo

prostriedok verejnej dopravy, ktorym
cestujete, nepride vcas.

Zvlastne podmienky

1. Ste povinny(-4):

A.  dolozit vSetky dodatocne
vynalozené naklady

B. nechat si dostato¢nu ¢asovia
rezervu na to, aby ste na miesto
odchodu dorazili véas

C. vpripade poruchy vozidla /
nehody nam dodat:

i)  pisomné potvrdenie od
autoservisu, ktory vam v
suvislosti s danou udalostou
poskytoval svoje sluzby;
alebo

i)  dostato¢ny dokaz o tom, Ze
vozidlo pouzité na cestu
bolo spdsobilé na jazdu,
bolo riadne udrziavané a
pokazilo sa v ¢ase
mimoriadnej udalosti

D. vpripade neskorého prichodu
prostriedku verejnej dopravy
nam dodat:

i)  dostato¢ny dokaz o
zverejnenom c¢ase prichodu
a skutocnom case prichodu.
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Na ¢o sa poistenie nevztahuje

Akékolvek naroky z nasledujicich
dovodov:

A. verejna doprava je mimo
prevadzky na pokyn Uradu pre
civilné letectvo, pristavného
organu ¢i iného obdobného
organu;

B.  Strajk, pokial zacal alebo bol
oznameny predtym, ako ste si
uzavreli toto poistenie alebo nez
ste si zarezervovali cestu podla
toho, ktora z tychto udalosti
nastane neskor.

Akykol'vek poplatok alebo vydavky
uhradené alebo vyrovnané pouzitim
akéhokol'vek druhu propagac¢ného
poukazu alebo kreditov, formou
¢asového alebo finan¢ného podielu na
vlastnictve rekrea¢nej nehnutelnosti
alebo programu kreditov na dovolenku
alebo akykol'vek narok na poplatok za
spravu, naklady na adrzbu alebo
poplatky za vymenu meny v savislosti s
¢asovymi podielmi alebo podobnymi
dohodami.

Néaklady na ubytovanie a cestovné
naklady v pripade, Ze st tieto sluzby
poskytované vo vy$som Standarde ako
pri pévodnej ceste.

Akékol'vek naroky, ktoré vam vznikli
v dosledku toho, Ze ste si nenechali
na cestu dostato¢nu ¢asova rezervu.

Akékolvek naroky z nasledujicich
doévodov:

A. vydali ste sa na cestu napriek
odporucaniu prislu§ného
Statneho ¢i miestneho tradu;

B.  boli vydané restriktivne
nariadenia $tatnymi organmi
akéhokol'vek statu.

Akékol'vek vydavky, ktoré:

A.  moZete pozadovat od
organizatora cesty, poskytovatela
leteckych, hotelovych ¢i inych
sluzieb;

B. by ste pocas svojej cesty
obvykle museli sdim/sama
uhradit.

Spoluaéast
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Clanok 6 — Skratenie
pobytu

Na co sa poistenie vztahuje

Uhradime:

A.

néklady na nevyuzité ubytovanie
(vratane vyletov vopred rezervovanych
a uhradenych pred odchodom na
cestu, ktoré ste uhradili alebo ktorych
uhrada je zmluvne zaistena a ktoré
nemozno ziskat spat zo Ziadneho iného
zdroja; a

primerané d’al$ie naklady na cestu a
ubytovanie (iba izbu) nevyhnutne
vynaloZené pri navrate do miesta
bydliska v Slovenskej republike.

az do vysky uvedenej v prehl'ade poistného
plnenia, ak je nevyhnutné skratit cestu z
nasledujiceho dévodu:

1.

Vy alebo vas spolucestujici
A. zomriete, alebo
B. utrpite zdvazny traz, alebo

C. nahle alebo vazne ochoriete;
alebo

D. trpite komplikaciami v
tehotenstve, ak nastali ako nahla
prihoda v dosledku komplikacii
(pokial su tieto komplikacie
diagnostikované lekarom so
Specializiciou v porodnictve);
alebo

E. jevam oSetrujicim lekarom
nariadena povinna karanténa;

ak oSetrujuci lekar potvrdi, Ze toto

skratenie je nevyhnutné zo

zdravotnych dévodov.

Vas najblizsi rodinny prislusnik
alebo blizky spolupracovnik alebo
najblizsi rodinny prislusnik alebo
blizky spolupracovnik vasho
spolucestujiaceho alebo osoba, u
ktorej ste si pocas cesty zaistili
ubytovanie:

A. zomriete, alebo

B. utrpite zdvazny araz, alebo

C. naéhle alebo vazne ochoriete;
alebo

D. trpite komplikaciami v
tehotenstve, ak nastali ako nahla
prihoda v désledku komplikacii

SK-CMo0006

(pokial su tieto komplikacie

diagnostikované lekarom so

$pecializaciou v porodnictve);
ak oSetrujuaci lekar potvrdi, Ze toto
skratenie je nevyhnutné zo
zdravotnych dévodov.

3. Policia vyZaduje vasu pritomnost
alebo pritomnost vasho
spolucestujiaceho po vlamani alebo
pokuse o vlamanie do vasho bydliska
alebo do bydliska vasho
spolucestujaceho.

4. Vase bydlisko alebo bydlisko vasho
spolucestujaceho je vazne
poskodené poZiarom, barkou alebo
povodiiou, ak k tejto $kode d6jde po
zacdiatku vasej cesty.

Na ¢o sa poistenie nevztahuje

1.  Akékolvek naroky z nasledujacich
doévodov:

A.  uZ existujace ochorenie, ktorymi
je postihnuté akakol'vek osoba,
od ktorej z4visi vasa cesta, ktoré
bolo diagnostikované, liecené
alebo vyzadovalo hospitalizaciu
alebo ambulantnd lie¢bu
kedykolvek pred rezervaciou
vasSej cesty (alebo pred
zatiatkom obdobia poistenia,
ak nastalo neskor) a ktoré by
mohlo viest k tomu, Ze budete
musiet skratit svoju cestu;

B. akékolvek nepriazniva finan¢na
situacia, v désledku ktorej cestu
skratite;

C. vy alebo vas spolucestujici sa
rozhodnete, Ze v ceste nechcete
pokracovat.

2. Akakolvek strata, poplatok alebo vydaj
z dovodu:

A. omeskania s poskytnutim
oznamenia poskytovatel'ovi
balika cestovnych sluzieb,
cestovnej agenture alebo
poskytovatel'ovi prepravy alebo
ubytovania, ktoré je nevyhnutné
na skratenie rezervécie;

B. restriktivnych nariadeni Statnymi
organmi akéhokol'vek statu.

3.  Akykol'vek poplatok alebo vydavky
uhradené alebo vyrovnané pouzitim
akéhokol'vek druhu propagacného
poukazu alebo kreditov, formou

25



¢asového alebo finan¢ného podielu na
vlastnictve rekrea¢nej nehnutelnosti
alebo programu kreditov na dovolenku
alebo akykol'vek narok na poplatok za
spravu, naklady na adrzbu alebo
poplatky za vymenu meny v savislosti s
¢asovymi podielmi alebo podobnymi
dohodami.

Néklady na ubytovanie a cestovné
naklady v pripade, Ze st tieto sluzby
poskytované vo vy$som Standarde ako
pri samotnej ceste.

Spoluaéast

Clanok 7 — Osobny
majetok a batozina

Na co sa poistenie vztahuje

A.

Strata, poskodenie alebo kradez

Ak ddjde k strate, poskodeniu alebo
odcudzeniu osobného majetku v
priebehu cesty, uhradime naklady
na opravu a nahradu, a to az do
vysky uvedenej v prehl'ade poistného
plnenia.

Oneskorenie batoziny

Ak dojde k strate osobného
majetku alebo jeho doruceniu do
nespravnej destinacie pocas obdobia
dlhsieho ako 12 hodin pri ceste s
vyuzitim leteckého ¢i iného dopravcu,
uhradime sumu az do vysky uvedenej v
prehlade poistného plnenia ako
nahradu za naklady na nevyhnutné
oSatenie, lieky, toaletné potreby a
kompenzaéné pomacky, ktoré si
budete musiet zakupit.

Zvlastne podmienky

Ste povinny(-4) venovaft primerant
pozornost svojmu osobnému
majetku. Ak d6jde k strate alebo
odcudzeniu osobného majetku, ste
povinny(-4) podniknut vSetky
primerané kroky, aby ste ho ziskali
naspat.

Na cennosti si musite davat pozor
nepretrzite, ak nie st uzamknuté v
trezore alebo bezpe¢nostnej schranke.
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3.

Ak ddjde k strate alebo odcudzeniu
osobného majetku, ste povinny(-4)
vynaloZit vSetko primerané tsilie na to,
aby ste tato udalost oznamili na policii
(a vedeniu hotela, ak k strate alebo
kradezi d6jde v hoteli), a to do 24
hodin od zistenia takejto udalosti; ste
povinny(-4) nam poskytnaf kopiu
origindlu pisomného policajného
protokolu.

Stratu, kradez alebo poskodenie
osobného majetku, ktory je
prepravovany leteckym alebo inym
dopravcom, je nutné pisomne nahlasit
do 24 hodin od zistenia; je nevyhnutné
nam dodat képiu originalu pisomného
protokolu vystaveného reklamaénym
oddelenim leteckého ¢i iného
dopravcu;

Ak dojde zo strany leteckého ¢i iného
dopravcu k docasnej strate
osobného majetku alebo jeho
dopraveniu do nespravnej destinacie,
je nevyhnutné nam predlozit original
pisomného potvrdenia vystaveného
danym leteckym ¢i inym dopravcom
alebo zastupcom organizitora cesty o
tom, Ze oneskorenie trvalo minimalne
12 hodin od okamihu, kedy ste dorazili
do svojej destinécie.

Ak vam bude poskytnuta ndhrada na
zakapenie nevyhnutnych veci, a ak
budete nasledne uplattiovat narok na
nihradu za stratu, $kodu alebo kradez
osobného majetku vyplyvajtcu z
rovnakej pric¢iny alebo udalosti, bude
¢iastka vam vyplatena na nakup
nevyhnutnyjch veci odpocitana od
konec¢ného plnenia. Zrazka vSak
nebude vysSia, nez bola suma
vyplatena na nakup nevyhnutnych
veci.

Na co sa poistenie nevztahuje

Vyssie sumy ako je suma uvedena v

prehl'ade poistného plnenia pre:

A.  jednotlivi vec, par ¢i sipravu
alebo stcast paru ¢i stpravy;

B. cennosti celkovo;

C. Sportové vybavenie celkovo.

Strata alebo kradez cennosti
ponechanych bez dozoru, ak neboli
uzamknuté v trezore alebo
bezpecnostnej schranke.

Strata alebo kradeZ osobného
majetku (s vynimkou cennosti)
ponechaného bez dozoru, ak:
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A. nebol uloZeny 6. Zdrzanie, zadrzanie, zabavenie alebo

i)  vuzamknutej miestnosti; konfiskacia colnymi alebo inymi

alebo organmi.

ii) vuzamknutom trezorealebo -, gpoluadast (neplati pre naroky
bezpecnostnej schranke; uplatnené pre oneskorenie batoziny).
alebo

iii) vo vozidle v priehradke
spolujazdca alebo v kufri élénok 8 _ PraCOVHé
alebo v batozinovom .
priestore vozidla typu VYb avenie
kombi alebo hatchback pod
hornym krytom a mimo Na ¢o sa poistenie vztahuje
dohladu cudzich oséb;

a existuje dokaz o nasilnom A. Strata, poskodenie alebo kradez

vniknuti do miestnosti, trezoru, Uhradime naklady na opravu a

bezpecnostnej schranky alebo vymenu

vozidla alebo o tom, Ze bolo v pripade straty, po$kodenia alebo

vozidlo odcudzené; odcudzenia pracovného vybavenia

(vztahuje sa len na zvukové, optické,
video, fotografické a pocitacové
vybavenie a vzorky), a to az do vysky
uvedenej v prehl'ade poistného plnenia.

B. nebol prepravovany leteckym ¢i
inym dopravcom ani nebol pod
jeho kontrolou.

B. Prenajom pracovného vybavenia

V pripade straty, poskodenia alebo
odcudzenia pracovného vybavenia
(vztahuje sa len na zvukové, optické,
video, fotografické a pocitacové
vybavenie a vzorky), ktoré pouZivate na
pracovnt ¢innost, uhradime sumu az do
vysky uvedenej v prehl'ade poistného
plnenia za odévodnené néklady na
prenajom nahradného pracovného
A.  starozitnosti, hudobné nastroje, vybavenia.

obrazy, doméce potreby,

kontaktné Sosovky, zubné protézy

alebo zubné nahrady, nacivacie

pristroje, dlhopisy, cenné papiere

4. Strata, kradez alebo $koda na dalej
uvedenom:

alebo dokumenty akéhokol'vek Zvlastne podmienky
drubu; 1.V pripade docasnej straty batoZin;

B. $portové vybavenie, ak je prave akI()) a? v pripade, 22 dostanete od Ys
pouzivané, vozidla a ich dopravcu alebo jeho zastupcu
prisluSenstvo (s vynimkou reklamaény protokol, ste povinny(-4)
kompenzaénych pomocok), ho do 21 dni od vratenia svojej batoziny
plavidla a pomocné vybavenie, pisomne informovat o tom, Ze ste si
sklo, porcelén & iné podobné museli zaktpit ndhradné veci.
k'rehke predmety, peddlové 2. Ak sa vaSe pracovné vybavenie nenaslo
bicykle; a my sme suhlasili s thradou trvalej

C. vybavenie na pracovni ¢innost, straty, bude suma vyplatena za
tovar, vzorky, firemn4 hotovost, docasnti stratu odpocitané od
nastroje alebo iné predmety kone¢ného plnenia.

pouzivané v stvislosti s vasou

.. , 3. Ste povinny(-4) si uchovat akykolvek
pracovnou ¢innostou, remeslom

poskodeny majetok, aby sme mohli

alebo povolanim. vykonat jeho prehliadku. Ak vAm
. poskytneme plnenie za ndhradu takého
5.  Pokles hodnoty, bezné opotrebenie, majetku, tento majetok prechadza do
preliaciny alebo poskriabanie, Skoda nasho vlastnictva.
spOsobeni mol'ami alebo skodcami, v
dosledku mechanickej poruchy alebo Na ¢o sa poistenie nevzt’ahuje

zavady na elektrine ¢i elektronike,
alebo skoda z dévodu atmosférickych

& Klimatickych podmienok. 1. Vsetky vyluky uvedené v ¢lanku 7 —

Osobny majetok a batozina, sa
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vztahuju aj na tento ¢lanok, s
vynimkou vyluky uvedenej v ¢lanku
4C, ktora sa neuplatiiuje.

2. Spoluacast

Clanok 9 —
Strata pasu/vodic¢ského
preukazu — naklady na

vystavenie ndhradného
dokladu

Na co sa poistenie vztahuje

Ak dojde k strate, zniceniu alebo
odcudzeniu vasho cestovného pasu alebo
vodiéského preukazu pocas cesty do
zahranicia, poskytneme plnenie az do vysky
sumy uvedenej v prehl'ade poistného
plnenia na pokrytie nakladov v stvislosti so:

1. ziskanim akychkol'vek ndhradnych
dokumentov, ktoré potrebujete na
navrat do Slovenskej republiky,
vratane vSetkych dal$ich cestovnych
nakladov a nakladov na ubytovanie
(len izbu), ktoré vzniknd vam (¢&i vo
vaSom mene) pocas vasej cesty v
savislosti so ziskanim takychto
dokumentov; a

2.  poplatky za ndhradny cestovny pas
alebo vodi¢sky preukaz za
predpokladu, Ze pévodny doklad by ku
driu straty, zni¢enia alebo odcudzenia
zostal v platnosti najmenej 2 roky.

Zvlastne podmienky

1. Ste povinny(-4) venovat primerant
starostlivost zabezpeceniu svojho
pasu a/alebo vodi¢ského preukazu. V
pripade straty alebo odcudzenia musite
podniknut vSetky primerané kroky na
to, aby ste ho ziskali spat.

2.  Ste povinny(-4) opatrovat svoj pas
a/alebo vodicsky preukaz pocas celého
obdobia, kedy nie je uloZeny v
uzamknutom trezore alebo
bezpecnostnej schranke.

3. Ak dojde k strate alebo odcudzeniu
pasu a/alebo vodiéského preukazu, ste
povinny(-4) vynalozit v§etko
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primerané tsilie na to, aby ste ttto
udalost oznamili na policii (a vedeniu
hotela, ak k strate alebo kradezZi dojde
v hoteli), a to do 24 hodin od zistenia
takejto udalosti; ste povinny(-4) nam
poskytnut kopiu originalu pisomného
policajného protokolu.

Na ¢o sa poistenie nevztahuje

1. Strata alebo odcudzenie pasu a/alebo
vodi¢ského preukazu ponechaného
bez dozoru, ak neboli ulozené v
uzamknutom trezore alebo
bezpecnostnej schranke.

2.  Zdrzanie, zadrZanie, zabavenie alebo
konfigkacia colnymi alebo inymi
organmi.

Clanok 10 —
Osobn4 hotovost

Na co sa poistenie vztahuje

V pripade straty alebo odcudzenia hotovosti,
ktorti mate na svoju vlastni potrebu pocas
cesty, vam vyplatime sumu aZ do vysky
uvedenej v prehl'ade poistného plnenia, ak:

1. mate tito hotovost pri sebe; alebo

2. jetato hotovost uloZena v
uzamknutom trezore alebo
bezpecnostnej schranke.

Zvlastne podmienky

1.  Ste povinny(-4) venovat primerant
pozornost zabezpeceniu hotovosti. V
pripade straty alebo odcudzenia
hotovosti, musite podniknat vSetky
primerané kroky na to, aby ste ju
ziskali spat.

2.  Ste povinny(-a) opatrovat svoju
hotovost pocas celého obdobia, kedy
nie je uloZend v uzamknutom trezore
alebo bezpec¢nostnej schranke.

3.  Vpripade straty alebo odcudzenia
hotovosti, ste povinny(-a) vyvinaf
vSetku primerant snahu nahlasit
stratu alebo odcudzenie policii (a
vedeniu hotela, ak d6jde k strate alebo
odcudzeniu v hoteli) do 24 hodin od
ich zistenia a ste povinny(-a) predlozit
poistovni kopiu originalu pisomného
policajného protokolu.

Na ¢o sa poistenie nevztahuje
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1. VysSie sumy ako je suma uvedena v
prehl'ade poistného plnenia pre
hotovost.

2.  Strata alebo kradez hotovosti
ponechanej bez dozoru, ak nebola
uloZen4 v uzamknutom trezore alebo
bezpecnostnej schranke.

3.  Zdrzanie, zadrzanie, zabavenie alebo
konfiskacia colnymi alebo inymi
organmi.

4.  Cestovné Seky:

A. iba akje strata alebo odcudzenie
bezodkladne nahlisené miestnej
pobocke alebo zastupcovi
vydavajucej spolo¢nosti;

B. vpripade, Ze vydavajtica
spolo¢nost poskytne nahradna
sluzbu.

5.  Znizenie hodnoty alebo manko z
dovodu akejkolvek chyby alebo
opomenutia.

6. Spoluacast

1 2
Clanok 11 —
Uraz
Na co sa poistenie vztahuje
V pripade, Ze pocas cesty utrpite telesné
poskodenie sposobené tirazom, ktoré bude

mat v priebehu 12 mesiacov priamo za
nasledok:

1.  tmrtie; alebo

2.  stratu zraku; alebo

3.  stratu koncatiny; alebo
4.  trvald Gplnd invaliditu,

vyplatime zodpovedajice plnenie uvedené v
prehl'ade poistného plnenia.

Zvlastne podmienky

Poistoviia nehradi viac ako jedno plnenie za
rovnaky traz.

Na Co sa poistenie nevztahuje

Umrtie, strata zraku, strata konéatiny
alebo trvala aplna invalidita z d6vodu
akejkolvek telesnej chyby, zranenia alebo
ochorenia, ktoré existovali pred cestou.
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Clanok 12 —
Osobna zodpovednost

Na Co sa poistenie vztahuje

Poskytneme vam poistné krytie do vysky
limitu zodpovednosti uvedeného v prehl'ade
poistného plnenia proti povinnosti nahradit
vsetky Skody, za thradu ktorych nesiete zo
zakona zodpovednost v pripade:

1. telesného poskodenia sposobeného
urazom (vratane smrtelného ochorenia
alebo choroby) u akejkol'vek osoby,

2. néhodnej straty alebo poskodenia
hmotného majetku,

ku ktorym do6jde pocas obdobia poistenia
v stvislosti s cestou.

Maximalna vyska sumy, ktora podl'a tohto
¢lanku vyplatime za vSetky nahrady skody
néasledkom vyskytu jednej udalosti alebo
radu udalosti priamo alebo nepriamo
vyplyvajtcich z jedného zdroja alebo
povodnej priciny, sa rovna limitu
zodpovednosti uvedenému v prehl'ade
poistného plnenia. Nadto uhradime
naklady a vydavky.

Pod nakladmi a vydavkami sa rozumeja:

1. vSetky néklady a vydavky pripadne
narokované poskodenym voci vam,

2.  vSetky naklady a vydavky vzniknuté s
nasim pisomnym stihlasom,

3. naklady pravneho zastipenia pri
vySetrovani sidnym lekarom alebo
vySetrovani smrtel'nej nehody alebo na
akomkol'vek stde s pravomocou
okamzite vydavat rozhodnutia,

pri vyskyte akejkol'vek udalosti, na ktort sa
vztahuje tento ¢lanok, s vynimkou udalosti,
ktoré nastant, prip. pri narokoch ¢i sidnych
konaniach vznesenych alebo zacatych, v
Spojenych $tatoch americkych a Kanade
alebo na inom tzemi patriacom do
jurisdikcie tychto dvoch krajin, kedy sa
naklady a vydavky uvedené v bodoch 1, 2
a 3 povazujui za obsiahnuté v limite
zodpovednosti platnom pre tento ¢lanok.

Zvlastne podmienky

1.  Sme opravneni podla svojho
vyhradného uvaZenia pri vyskyte
akejkolvek udalosti alebo udalosti
krytych podla tohto ¢lanku vam
vyplatit sumu do vysky limitu
zodpovednosti uvedeného v prehlade
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poistného plnenia pre dant udalost
alebo udalosti (s odpocitanim
pripadnych uZ vyplatenych ¢iastok)
alebo akukol'vek niZsiu sumu, za ktort
je mozné narok(-y) plyntci(-e) z tejto
udalosti vyrovnat, pricom v takom
pripade uz nenesieme za udalost ¢i
udalosti d'alej zodpovednost, s
vynimkou thrady nakladov a
vydavkov vzniknutych pred datumom
thrady, za ktoré m6Zeme zodpovedat
podra tejto poistnej zmluvy.

Ak v ¢ase vyskytu akejkol'vek udalosti
krytej podl'a tohto ¢lanku existuje iné
poistenie, ¢i uz uzavreté vami alebo
nie, ktoré pokryva rovnaki
zodpovednost, neposkytujeme vam v
savislosti s takou zodpovednostou
odskodnenie, s vinimkou rozdielu
presahujiiceho sumu, ktora by bola
splatné podl'a takéhoto iného
poistenia, keby sa tento ¢lanok
nepouzil.

Na ¢o sa poistenie nevztahuje

Za akuakol'vek zodpovednost:

1.

V pripade telesného poskodenia (ujmy

na zdravi) spdsobeného osobe, ktora:

A. méasvami v Case, ked k ujme
doslo nasledkom pracovného
pomeru s vami a pocas jeho
trvania, uzavretd zmluvu o
poskytovani sluzieb,

B. jevasim rodinnym
prislusnikom.

Prijat vami na zaklade zmluvy alebo
dohody v pripade, Ze by ste bez takejto
zmluvy alebo dohody zodpovednost
neniesli;

V pripade straty alebo $kody na

majetku:

A.  ktory vam patri;

B. ktory méte vo svojej
starostlivosti, sprave alebo pod
svojou kontrolou.

Tato vyluka vSak neplati v pripade

straty alebo $kody na budovach a ich

vnatornom vybaveni, ktoré nie st vo
vasom vlastnictva, ale iba vo vaSom
docasnom uzivani pocas cesty.

V pripade telesného poskodenia alebo

ujmy sposobenej priamo alebo

nepriamo v savislosti s:

A. vykonavanim Zivnosti,
podnikania alebo zamestnania;
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B. vlastnictvom, drZzanim alebo
uzivanim:
i)  vozidiel s tahanych konmi
alebo vozidiel s
mechanickym pohonom;

il)  aeronautického zariadenia
alebo leteckého ¢i vodného
dopravného prostriedku (s
vynimkou plavidiel bez
mechanického pohonu,
nepresahujicich na dizku 10
ma pouzivanych na
vnitrozemskych vodéach)
alebo pri nakladke ¢i
vykladke tychto dopravnych
prostriedkov,

iii) strelnych zbrani (okrem
Sportovych),

iv) v suvislosti s uzivanim alebo
vlastnictvom pozemkov
alebo budov, okrem takych,
ktoré docasne pouzivate
pocas cesty.

V pripade ¢innosti alebo
dobrovolnickych prac organizovanych
charitativnou, dobrovolnickou,
neziskovou, verejne prospesnou alebo
podobnou organizéiciou alebo v
pripade vysielania pracovnikov do
zahraniéia, ¢innosti alebo prac
vykonavanych pod zastitou takej
organizacie, s vynimkou pripadov, ked
nie je k dispozicii iné poistenie alebo

krytie.

Pri ndhrade Skody s odradzujicimi
Gc¢inkami alebo exemplérnej ndhrade
skody.

Pri spolutiéasti.
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Clanok 13 — Vydavky na
pravne sluzby v
zahranici

Na ¢o sa poistenie vztahuje

Ak ddjde k poruseniu pravnych predpisov
a/alebo pravnych povinnosti zo strany
tretich osob, ktorého nasledkom vam
vznikla pocas cesty ujma na zdravi, alebo ak
ochoriete, poskytneme thradu do vysky
uvedenej v prehl'ade poistného plnenia na
pokrytie pravnych nakladov
vyplyvajtcich z Pubovol’'ného naroku.

Zvlastne podmienky

1. Pravni zastupcovia musia byt
spoOsobili na zastupovanie na sidoch
krajiny, v ktorej k udalosti vedicej k
uplatneniu naroku doslo alebo v
ktorej m4 sidlo navrhovana zalovana
strana podla tohto ¢lanku.

2.  Musime mat o stdnom konani vzdy
uplny prehlad. Mimo Eurépskej tinie
spociva volba, vymenovanie a riadenie
pravnych zastupcov na naSom
uvazeni. V rdmci Eurdpskej Gnie nie
ste povinny(-a) nami zvoleného
pravneho zastupcu akceptovat. Po
zacati sidneho konania si mozete
sdm/sama zvolit a ustanovit svojich
pravnych zastupcov za
predpokladu, Ze schvalime vysku
odmeny alebo sadzieb tychto
pravnych zastupcov. V pripade
nestihlasu s vyberom pravnych
zastupcov ste opravneny(-a)
navrhnaf svojich pravnych
zastupcov, ktorych meno a adresu
nam pisomne ozndmite. Madme pravo
vas navrh z primeranych dévodov
neprijat. Sme opravneni poziadat
dozorny organ, aby vymenoval inych
pravnych zastupcov. Do toho ¢asu
sme opravneni ustanovit pravnych
zastupcov poverenych ochranou
vas$ich zaujmov.
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Ste povinny(-a) poskytovat pravnym
zastupcom plnt sicinnost a
zabezpecit, Ze budeme v savislosti s
akymkolvek narokom alebo stdnym
konanim o nahrade skody alebo
kompenzacii narokovanej vodi tretej
osobe vzdy plne informovani. Sme
opréavneni ziskat od pravnych
zastupcov akékolvek informacie,
podklady alebo poradenstvo stivisiace s
narokom alebo sidnym konanim v
ramci tohto poistenia. Na poziadanie
udelite pravnym zastupcom na
ziskanie potrebnych informécii,
podkladov alebo poradenstva prislusné

pokyny.

Nase opravnenie na vynaloZenie
pravnych nakladov je podmienené
va$im vyhlasenim o nasledujtcich
skuto¢nostiach:

A.  existuji rozumné dévody na
uplatnenie alebo obhajobu
naroku alebo sidneho konania a
pravne naklady buda
primerané hodnote naroku alebo
studneho konania, a

B. existuji rozumné dévody na
vynalozenie pravnych
nakladov v urcitej veci.
Rozhodnutie opraviiujice na
vynalozenie nakladov zohl'adni
nazor pravnych zastupcov i
nasich vlastnych poradcov. V
pripade sporu mé6zeme
pozadovat, aby bol na vase
néklady vypracovany pravnym
znalcom posudok ohladom
skutkovej podstaty naroku alebo
stdneho konania. Ak bude
narok uznany, vase niklady na
obstaranie tohto posudku buda
hradené z tejto poistnej zmluvy.

Sme opravneni podla vlastného
uvazenia kedykol'vek prevziat kontrolu
nad akymkolvek narokom
uplatnovanym vasim menom alebo
nad sidnym konanim vedenym vo
vaSom mene v suvislosti s nahradou
skody alebo kompenzaciou
narokovanou vodi tretej osobe.

Mozeme podla svojho uvazenia
pontknut vyrovnanie protipohladavky
vznesenej voci vam, ktoré budeme
povazovat za primerané namiesto
pokracovania v uplatiiovani
pripadného naroku alebo sidneho
konania o nahrade skody alebo
kompenzacii uplatiiovanej voci tretej
osobe.
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Ak d6jde k vyrovnaniu vo vas
prospech bez toho, aby sa primerane
rozdelili pravne néklady, stanovime,
aka Cast z tohto vyrovnania bude
uréené na thradu pravnych nakladov a
vydavkov a bude nam vyplatena.

Pri konflikte zaujmov, ked’ sme
stcasne poistovatelom tretej osoby
alebo navrhovanej Zalovanej strany
naroku alebo siidneho konania, ste
opravneny(-4) si zvolif a ustanovit
inych pravnych zastupcov v silade s
podmienkami tejto poistnej zmluvy.

Pokial na vasu Ziadost vas prestand
pravni zastupcovia zastupovat, sme
opravneni bezodkladne ukondit
poistné krytie alebo sa s vami
dohodntf na vymenovani iného
pravneho zastupcu, a to v stlade s
podmienkami tejto poistnej zmluvy.

Na co sa poistenie nevztahuje

Vsetky naroky, ktoré st nam
ohl4sené viac ako 12 mesiacov od
zaéiatku udalosti, ktora viedla k vzniku
naroku.

Vsetky naroky, v pripade ktorych nie
je podla nasho nazoru na dosiahnutie
primeraného vyrovnania dostato¢ne
zarucena pravdepodobnost ispechu
alebo v pripade ktorych by pravne
predpisy, zvyklosti alebo finan¢éné
predpisy krajiny, v ktorej k udalosti
doslo, vyluéovali dosiahnutie
uspokojivého vyrovnania, alebo v
pripade ktorych by naklady na
dosiahnutie uspokojivého vyrovnania
neboli hodnote naroku timerné.

Pravne naklady vzniknuté pred
ziskanim nasho predchadzajiceho
pisomného stihlasu.

Pravne naklady vzniknuté v
suvislosti s akymkol'vek trestnym alebo
umyselnym konanim na vas$ej strane.

Pravne naklady vzniknuté pri
obhajobe akéhokol'vek
obc¢ianskopravneho naroku
vzneseného alebo sidneho konania
zacatého vodi vam, ak sa nejedné o
protipohladéavku.

Pokuty, penéle, kompenzacie alebo
néhrady Skody nariadené sidom alebo
inym organom $tatnej moci.
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10.

11.

Pravne naklady vzniknuté v
dosledku naroku vzneseného alebo
sudneho konania zac¢atého vo¢i:

A. organizatorovi zjazdu, cestovnej
kancelarii, prepravcovi,
poistovatelovi alebo jeho
zastupcom, kde je predmet
naroku alebo sidneho konania
zavisly od postidenia orgadnom
mimosidneho rieSenia sporov;

B. nam alebo nasim zastupcom,
alebo

C. vasSmu zamestnavatelovi.

Préavne spory medzi poistenymi alebo
také, ktoré st vedené na ucely
naplnenia stidneho alebo pravne
z&vazného rozhodnutia.

Pravne naklady vzniknuté pri
uplatiiovani naroku na kompenzaciu
(jednotlivo alebo v rameci skupiny alebo
hromadnej Zaloby) voci vyrobcovi,
distribatorovi alebo dodavatel'ovi
akéhokol'vek lieku alebo lie¢ivého
pripravku.

13.

Pravne naklady, ktoré mézu Gétovat
pravni zastupcovia na zaklade
dohody o podielovej odmene.

Pravne naklady vzniknuté v

dosledku toho, Ze ste:

A.  neposkytli plnt stéinnost a
nezaistili, aby sme boli v
suvislosti s narokom alebo
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12,

sidnym konanim o nihrade
$kody alebo kompenzacii
narokovanej voci tretej osobe
vzdy plne informovani, alebo

B. beznasho stihlasu vyrovnali
pohladavku plyntcu z naroku
alebo stidneho konania o ndhrade
$kody alebo kompenzacii
uplatiiovanej voci tretej osobe
alebo od naroku odstupili. V
takom pripade sme opravneni
bezodkladne ukon¢it poistné
krytie a pozadovat ndhradu
zaplatenych poplatkov alebo
vydavkov.

Pravne naklady vzniknuté potom, ¢o
ste:

A. neprijali ponuku tretej osoby na
vyrovnanie naroku alebo
ukoncenie sidneho konania v
pripade, Ze sme ponuku
povazovali za rozumnd, alebo

B. neprijali nasu ponuku na
vyrovnanie naroku.

Pravne naklady, ktoré sa objektivne
neprimerané alebo prili§ vysoké alebo
boli vynalozené neprimerane.
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VSeobecné vyluky

Vyluky, ktoré platia pre celd poistna
zmluvu.

Neuhradime ziadny narok, ktorého
dosledkom by bolo porusenie rezolicii OSN
alebo obchodnych ¢i hospodarskych sankeii
alebo inych pravnych predpisov Eurépskej
unie, Velkej Britanie, Slovenskej
republiky alebo Spojenych $tatov
americkych z naSej strany.

Plati iba osoby z USA: Poistné krytie cesty
zahfnajuice cestu na Kubu/z Kuby/cez Kubu
bude tc¢inné iba vtedy, ak bola cesta osoby z
USA schvélena na zaklade vSeobecného
alebo osobitného povolenia od Uradu pre
kontrolu zahraniénych aktiv (OFAC)
amerického ministerstva financii. Vo vztahu
k akémukolvek naroku vznesenému
osobou z USA tykajicemu sa cesty
zahfnajicej Kubu budeme pozadovat
overenie od osoby z USA predlozenim tohto
potvrdenia od OFAC spolu s narokom. Za
osobu z USA sa povazuje fyzicka osoba, bez
ohl'adu na miesto pobytu, ktora je obéanom
USA alebo méa v USA obvykly pobyt (vratane
drzitelov zelenej karty) aj pravnicka osoba,
partnerstvo, zdruzenie alebo ina organizacia
bez ohl'adu na miesto zaloZenia alebo
podnikanie, ktort vlastnia alebo ovladaja
tieto osoby.

Mali by ste nas kontaktovat na ¢isle +421
268 622 442 na overenie poistného krytia
pre cesty do krajin, na ktoré sa mozu
vztahovaf rezoliacie OSN alebo obchodné ¢i
hospodarske sankcie alebo iné pravne
predpisy Eur6pskej tinie, Velkej Britanie,
Slovenskej republiky alebo Spojenych
Statov americkych.

Nie sme povinni uhradit Ziadnu platbu na
zaklade tejto zmluvy v nasledujacich
pripadoch:

1.  Osoby, na ktoré sa vztahuje
poistné krytie
Nespiiiate kritéria uvedené v asti
,DOleZité informacie” na str. 8 tejto
poistnej zmluvy.

2. Deti cestujlice samostatne

Ste dieta, ktoré cestuje samo alebo
ktorému bola rezervovana cesta bez
dospelého poisteného uvedeného v
osvedcCeni o poisteni.

3. Cesta, na ktora sa krytie
nevztahuje
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Vasa cesta je opisana v Casti ,,Cesta,
na ktort sa krytie nevztahuje“ na str. 8
tejto poistnej zmluvy.

Akékol'vek sticasné prenosné
ochorenie alebo podozrenie z
prenosného ochorenia, ktoré ma na
nésledok zavedenie alebo uplatiiovanie
obmedzeni ovplyviiujicich vasu
cestu zo strany akéhokolvek
poskytovatel'a dopravy alebo
ubytovania alebo vlady ¢i vldidneho
organu. T4to vyluka z poistenia sa
nevztahuje na naroky na thradu
lie¢ebnych nakladov a nakladov na
repatriciu.

Vsetky vydavky, ktoré moZe poisteny
vymahat (¢i uz tspesne alebo
netspesne) od:

A.  akéhokolvek organizatora cesty,
poskytovatel'a dopravy, leteckej
spolo¢nosti, hotela alebo iného
poskytovatela sluzieb podl'a
podmienok akejkol'vek zmluvy
alebo akéhokol'vek prislusného
zékona alebo nariadenia; alebo

B. akéhokolvek systému nahrady
skody.

Akykol'vek narok z nasledujtcich
dovodov:

A. Neuzitie liekov alebo
nepodstipenie liecby
Poisteny sa rozhodne neuzit
lieky alebo nepodstapit int
odporacant liecbu predpisant
alebo nariadend lekarom.

B. Tropické choroby
v pripade neockovania
Tropické choroby, ak nebol
poisteny ockovany alebo neuzil
lieky odportiéané Uradom
verejného zdravotnictva
Slovenskej republiky alebo
vyzadované uradmi v navstivenej
krajine s vynimkou pripadov, ked
lekar vyda pisomné potvrdenie,
Ze by poisteny zo zdravotnych
ddévodov nemal byt ockovany ¢i
nemal uzivat predmetné lieky.

C. Uzkostné stavy alebo fébie
Poisteny trpi tizkostou
savisiacou s cestovanim alebo
fobiou.

D. Vylicené rekreacné aktivity
alebo Sporty
Ak sa v rdmci cesty zticastnite na
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niektorej z nasledujacich

¢innosti:

1)  akékolvek rekreacné
¢innosti alebo $porty, ktoré
nie sa vyslovne zahrnuté v
bode ,rekreaéné ¢innosti
alebo Sport“ alebo zimné
$porty, ktoré nie st vyslovne
zahrnuté vo volitelnom
rozsireni poistného krytia
zimnych Sportov, ak je
takéto rozsirenie uvedené
ako kryté vo vasom
osvedcéeni o poisteni.

i)  akékolvek rekreacéné
¢innosti alebo $porty
vykonévané profesionalne
alebo za penazni odmenu
alebo zisk,

iii) zimné Sportové sutaze

iv) cestovanie leteckou
dopravou v pripade, Ze sa
neprepravujete ako
cestujtci s platnou letenkou
letom zabezpecovanym
leteckou alebo charterovou
dopravnou spolo¢nostou s
opravnenim

Meny

Vymena meny, najma strata

hodnoty alebo poplatky za

menovy prepocet.

Nezakonné konanie

Akékol'vek vase nezakonné

konanie.

Alkohol/drogy

i)  Alkohol
Prilis vysok4 spotreba
alkoholu, nadmerné
pozivanie alkoholu, zavislost
od alkoholu. Neoc¢akavame,
Ze nebudete pocas cesty
pozivat zZiadny alkohol, ale
neuhradime Ziadne
naroky, ktoré vznikli na
zaklade toho, Ze ste pozili
také mnozstvo alkoholu, Ze
je vas tsudok zavazne
ovplyvneny, a preto musite
vzniest narok (napriklad
lekéarska sprava alebo dokaz
o tom, Ze doslo k nadmernej
konzumacii alkoholu, ¢o
podl'a nazoru lekara
spoOsobilo ujmu na zdravi
alebo k nej prispelo).

ii)  Drogy
Uzivate akékol'vek drogy v
rozpore s pravnymi

predpismi krajiny, kam
cestujete, alebo ste zavisly
od liekov alebo ich
zneuzivate, alebo ste pod
vplyvom akéhokol'vek
vol'nopredajného lieku
oznaceného v krajine, kam
cestujete, ako dovolena
psychoaktivna latka.

Samovrazda,
sebaposkodzovanie

1)  vaSa samovrazda alebo
pokus o samovrazdu alebo
Gmyselné
sebaposkodzovanie bez
ohladu na vas dusevny stav,
alebo

ii)  zbyto¢né vystavovanie sa
nebezpecenstvu z vasej
strany alebo konanie
sposobom, ktory je v
rozpore s viditelnymi
varovnymi oznameniami, s
vynimkou pripadov pokusu
o zachranu l'udského Zivota.

Ziarenie

i)  ionizujtce Ziarenie alebo
kontaminécia radioaktivitou
z jadrového paliva alebo
jadrového odpadu
vznikajuce spalovanim
jadrového paliva, alebo

ii) radioaktivne, toxické,
vybusné alebo iné
nebezpecéné vlastnosti
akéhokol'vek vybusného
jadrového zariadenia alebo
jadrovej zlozky takéhoto
zariadenia.

Zvukové viny

Tlakové vlny spdsobené lietadlom
a inymi vzduchom prenasanymi
zariadeniami pohybujicimi sa
rychlostou zvuku alebo
nadzvukovou rychlostou.

Vojna

Vojna alebo vojnovy ¢in, bez
ohl'adu na to, ¢i je vojna
vyhlasen4 alebo nie.

Finanény apadok

Finanény Gpadok poskytovatel'a
balika cestovnych sluzieb,
cestovnej agentury, poskytovatela
prepravy, poskytovatela
ubytovania, zastupcu na predaj
cestovnych listkov alebo
poskytovatela vyletu.
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Uplatnenie naroku

Podmienky, ktoré platia pre celd poistni Ak to nemdZete urobit, moze to za vas
zmluvu. urobit vas zastupca.

. , . MozZete nas kontaktovat na adrese:
1. Vpripade tirazu alebo ochorenia v

zahraniéi, ktoré vyZzaduja: Email: )
travelinsurance.in@crawford.com
Tel: +421 268 622 442

A.  hospitalizaciu, odborné
vySetrenie, laboratérne

vySetrenia, skenové vySetrenia Pouzite reklamaény portal, ktory
alebo prepravu spat do néjdete tu.

Slovenskej republiky, ste
povinny(-4) bezodkladne
kontaktovat asistenénu sluZzbu
Chubb na telefénnom ¢isle:

+44 (0) 161 910 1866.

Ak tak nemoZete urobit
sdm/sama, musite zabezpecit,
aby tak namiesto vas urobil vas
osobny zastupca (napr.
manzel/ka alebo rodic). Ak
asisten¢na sluzba Chubb
nebude informovana, vSetky vam
vzniknuté naklady, ktorym by sa
v pripade informovania
asistenénej sluzby Chubb
zabranilo, vim bud z vasho
naroku strhnuté.

B. iné lekarske oSetrenie, ako je
uvedené v bode A. Ste povinny(-
4) postupovat spésobom
uvedenym v bode 2 d’alej. Ste
opravneny(-4) v pripade potreby
vyuzit sluzby poskytované
asistenénou sluzbou Chubb
(podrobnosti st uvedené na str.
12 — 13 poistnej zmluvy).

2.  VSetky ostatné naroky
Ste povinny(-a) nas informovat
telefonicky alebo e-mailom okamzite,
ako to za danych okolnosti je mozné, a
do 30 dni po tom, ¢o sa dozviete o
¢omkolvek, ¢o pravdepodobne bude
viest k vzniku naroku.
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Nahlésenie straty, odcudzenia
alebo poskodenia majetku

Strata alebo odcudzenie osobného
majetku, hotovosti, cestovného
pasu alebo vodi¢ského preukazu.

Ste povinny(-4) vynalozit maximalne

Gsilie o spisanie policajného protokolu

do 24 hodin od zistenia udalosti.

e  Vpripade straty alebo
odcudzenia majetku z hotela ste
povinny(-4) vynalozit vSetko
primerané usilie v Gsili
informovat vedenia hotela, a

e  vpripade, Ze stratena alebo
odcudzen4 hotovost zahfnala
cestovné Seky, ste povinny(-4)
vynalozit vSetko rozumné usilie a
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informovat miestnu poboc¢ku
alebo zastupcu spolo¢nosti, ktora
Seky vydala, a

. ste povinny(-4) nam poskytnat
képiu origindlnych pisomnych
sprav.

Osobny majetok strateny,
odcudzeny alebo poskodeny v Case,
ked ho prepravovala leteck4 alebo ina
prepravna spolo¢nost.

Ste povinny(-4) letecka alebo ina
prepravnu spolo¢nost pisomne
informovat do 24 hodin od zistenia
udalosti a poskytnat nam kopiu
originalneho reklamaéného protokolu.
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Podmienky uplatnenia
naroku

Iné poistenie

V pripade, ak v ¢ase vzniku udalosti, ktora
vedie k vzniku naroku podla tejto poistnej
zmluvy, existuje iné poistenie pokryvajiace
rovnaku stratu, $kodu, vydavky alebo
zodpovednost, sme opravneni sa spojit s
tymto poistovatelom v snahe ziskat
prispevok na pokrytie naroku a my
uhradime iba svoju pomernu ¢ast. Tato
podmienka neplati pre ¢lanok 11 (Uraz) ani
¢lanok 3 (Odskodné za pobyt v nemocnici)
tejto zmluvy.

Vymahanie thrad narokov
od tretich stran

Sme opravneni prevziat a viest obhajobu
alebo urovnat akykol'vek stdny spor.
MobzZeme zéroven na nase vlastné néklady a
v nas vlastny prospech zacat konanie na
ucely dosiahnutia ndhrady za poistné
plnenie, ktoré sme poskytli tretej strane.

Splnenie zvlastnych podmienok

Mate povinnost splnit zvla$tne podmienky
uvedené v prislusnom ¢lanku tejto poistne;j
zmluvy.

Poskytnutie informacii a dokumentov

Ste povinny(-4) na svoje néklady poskytnit
vSetky informacie, doklady a potvrdenky,
ktoré vyzadujeme, vratane lekarskych
potvrdeni podpisanych lekarom,
policajnych protokolov a dal$ich sprav.

Povinnost zabranit naroku
alebo ho minimalizovat

Vy a kazdy poisteny sa musite obvyklym a
primeranym spésobom snazit zabranit
strate, $kode, nehode, tirazu alebo
ochoreniu, ako keby ste neboli poisteny(-a).
Pokial sa domnievame, Ze ste nevynalozili
primerand starostlivost o majetok, nemusi
byt narok vyplateny. Predmety poistené
podla tejto zmluvy musia byt udrziavané v
dobrom stave.

Ochrana majetku

Ste povinny(-a) podniknat vsetky
primerané kroky na ticely ochrany svojho
majetku alebo akejkol'vek jeho éasti pred
d’alSou stratou ¢i poskodenim a na tcely
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néjdenia strateného ¢i odcudzeného
majetku.
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Posielanie pravnych dokumentov

Ste povinny(-4) nam poslat original
stdneho prikazu, predvolania, stidnej
zasielky alebo inej korespondencie prijatej v
savislosti s narokom bezprostredne
potom, ¢o st vam tieto dokumenty
dorucené, a to bez toho, aby ste na ne
odpovedali.

Posttipenie

Ak vam poskytneme poistné plnenie podla
tejto poistnej zmluvy, vase pravo na
néahradu skody alebo iné obdobné prava voci
inym osobam prechédzaji na nas.
Nebudete musiet v tejto stvislosti hradit
Ziadne ¢iastky, ale my budeme opravnen si
ponechat ¢ast alebo celd ziskant sumu.

Zakazané tikony

Bez nasho pisomného sihlasu nie ste
opravneny(-a):

1. prijat zodpovednost alebo pontknut ¢i
prislabif akdakol'vek thradu ani

2.  predat Ziaden predmet alebo majetok,
ktoré st predmetom uplatneného
naroku, ani s nimi inak nakladat.

Uznanie naSich prav

Vy a kazdy poisteny musite uznat nase
préavo:

1. zvolit medzi vyplatenim vysky naroku
(s odpocitanim spolutiéasti a do
vySky limitu poistnej zmluvy) alebo
opravou, vymenou alebo vratenim
poskodeného, strateného alebo
odcudzeného predmetu alebo majetku
do pévodného stavu,

2.  prezrief a prevziat akykol'vek predmet
alebo majetok, ktory je predmetom
uplatneného naroku, a postupovat
primerane pri zachrane takého
predmetu ¢i majetku;

3. ujat sa obhajoby alebo urovnania
akéhokol'vek naroku vo vasom mene
a realizovat ich, a ak nie je v rdmci
urovnania priznana thrada nékladov,
pravo stanovit, v akom rozsahu maja
byt tieto ndklady uhradené v ramci
nékladov a vydavkov a nam
preplatené;

4.  uhradit vSetky naroky v eurach;

5.  ziskat do 30 dni ndhradu nakladov
alebo vydavkov nepoistenych podla
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tejto poistnej zmluvy, ktoré uhradime
vam alebo vo vaSom mene;

6. navase naklady ziskat originaly
prislusnych lekarskych potvrdeni, ak
st tieto potvrdenia vyZadované pred
thradou naroku;

7.  pozadovat a vykonat lekarske
vySetrenie a trvat na pitve, pokial nam
préavne predpisy umoziujt o nu
poziadat, a to na nase naklady.

Podvodné naroky

Nepoctivé naroky neuhradzame. Ak si
uplatnite nepoctivy narok, mézeme zrusit
vase krytie.

Uhrada narokov

1.  Umrtie

A. Ak mate 18 rokov alebo viac,
uhradime narok v prospech
vasej dedi¢skej podstaty s tym,
Ze prijatim potvrdenia vydaného
vas$im osobnym zastupcom
(vac¢sinou vami menovaného
vykonavatel'a poslednej vole)
budeme zbaveni akejkol'vek
zodpovednosti vo vztahu k
naroku.

B. Ak méate menej ako 18 rokov a
vztahuje sa na vas krytie podla
tejto poistnej zmluvy ako na
partnera poisteného,
uhradime narok plynici zo smrti
nésledkom arazu v prospech
vasho partnera. Vo vsetkych
ostatnych pripadoch uhradime
néarok vyplyvajtci zo smrti
nésledkom arazu v prospech
vasho rodica alebo
zakonného zastupcu. Prijatie
tejto sumy vasim partnerom
alebo rodi¢om alebo
zakonnym zastupcom bude
predstavovat plné splnenie
vsetkych zavazkov z naSej strany,
pokial ide o narok.

2. VsSetky ostatné naroky

A. Ak mate 18 rokov alebo viac,
vyplatime narok vam a
potvrdenka bude predstavovat
uplné splnenie vsetkych zdvizkov
z naSej strany, pokial ide o
narok.

B. Ak mate menej ako 18 rokov a
vztahuje sa na vas krytie podla
tejto poistnej zmluvy ako na
partnera poisteného,
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vyplatime narok vasmu
partnerovi vo vas prospech.
Vo vSetkych ostatnych pripadoch
vyplatime prislu$nd sumu
poistného plnenia vas$mu
rodicovi alebo zakonnému
zastupcovi vo vas prospech.
Prijatie tejto sumy vasim
partnerom alebo rodi¢com
alebo zakonnym zastupcom
bude predstavovat Gplné splnenie
vs$etkych zavazkov z nasej strany,
pokial ide o narok.

VSeobecné podmienky

Podmienky, ktoré platia pre cela poistni
zmluvu.

Zmluva

Tato poistna zmluva, osvedéenie o poisteni a
vSetky informaécie poskytnuté vo vasej
Ziadosti sa budu vykladat spoloéne ako
jedna zmluva. Poistnd zmluva sa uzatvara
zaplatenim poistného, ¢o sa povazuje za
prejav vasho stihlasu s ndvrhom nasej
poistnej zmluvy.

Volba prava

Této poistnd zmluva sa riadi pravom
Slovenskej republiky a vyklada sa v
stlade s nim. Vyhradnt jurisdikciu v
akomkol'vek spore majua sudy Slovenskej
republiky. Cel4d komunik4cia v stvislosti s
touto poistnou zmluvou bude prebiehat v
slovenskom jazyku.
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Prava tretich stran

Podmienky tejto poistnej zmluvy mozeme
presadzovat jedine vy a my. Ziadna in
osoba si nemdze opravnene uplatnovat
naroky z tejto zmluvy. Tato poistnd zmluvu
mozno menit alebo zrusit bez stthlasu
akejkolvek tretej strany.

Dodrziavanie poziadaviek poistnej
zmluvy

Vy (pripadne vasi zastupcovia) buda
dodrziavat vSetky platné podmienky
stanovené v tejto poistnej zmluve. Ak tieto
podmienky nesplnite, uhradime iba taka
cast akéhokolvek naroku, ktory by sme boli
povinni uhradit, keby ste podmienky splnili
v celom rozsahu.

Zmena poistnej zmluvy
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1. Ak chcete zmenit svoju poistnt
zmluvu.
Ak sa zmenia akékol'vek informécie,
ktoré ste nam poskytli, musite nas
informovat e-mailom alebo pisomne.

2. Ak chceme zmenit vasu poistni
zmluvu my.
Vyhradzujeme si pravo vykonat zmeny
tejto poistnej zmluvy alebo do nej
doplnit podmienky zo zdkonnych alebo
regula¢nych dévodov alebo na Gcely
zohladnenia novych odborovych
pokynov a kddexov postupov. Ak k
tomu do6jde, pisomne vas budeme
informovat asponl 30 dni pred
vykonanim akychkol'vek zmien. Potom
budete mat mozZnost si poistna zmluvu
ponechat alebo ju zrusit.

Akékol'vek zmeny vasej poistnej zmluvy
zacinaja platit v den, kedy vam vydame
osvedcenie o poisteni.

Ak zmenime vas$u poistna zmluvu a v
dosledku tychto zmien sa rozhodnete svoju
poistnd zmluvu zrusit, vratime vam
pomernt cast poistného, ak ste neuplatnili
na zéklade tejto poistnej zmluvy narok; v
opacnom pripade sa ziadne sumy nevracaju.

ZruSenie poistnej zmluvy
AKk chcete zrusit svoju poistnti zmluvu

Pravo odstapit do 14 dni

Ak nie ste z akéhokol'vek dovodu s touto
poistnou zmluvou spokojny, moZete nas do
14 dni od prevzatia svojej poistnej zmluvy a
osvedéenia o poisteni kontaktovat a my
poistnt zmluvu zrusime. Ak k tomu déjde,
na zaklade poistnej zmluvy nebude
poskytnuté ziadne krytie a vratime
akékolvek vami uhradené poistné za
predpokladu, Ze ste dovtedy neodcestovali a
Ze neboli ohlasené alebo vyplatené ziadne
naroky.

Poistnti zmluvu moéZete zrusit aj po uplynuti
14 dni, no maximéalne po uplynuti 2
mesiacov od uzatvorenia svojej poistnej
zmluvy, ale v takom pripade vam uhradené
poistné nevratime. V takom pripade je
vypovedna lehota 8 dni.

Nase kontaktné udaje:
Email:

travel.sv@chubb.com
Tel: +421 268 622 442

Ak by sme chceli zrusit vasu poistna
zmluvu my
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Tato poistni zmluvu mo6zeme zrus$it na
zaklade pisomnej vypovede s vipovednou
lehotou 30 dni. K uvedenému pristipime
len z vaZzneho dovodu. Medzi priklady
platnych dévodov zrusenia patri pokus o
podvod alebo uskuto¢neny podvod alebo
pripad, kedy ndm regula¢ny orgéan, sud
alebo iny orgén presadzovania prava nariadi
tato poistnd zmluvu zrusit. Ak vypovieme
poistnt zmluvu, vratime vadm akékol'vek
poistné, ktoré ste zaplatili za zrusené
obdobie za predpokladu, Ze ste pocas
daného obdobia poistenia narok z poistne;j
zmluvy neuplatnili.

Vseobecné informaécie o prislusnych
danovych predpisoch

Na ttito poistnti zmluvu vztahuje zakon ¢.
595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni
neskorsich predpisov.

Skresl'ovanie skuto¢nosti a
neoznamenie idajov

Ste povinny(-4) vynaloZit nalezitt
starostlivost, aby ste zabezpe¢ili, Ze vSetky
informécie, ktoré nam poskytnete pocas
podania ziadosti, vo ,,Vyhlaseni zdkaznika
pre poistoviiu®, v koreSpondencii,
telefonicky, na formul4roch naroku a v
ostatnych dokumentoch budu pravdivé,
uplné a presné. Upozornujeme, Ze
poskytnutim netplnych, nepravdivych alebo
zavadzajtcich informacii moéze byt dotknuta
platnost tejto poistnej zmluvy a moze dojst k
tomu, Ze narok nebude tplne alebo
Ciasto¢ne uhradeny. Potvrdzujete, Ze sme
vam navrhli tito poistni zmluvu a vypocitali
poistné s vyuzitim informaécii, ktoré sme si
vyziadali a ktoré ste ndm poskytli, a ze
akakol'vek zmena odpovedi, ktoré ste nam
poskytli, m6Ze mat za nasledok zmenu
podmienok poistnej zmluvy alebo zmenu
poistného.

V pripade, ak sa dozvieme o vedomom
poruseni povinnosti poskytnaf Gplné a
pravdivé odpovede/informacie v ziadosti o
uzavretie tejto poistnej zmluvy, mame pravo
na odstipenie od tejto poistnej zmluvy, ak
by sme pri pravdivom a iplnom poskytnuti
odpovedi/informaécii tito poistnt zmluvu
neuzavreli. Toto pravo moZeme uplatnit do
troch mesiacov odo dna, ked sme taka
skutoc¢nost zistili; inak toto pravo zanikne.

Ak sa dozvieme po uplatneni naroku, Ze
pricinou jeho vzniku je skuto¢nost, ktort
sme pri uzavierani tejto poistnej zmluvy pre
vedome nepravdivé alebo netplné odpovede
nemohli zistit a ktora pre uzavretie tohto
poistenia bola podstatn4, sme opravneni
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narok z tejto poistnej zmluvy odmietnut;
takymto odmietnutim naroku sa tato
poistna zmluva stava neplatnou.

Uroky

Ziadna suma splatna nagou stranou na
zaklade tejto poistnej zmluvy nebude
urocdena, pokial nie je platba po prijati
vSetkych pozadovanych potvrdeni,
informaécii a dokazov potrebnych na
podporu naroku z nasej strany
neprimerane oneskorena. Ak si z nasej
strany splatné aroky, buda vypocitané iba
odo dna konec¢ného prijatia tychto
potvrdeni, informacii alebo dokazov.

Bankové poplatky

Nenesieme Ziadnu zodpovednost za ziadne
bankové poplatky vasej banky za transakcie
uskutoénené v stvislosti s narokom.

Postup pri podavani staznosti

Nas$im cielom je poskytovat sluzby vysokej
kvality a tato kvalitu chceme vzdy
zachovavat. Ak nie ste s tymito sluzbami
spokojny(-a), mozete nas kontaktovat' s
uvedenim Gdajov o poistnej zmluve, aby sme
mohli staznost ¢o najskor vyriesit.

Ak mate staznost tykajicu sa predaja
poistnej zmluvy, zdkaznickych sluZzieb, ktoré
vam boli poskytnuté, alebo spésobu, akym
bol vybaveny vas narok, mozete
kontaktovat:

Vymedzenie pojmov

Uvedené slova a slovné spojenia budd mat
nasledujici vyznam na vSetkych miestach
poistnej zmluvy a osvedéenia o poisteni, kde
sa vyskytuju, a st vyznacené tu¢nym
pismom a s pociatoénym velkym pismenom.

V zahraniéi

Mimo Slovenskej republiky

Uraz/nehoda

Néhla identifikovatel'na nésilna vonkajsia
udalost, ktor4 nastane ndhodou a ktora
nebolo mozné oc¢akavat; alebo nevyhnutné
vystavenie nepriaznivému pocasiu.

Nepriaznivé pocasie

Pocasie, ktoré je natol’ko nepriaznivé, Ze
policia (alebo prislusny arad) varuje
prostrednictvom verejnej komunikaénej
siete (najma4 televizie alebo rozhlasu), ze nie
je bezpecné, aby sa jednotlivei pokasali

SK-CMo0006

Tel: +421 268 622 442
Email: travelinsurance.in@crawford.com

Urad pre prudencidlnu regulaciu a
Urad pre finan¢né spravanie

Chubb European Group SE (CEG) je
poistoviia, ktor4 sa riadi ustanoveniami
franctizskeho zédkona o poisteni, s
registracnym ¢islom 4503270374 RCS
Nanterre a so sidlom na adrese: La Tour
Carpe Diem, 31 Place des Corolles,
Esplanade Nord, 92400 Courbevoie,
Franctzsko. Spolo¢nost CEG v plnej vyske
splatila zdkladné imanie vo vyske

896 176 662 eur.

Adresa pobocky v Pol'sku: Ul Krblewska 18
00-103 Varsava, pod dohl'adom
francizskeho organu pre prudencialny
dohl’ad a riesenie krizovych situacii
(Autorité de controle prudentiel et de
résolution — ACPR, 4, Place de Budapest, CS
92459, 75436 PARIS CEDEX 09). Je
schvaleni a podlieha obmedzenej regulacii
organom pre finanény dohl'ad Pol'ska.
Spolo¢nost CEG poskytuje poistné krytie na
uzemi Slovenskej republiky na zaklade
slobody poskytovat sluzby bez zriadenia
pobocky.

cestovat po trase, ktort ste si pévodne
planovali.

Vekovy limit
64 rokov (vratane) a nizsi vek ku dnu
uzavretia tejto poistnej zmluvy.

Lubovol’'ny narok

Vsetky naroky alebo stidne konania
vratane odvolacich proti akymkol'vek
stdnym rozhodnutiam vydanym v désledku
tej istej povodnej priciny, udalosti alebo
okolnosti.

Dieta, deti
Osoba mladsia ako 18 rokov v ¢ase uzavretia

poistnej zmluvy.

Chubb

Spolo¢nost Chubb European Group SE
zapisané vo Francizsku s registra¢nym
¢islom 4503270374 a so sidlom na adrese:
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La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles,
Esplanade Nord, 92400 Courbevoie,
Francizsko.

Asistenéna sluzba Chubb

1. telefonické poskytovanie informaénych,
konzultaénych a poradenskych sluZieb,

a/alebo

2. pomoc na cestach a asistencia v pripade
naliehavych zdravotnych komplikacii
vratane repatriacie;

zaistené spolo¢nostou Chubb.

Narok, naroky
Jednotliva strata alebo rad strat z dévodu
jednej priciny kryté touto poistnou zmluvou.

Blizky spolupracovnik

Osoba, ktora s vami v Slovenskej republike
pracuje a ktora musi byt v préci, aby ste vy
mohli odcestovat alebo ostat na ceste.

Prenosné ochorenie

Je choroba alebo ochorenie, ktoré moze
jedna osoba priamo alebo nepriamo
prenésat na int osobu virusmi, baktériami
alebo inymi mikroorganizmami.

Plavba vyletnou lod’ou

Plavba po mori alebo rieke trvajica dovedna
dlhsie ako tri dni, kedy st doprava a
ubytovanie zabezpe¢ované predovsetkym na
oceanskej alebo rie¢nej osobnej lodi.

Skratit, skrateny, skratenie

Skratenie vasej cesty

Lekar

Lekar alebo Specialista s registraciou alebo

licenciou na vykon lekarskej profesie podl'a

pravnych predpisov statu, kde posobi, ktory

nie je:

1. poistenym; ani

2.  pribuznym poisteného, ktory
uplatriuje narok,

pokial ho poistoviia neschvali.

Z dovodu

Priamo alebo nepriamo spésobeny,
vyplyvajtci, v stvislosti.

Eurdpa

Albansko, Andorra, Rakuasko, Bielorusko,
Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Kanarske ostrovy, Normanské ostrovy,
Chorvatsko, Ceska republika, Dansko, irsko,
Estonsko, Finsko, Francizsko, Nemecko,
Gibraltar, Grécko, Mad’arsko, Island, Ostrov
Man, Taliansko, Lotyssko, Lichtenstajnsko,
Litva, Luxemburg, Maced6nsko, Madeira,
ostrovy v Stredozemnom mori (vratane
tychto: Malorka, Menorka, Ibiza; Korzika;
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Sardinia; Sicilia; Malta, Gozo; Kréta, Rodos
a ostatné grécke ostrovy; Cyprus),
Moldavsko, Monako, Holandsko, Noérsko,
Pol'sko, Portugalsko, Rumunsko, Ruskéa
federacia (na zapad od Uralu), Srbsko a
Cierna hora, Slovinsko, Spanielsko,
Svédsko, Svajéiarsko, Turecko, Ukrajina,
Velka Britania.

Spolutcéast

Prva suma uvedena v prehl'ade poistného
plnenia pre akykol'vek narok, ktort musi
kazdy poisteny uhradit za kazdy ¢lanok
poistnej zmluvy, podla ktorého uplatiiuje
narok.

Najblizsi rodinny prislusnik

Vas Partner alebo sntibenec/sniibenica
alebo vnuca, syn, dcéra, strodenec, rodic,
stary rodic¢, nevlastny sarodenec, nevlastny
rodic, svokor, svokra, §vagor, Svagrina, teta,
stryko, synovec, neter vasi alebo vasho
partnera alebo akakol'vek osoba uvedena
ako blizky pribuzny v akomkol'vek pravnom
dokumente s tym, ze vSetky tieto osoby
musia mat bydlisko v Slovenskej
republike a nejde sa o poisteného.

Poisteny dospely

Osoba uvedena v osvedceni o poisteni vo
veku od 18 do 64 rokov (vratane).

Pravne naklady

1. Poplatky, vydavky, ndklady/vydavky
na studnych znalcov a dalSie vyplatené
sumy dévodne vzniknuté pravnymi
zastupcami pri vymahani narokov
alebo v stdnom konani o ndhradu
skody a/alebo o nahradu $kody voci
tretej osobe, ktora spdsobila
akémukol'vek poistenému telesné
poskodenie nasledkom trazu
alebo ochorenia alebo pri odvolani
alebo obrane proti rozsudku stdu,
tribunélu alebo rozhodcu.

2.  Néklady, za ktoré ste pravne
zodpovedny(-4) po priznani nakladov
akymkol'vek sidom alebo tribunidlom
alebo mimosudneho vyrovnania, ku
ktorému dojde v stavislosti s
akymkolvek narokom alebo saidnym
konanim.

Pravni zastupcovia

Pravny zastupca, pravna kancelaria,
pravnik, advokat alebo in osoba so
zodpovedajicou kvalifikaciou, firma alebo
spolo¢nost ustanovena konat vo vasom
mene.
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Strata, stratené veci, straty

Vas osobny majetok, hotovost,
pracovné vybavenie, cestovny pas a/alebo
vodiésky preukaz kryté touto poistnou
zmluvou, ktoré:

1. boli omylom alebo netimyselne
ponechané na ur¢itom mieste a potom
sa stratili; alebo

2. sl naznamom mieste, ale nie ste
schopny(-4) ich primeranym
sposobom ziskat spat; alebo

3. zmizli, ale neviete, ako k tomu doslo.

Strata koncatiny

Amputécia ¢i celkova a trvala strata
pouZivania jednej alebo oboch hornych
koncatin v zapisti alebo nad zapéstim alebo
jednej alebo oboch dolnych konéatin nad
¢lenkom (talotibialnym kibom).

Stratu zraku
1. Vpripade oboch o¢i:

Trval4 slepota, ktora je podla
lekarskeho potvrdenia trvalé a v jej
dosledku budete zapisany(-4) do
Registra nevidiacich vedeného vladou
(z poverenia kvalifikovaného
oftalmologa).

2.  Vpripade jedného oka:

Trval4 slepota, ktora je podla
lekéarskeho potvrdenia trval4 a do tej
miery, Ze po korekcii pomocou
okuliarov, SoSoviek alebo
chirurgického zakroku ste schopny(-4)
vidiet predmety, ktoré by mali byt
viditeI'né zo vzdialenosti cca 20 m, iba
zo vzdialenosti 1 m alebo mene;j.

Kompenza¢éna pomocka,
kompenzaéné pomdcky ulahéujace
pohyb

Akékol'vek barle, palica, chodalka, pojazdni
chodulka, vozik umoziujtci chodzu,
evakuacné kreslo, invalidny vozik, invalidny
vozik s pohonom alebo skuter na ulahcenie
mobility $peciilne konstruovany pre pomoc
osobam s obmedzenou pohyblivostou, avsak
s vylaéenim akéhokolvek golfového vozika.

Hotovost

Mince, bankovky, cestovné Seky, postové
alebo penazné poukazky, cestovné listky,
predplatené poukazky, nevratné
predplatené vstupenky a debetné, kreditné,
platobné, predplatené a/alebo dobijacie
karty.
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Rodi¢ alebo zakonny zastupca

Osoba s rodi¢ovskymi pravami a
povinnostami alebo poruénik alebo
opatrovnik v silade so zakonom €. 35/2005
Z.z. O rodine v zmysle neskorsich predpisov.

Partner

Manzel/ka alebo osoba akéhokolvek
pohlavia, s ktorou Zijete v spolo¢nej
domacnosti aspori tri mesiace, ako keby bola
vasa manzel/ka.

Poistné obdobie

Obdobie krytia za¢inajice o 00.01 hod.
alebo kedykol'vek potom v okamihu vydania
osvedcenia o poisteni a konc¢iace ddtumom
ukoncenia cesty uvedenym vo vasom
osvedceni o poisteni.

Trvala invalidita

Akakol'vek forma funkéného postihnutia,
ktoré trva najmenej 12 mesiacov a ktoré je
na zaklade odborného lekarskeho posudku
nevratné.

Trvala Gplna invalidita

1. Ak ste ku diiu tirazu vykonévali
zarobkovu ¢innost:
Trvala invalidita, ktora vam
znemozni vykonavat zarobkovii
¢innost, na ktoru ste spdsobily(-a) na
zéklade Skolenia, vzdelania alebo
skusenosti; alebo

2. Ak ste ku diiu tirazu nevykonéavali
zarobkovu ¢innost:
Forma trvalej invalidity vypocitani
na zaklade lekarskeho posudku
vypracovaného nami alebo nami
vymenovanym nezavislym lekarskym
odbornikom, z ktorého vyplynie vasa
neschopnost plnit bez pomoci inej
osoby najmenej dve z nizsie uvedenych
kaZzdodennych ¢innosti:
o prijimanie potravy;
o lihanie do postele a vstavanie z

postele;

. obliekanie a vyzliekanie;
. pouzivanie toalety; alebo

. ch6dza 200 metrov
na rovnom povrchu.

Osobny majetok

1. Akykolvek kufor, batozina alebo
prepravny obal obdobného druhu a
jeho obsah;

2.  Akakolvek kompenzac¢na pomocka
na ulahéenie pohybu;
3. Cennosti
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4.  Akykolvek iny predmet, ktory mate na
sebe alebo ktory nesiete; ktory nie je
inak vylacéeny a ktory je bud’ vasim
majetkom alebo za ktory ste pravne
zodpovedny.

Verejna doprava

Akykol'vek prostriedok leteckej, pozemnej
alebo vodnej dopravy prevadzkovany na
zaklade licencie na prepravu cestujtcich po
zaplateni cestovného, ktory sa riadi
pravidelnym uverejnenym cestovnym
poriadkom.

Naklady na opravu a vymenu

Naklady na opravu ¢iasto¢ne poskodeného
majetku alebo, ak doslo k iplnej strate
alebo zni¢eniu majetku alebo by jeho oprava
bola nehospodarna, naklady na vymenu
majetku za novy s prihliadnutim na bezné
opotrebenie alebo pokles hodnoty.

(Pozn.: Uhradime primerand cast celkovej
hodnoty stiboru alebo paru, ktorého
sucastou je predmet opravy alebo vymeny).

Spolucestujici

Osoba, pre ktort ste zabezpedili tcast na
ceste a v pripade ktorej nemozno rozumne
ocakéavat, Ze budete cestovat alebo
pokracovat v ceste bez nej.

Cesta

Cesta do zahranicia, ktora zahfna vopred
rezervovanu dopravu alebo ubytovanie.

Bez dozoru

Situacia, ked nemate svoj osobny majetok
alebo vozidlo pod priamym dohl'adom alebo
nie ste schopny(-4) zabranit
neopravnenému odniatiu svojho
osobného majetku alebo vozidla alebo
zésahu do nich.
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Slovenska republika

Slovensko

Cennosti

Fotoaparaty a d’alSie fotografické vybavenie,
teleskopy a d'alekohlady, audio ¢i video
pristroje (napr. radia, iPody, mp3 a mp4
prehravace, videokamery, DVD, videa,
televizie a iné podobné audio ¢i video
zariadenia), mobilné telefony, satelitna
navigacia, pocitace a suvisiace prislusenstvo
(napr. PDA, osobné organizéry, laptopy,
notebooky, netbooky, iPady, tablety a pod.),
herné prislusenstvo (napr. konzoly, hry a
periférne zariadenia), Sperky, hodinky,
kozusiny, drahé kamene a polodrahokamy a
predmety vyrobené zo zlata, striebra ¢i inych
drahych kovov alebo predmety tieto kovy
obsahujtce.

Vojna

Ozbrojeny konflikt medzi ndrodmi, invazia,
nepriatel'ské akcia, ob¢ianska vojna alebo
prevzatie moci organizovanymi alebo
vojenskymi silami.

My, nas, nase

Spolo¢nost Chubb European Group SE
zapisana vo Francizsku s registraénym
¢islom 4503270374 a so sidlom na adrese:
La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles,

Esplanade Nord, 92400 Courbevoie,
Francuazsko.

Vy, vas, poisteny

Vsetky osoby uvedené v osvedéenti o poisteni
patriace do prislusného vekového limitu s
bydliskom v Slovenskej republike. Kazda
osoba je samostatne poistena, s vynimkou
pripadov, ked sa jedna o dieta, ak necestuje
s poistenym dospelym.
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Ochrana udajov

Osobné tudaje, ktoré ste mam poskytli,
ziskavame a spracivame na ucely
vyhotovenia a spracovania tejto poistnej
zmluvy vratane vSetkych narokov, ktoré z nej

vyplynt.

Tieto tidaje zahfnaju zakladné kontaktné
udaje ako je vase meno, adresa a ¢islo
poistnej zmluvy, ale mézu obsahovat aj
podrobnejsie informacie o vasej osobe
(napr. vas vek, zdravotny stav, majetkové
pomery, Skodovy priebeh), ak je to potrebné
na posudenie poistného rizika, pre sluzby,
ktoré vam poskytujeme, alebo na posudenie
narokov, ktoré sa uplatnuju.

Sme sacastou globalnej skupiny a vase
osobné tdaje méZzu byt poskytované nasim
spolo¢nostiam v rameci skupiny v inych
krajindch, a to na ftcely zabezpefenia
poistného krytia podla vasSej poistnej
zmluvy alebo uchovavania vasich osobnych
idajov. Spolupracujeme aj s mnohymi
doveryhodnymi  poskytovatelmi sluzieb,
ktori takisto budd mat pristup k vasim
osobnym tWdajom, a to podla naSich
pokynov a pod nasim riadenim.

V stvislosti s ochranou osobnjch tdajov
mate rézne prava vratane prava na pristup k
osobnym tdajom a za urcitjch okolnosti
pravo na vymaz osobnych tdajov.

Této Cast obsahuje stru¢né vysvetlenie, akym
sposobom ziskavame a spracivame vase
osobné tudaje. Pre viac informécii dorazne
odporuCame, aby ste si precitali naSe
pouzivatel'sky  ustretové  zasady  ochrany
osobnych Gdajov, ktoré su k dispozicii na adrese:
https://www2.chubb.com/uk-
en/footer/privacy-policy.aspx. MoZete Nas
kedykol'vek poziadat’ o vytlacent verziu
zasad ochrany osobnych Gdajov, a to na
e-mailovej adrese
dataprotectionoffice.europe@chubb.com.

SK-CM0006
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Kontaktujte nas

O skupine Chubb

Chubb European Group SE, eur6pska pobocka
v Pol'sku

ul. Kr6lewska 18

00-103 Varsava

Tel: 22 452 39 99

Email: poland.office@chubb.com
www.chubb.com/pl

Chubb. Insured.

Skupina Chubb je celosvetovo najvacsim
verejne obchodovatelnym poskytovatelom
majetkového a Grazového poistenia. Posobi v 54
krajinach, kde poskytuje poistenie firemného a
osobného majetku, ako aj Grazové poistenie a
doplnkové zdravotné poistenie, zaistenie a
Zivotné poistenie r6znym skupinam klientov.
Spoloc¢nost sa vyznacuje rozsiahlym portféliom
ponukanych produktov a sluzieb, Sirokou
distribu¢nou kapacitou, vinimo¢nou finanénou
silou, vynikajicimi vysledkami pri upisovani
rizika, rozsiahlymi skasenostami pri likvidacii
poistnych udalosti a velkym poc¢tom lokalnych
pobociek po celom svete.

Poistovaciu spolo¢nost Chubb vyuzivaji
nadnarodné spoloc¢nosti, stredne vel'ké aj malé
podniky na tcely majetkového a trazového
poistenia a stvisiacich sluzieb, majetné fyzické
osoby hl'adajice ochranu svojho rozsiahleho
majetku, fyzické osoby uzavierajice Zivotné a
arazové poistenie, doplnkové zdravotné
poistenie, poistenie domécnosti i poistenie
motorovych vozidiel a iné $pecializované
poistné krytia, spolo¢nosti a prepojené osoby
poskytujtce alebo pontikajice programy
urazového a zdravotného poistenia i zivotného
poistenia svojim zamestnancom alebo ¢lenom,
a napokon aj poistovatelia spravujuci rizika
suvisiace so zaistnym krytim.

Ustredné poistovacie spolo¢nosti pdsobiace v
ramci skupiny Chubb si v agentire Standard &
Poor's drzi rating na hodnote AA, v agenttre
AMBest na hodnote A++.

Materska spolo¢nost skupiny Chubb je
kotovana na Newyorskej burze (NYSE: CB) a je
stucastou indexu S&P 500.

Chubb European Group SE European, eurépska pobocka v Pol'sku, so sidlom vo Var$ave na adrese ul. Krolewska 18 00-103
Vars$ava, zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym stidom mesta Varsavy, 12. obchodnym oddelenim Nérodného
stdneho registra pod ¢islom spolo¢nosti KRS 0000233686, darové identifikaéné ¢islo (NIP) 1080001001, Statistické ¢islo
(REGON) 140121695. Chubb European Group SE je poistoviia, ktora sa riadi ustanoveniami franctzskeho zékona o poisteni,
zapisand v Obchodnom (Registres du Commerce et des Sociétés — RCS) v Nanterre s registraénym ¢islom 450 327 374 a so
sidlom vo Franctizsku na adrese: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francuzsko.
Spolo¢nost Chubb European Group SE v plnej vyske splatila zdkladné imanie vo vyske 896 176 662 eur. Spolo¢nost CEG
poskytuje poistné krytie v Slovenskej republike na zéklade slobody poskytovat sluzby bez zriadenia pobo¢ky.



